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PREAMBULO:

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores de la empresa INVERSIONES CGL
LTDA. que el presente Reglamento de Orden Higiene vy
Seguridad en el Trabajo se dicta en cumplimiento de lo
establecido en el Titulo Il del Codigo del Trabajo (DFL N° 1) y en
el Articulo 67° de la Ley N° 16.744 sobre Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales y el Reglamento sobre Prevencion
de Riesgo (Decreto N° 40 del MINISTERIO DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL, de fecha 11/02/69). El Articulo N° 67 ya
mencionado, establece que: “Las empresas o entidades estaran
obligadas a mantener al dia los reglamentos Internos de Higiene
y Seguridad en el Trabajo, y los trabajadores a cumplir con las
exigencias que dichos reglamentos les impongan. Los
reglamentos deberan consultar aplicacion de multas a los
trabajadores que no utilicen los elementos de proteccion personal
gue se les haya proporcionado o que no cumplan las obligaciones
gue les impongan las normas, reglamentaciones o instrucciones
sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo.”

La aplicacion y reclamo de tales multas se regiran por lo dispuesto en el Articulo 157 del
Cadigo del Trabajo; el destino de las mismas se regira por el Articulo 20 del citado D.S. 40.

Las disposiciones que contiene el presente reglamento han sido establecidas con el fin de
prevenir los riesgos de accidente del trabajo o enfermedades profesionales que pudieran
afectar a los trabajadores de la empresa y contribuir asi a mejorar y aumentar la seguridad
de la empresa.

Los Objetivos del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad son los
Siguientes:

= Dar a conocer a todos los trabajadores, todo lo concerniente a lo que el Contrato de Trabajo
significa para ambas partes, en cuanto a obligaciones, prohibiciones y sanciones, en las
gue puedan incurrir, al no mantener una debida observancia del conjunto de normas
estipuladas que lo regulan.

= Evitar que los trabajadores cometan actos o practicas inseguras en el desempefio de sus
funciones.

= Determinar y conocer los procedimientos que se deben seguir cuando se produzcan
accidentes y sean detectadas acciones y/o condiciones que constituyan en riesgo para los
trabajadores o dafio a las maquinas, equipos, instalaciones, etc.
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La empresa garantizara a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno, para ello
tomard todas las medidas necesarias en conjunto con el Comité Paritario para que todos los
trabajadores laboren en condiciones acordes con su dignidad.

La empresa promovera al interior de la organizacion el mutuo respeto entre los trabajadores
y ofrecera un sistema de solucion de conflictos cuando la situacion asi lo amerite, sin costo
para ellos.

El &mbito de aplicacion del presente reglamento es toda la empresa a través de sus diversos
estamentos, en orden a que todos, gerentes, jefes y trabajadores deben unir sus esfuerzos
y aportar toda colaboracion posible con el fin de lograr los objetivos propuestos que no son
otros que alcanzar niveles competitivos de producciéon y comercializacion de lo que produce,
basandose en un control estricto de las normas que regulan las condiciones laborales y de
seguridad en el trabajo evitando de este modo los problemas de trabajo por una parte y por
otra, las causas que provocan accidentes y enfermedades Profesionales que van en perjuicio
directo de las partes involucradas.

En este aspecto debe existir una estrecha colaboracién entre los trabajadores que deberan
mantener el mas alto respeto a las normas elementales de Seguridad, al Cédigo del Trabajo
y a los directivos de la empresa, estos ultimos junto al aporte de sus esfuerzos y
conocimientos, deberan procurar los medios para capacitar a sus trabajadores tanto en
materias relacionadas con los procesos productivos, administrativos y principalmente con
aguellos destinados a prevenir Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.
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CAPITULO |
NORMAS DE ORDEN
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TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Definiciones: Para los efectos del presente reglamento se entendera
por:

a)

b)

f)

9)

Jefe Inmediato: La persona que esta a cargo del trabajo que se desarrolla, tales
como jefe de seccidn, jefe de Turno, Capataz, Jefe de Terreno, residente y otros.

Trabajador: Toda persona que en cualquier caracter preste servicio a la empresa
por los cuales recibird remuneracion.

En aquellos casos en que existan dos 0 mas personas que revistan esta categoria,
se entendera por jefe inmediato al de mayor jerarquia.

Empresa: La entidad empleadora que contrata los servicios del trabajador.

Riesgo Profesional: Los riesgos a que esta expuestos el trabajador y que puedan
provocarle un accidente o una enfermedad profesional en los Articulos Quinto y
Séptimo de la Ley 16.744.

Equipos de Proteccion Personal: El elemento o conjunto de elementos que
permita al trabajador actuar en contacto directo con una sustancia o medio hostil,
sin deterioro para su integridad fisica.

Accidente de Trayecto: Es el que ocurre en el trayecto directo de ida o regreso
entre la casa habitacion del trabajador y el lugar de trabajo. Se considera no tan
solo el viaje directo, sino también el tiempo transcurrido entre el accidente y la
hora de entrada o salida del trabajo. “Y aquellos que ocurran en el trayecto directo
entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En
este Ultimo caso, se considerara que el accidente dice relacién con el trabajo al
que se dirigia el trabajador al ocurrir el siniestro™.

La Circunstancia de haber ocurrido el accidente en el trayecto directo deberé ser
acreditada ante el respectivo Organismo Administrador mediante el parte de
Carabineros u otro medio igualmente fehaciente.

Organismo Administrador del Seguro: Organismo encargado de administrar el
seguro contra accidentes del trabajo y enfermedad profesional, cuyo objetivo
principal es realizar la gestién de evitar accidentes del trabajo y enfermedad
profesional, asesorando a las empresas asociadas a ella. secundariamente tiene

! Se amplia la definicion de accidentes de trayecto, Ley N° 20.101 y Circular 3221
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h)

)

el objetivo de dar las prestaciones necésartas e 1os Habajadores acceit
gue adquieran una enfermedad profesional segun lo estipulado por Ley.

La empresa Inversiones CGL Ltda. estd asociado y realiza el pago de las
cotizaciones del seguro obligatorios sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, que comprende la ley N° 16.744 en Mutual de seguridad de la
C.CH.C., del cual la empresa es adherente.

Normas de Seguridad: El conjunto de reglas obligatorias emanadas de este
Reglamento, del comité Paritario y/o del Organismo Administrador.

Articulo 2°.- El presente reglamento, que fuera exhibido por la empresa 15 dias antes
de su aprobacion, en lugares visibles del establecimiento, se da por conocido por el total
de los trabajadores, quienes deberan poseer un ejemplar proporcionado por esta.

TITULO Il
DEL INGRESO

Articulo 3°.- Todo el personal que ingrese a la empresa “Inversiones CGL Ltda.”
deberé& presentar los siguientes antecedentes:

TRABAJADOR O TRABAJADORA DE NACIONALIDAD CHILENA

a)
b)
c)
d)
e)

Certificado de Antecedentes al dia

Finiquito ultimo empleador

2 fotos tamafio carné

Certificado de estudio del ultimo afio rendido o titulo.

Certificado de vigencia de registro en AFP y ultimas 12 cotizaciones, cuando
corresponda.

Certificado afiliacion de Isapre o Fonasa.

Certificado que acredite haber cumplido con la Ley de Reclutamiento.

Certificado de residencia.

Fotocopia cedula de identidad.

Documentacidn especial para cargos especificos solicitados para cumplimientos
legales o requisitos del cliente (licencia calculista, manipulador explosivo, licencia
de conducir, hoja de vida del conductor, Curriculum vitae, etc.).

Calificacion de persona discapacitada realizada por la Comisién de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN), o la acreditacion de ser asignatario de una
Pension de Invalidez de cualquier régimen previsional, para trabajadores acogidos
a la Ley N° 21.015 que Incentiva la Inclusion de Personas con Discapacidad al
Mundo Laboral.

TRABAJADOR O TRABAJADORA EXTRANJEROS
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El trabajador o trabajadora extranjeros solo puede iniciar su actividad laboral una vez
que haya obtenido la visacion de residencia correspondiente en Chile o el permiso
especial de trabajo para extranjeros. La Ley de Extranjeria contempla los siguientes
permisos de residencia y autorizaciones de trabajo:

Visa Temporaria.

Visa Sujeta a Contrato.

Permiso para trabajar con Visa de Estudiante (Via excepcion).
Permiso para trabajar como Turista (Via excepcion).

Articulo 4°.- Toda persona que ingresa a “Inversiones CGL Ltda.”, deberé llenar una
ficha de ingreso en la que pondra todos sus antecedentes personales, laborales y de
estudios realizados que en ella se solicitan, datos que deberan actualizarse en la medida
gue ocurran cambios que la afecten.

Articulo 5°.- Si posteriormente, a la contratacion se determina que para ingresar a la
Empresa “Inversiones CGL Ltda.”, se hubiere presentado documentos falsos, sera
causal inmediata de terminacion de contrato.

TITULO Il
DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 6°.- Todo Trabajador ingresado o incorporado a la empresa “Inversiones CGL
Ltda.” Cumplidos los requisitos sefialados en el articulo 3° y dentro de los 15 dias a la
incorporacion del trabajador, se procedera a celebrarse por escrito el respectivo contrato
de trabajo. En el caso que el contrato fuese por obra, trabajo o servicio
determinado con duracion inferior a 30 dias el plazo disminuye a 5 dias. El
contrato se extenderd en un formulario Unico que consta de la siguiente distribucion:
Original empleador, 12 copia trabajador. En el original constard, bajo firma del
dependiente, la recepcion del ejemplar de su respectivo contrato.

Articulo 7°.- La empresa como norma, no contratara personal menor de 18 afios y
cuando tome aprendices o estudiantes en practica, se sometera a las disposiciones
vertidas en el TITULO I, Libro | del Cédigo del Trabajo.

Articulo 8°.- El Contrato de Trabajo de la empresa debera contener, de conformidad con
la legislacion vigente, lo siguiente:

a) Lugary fecha en que se celebra el Contrato.

b) Individualizacién y domicilio de las partes.

c) Fecha de Nacimiento del trabajador.

d) Indicacion de la funcion y seccion en la que se prestara el servicio.

e) Lugar, obra o nombre del contrato donde el trabajador realizara sus labores.

f) Monto de remuneraciones acordadas, forma y fecha en que seran canceladas.

10
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g) Distribuciéon de la jornada de trabajo y dtractorroe este.
h) Plazo del Contrato y fecha de ingreso del trabajador.

i) Numero de ejemplares que se confeccionan y distribucion de éstos.
j) Firma de las partes.

Adicionalmente, el contrato de trabajo debe contener las siguientes clausulas:

» Clausula de vigencia.

» Clausula de viaje.

» Clausula de régimen previsional.
» Clausula de impuesto a la renta.

El contrato de trabajo de trabajadores o trabajadoras extranjeros debera legalizarse ante
Notario Publico.

La Visa del Residente Sujeto a Contrato no podra ser inferior a un afio, pudiendo tener
una vigencia de hasta dos afos, prorrogable por periodos iguales y sucesivos.

La remuneracion del trabajador o trabajadora se actualizara en el contrato de trabajo, a
lo menos una vez al afio, incluyendo los reajustes legales y/o convencionales, segun
corresponda. Lo anterior, asimismo, podrd consignarse en un documento anexo que
formara parte del contrato respectivo.

Articulo 9°.- Todas las modificaciones que se le hagan al contrato de trabajo, se haran
al dorso de este, o0 bien, en un anexo que debidamente firmado por las partes, formara
parte integrante del Contrato de Trabajo.

Articulo 10°: Para los o las trabajadores o trabajadoras que presten sus servicios bajo
la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo deberan contener en sus contratos de
trabajo o documentos anexos, lo siguiente:

1. Indicacion expresa de que las partes han acordado la modalidad o de trabajo a
distancia o teletrabajo, especificando si sera de forma total o parcial y, en este
altimo caso, la férmula de combinacion entre trabajo presencial y trabajo a
distancia o teletrabajo.

2. Ellugar o los lugares donde se prestaran los servicios, salvo que las partes hayan
acordado que el trabajador elegira libremente donde ejercera sus funciones, en
conformidad a lo prescrito en el inciso primero del articulo 152 quéter H, del
Cadigo de trabajo, lo que debera expresarse.

3. El periodo de duracién del acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo, el cual
podra ser indefinido o por un tiempo determinado, sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 152 quater I, del Codigo de Trabajo.

4. Los mecanismos de supervision o control que utilizara el empleador respecto de
los servicios convenidos con el trabajador.

11
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5. Lacircunstancia de haberse acordado e etirabajador a aistarcia pocta arstrouir
su jornada en el horario que mejor se adapte a sus necesidades o que el
teletrabajador se encuentra excluido de la limitacion de jornada de trabajo.

6. Eltiempo de desconexion.

Entiéndase como trabajo a distancia aquél en que el trabajador o trabajadora presta sus
servicios, total o parcial, desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos a los
establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa.

Se denomina teletrabajo si los servicios son prestados mediante la utilizacién de medios
tecnolégicos, informéticos o de telecomunicaciones o si tales servicios deben reportarse
mediante estos medios.

Articulo 11°: Para el caso de Contratos de Trabajo de Aprendizaje se debera incluir los
derechos y obligaciones de los mismos, segun los establecido en los articulos 77 y
siguientes del Cdadigo del Trabajo, quedando explicitamente establecido que deben
someterse a las normas de Orden, Higiene y Seguridad de este Reglamento.

Las personas con discapacidad podran celebrar el contrato de aprendizaje contemplado
en el Cadigo del Trabajo, hasta los 26 afios de edad. Se debe tener presente que el
articulo 78 del Codigo del Trabajo establece que el contrato de trabajo de aprendizaje es
la convencion en virtud de la cual un empleador se obliga a impartir a un aprendiz, por si
o a traves de un tercero, en un tiempo y en condiciones determinados, los conocimientos
y habilidades de un oficio calificado, segun un programa establecido, y el aprendiz a
cumplirlo y a trabajar mediante una remuneracion convenida.

Articulo 12°: Si el trabajador se negare a firmar, el empleador enviara el contrato a la
respectiva Inspeccion del Trabajo para que éste requiera la firma. Si el trabajador
insistiere en su actitud ante dicha Inspeccién podra ser despedido, sin derecho a
indemnizacion, a menos que pruebe haber sido contratado en condiciones distintas a las
consignadas en el documento escrito.

Articulo 13°: La empresa promovera al interior de la organizacion el mutuo respeto entre
los trabajadores y/o trabajadoras y ofrecera un sistema de solucion de conflictos cuando
la situacion asi lo amerite. Todo ello con la finalidad de mantener un ambiente laboral
apropiado.

TITULO IV
LA JORNADA DE TRABAJO Y CUMPLIMIENTO DE HORARIO

Articulo 14°.- Jornada de Trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar
efectivamente sus servicios al empleador en conformidad al contrato. Constituira también
Jornada de Trabajo el tiempo en que el trabajador, durante o dentro de esta y por causas
gue no le sean imputables, permanezca inactivo a disposicion de la Empresa. El tiempo
que el trabajador ocupe en cambiar de vestuario y en aseo personal no se computara

12
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para efectos de determinar la jornada efectivade trabajo, satvo mhtcactorr expresa en

contrario en el contrato individual de trabajo o en el presente Reglamento Interno. La
jornada de trabajo se establecera en los contratos individuales o colectivos de trabajo y
se determinar4 de conformidad a la naturaleza o caracteristicas de las diversas
actividades que se desarrollan en la empresa. La jornada ordinaria de trabajo no
excedera de cuarenta y cinco horas semanales.

Articulo 15°.- La duracién y distribucion de la Jornada de Trabajo seré la establecida en
los respectivos contratos individuales, no pudiendo excederse de los limites establecidos
por la Ley ni alterarse, sino en los casos previstos por esta. La jornada diaria de trabajo
se suspendera para efectos de colacion en conformidad a lo pactado en los respectivos
instrumentos individuales o colectivos de trabajo y en subsidio de acuerdo a lo
establecido en el Cadigo del Trabajo. Las labores podran desarrollarse en un sistema de
turnos, segun lo sefialado en los respectivos contratos y cualquier modificacién se
realizara con una anticipacion minima de una semana.

Articulo 16°.- Debera dejarse constancia de toda ausencia, atraso o permiso durante la
jornada laboral en la tarjeta de control, libro de asistencia u otro instrumento de registro
del respectivo trabajador. La entrada y salida del personal se controlard y registrara a
través de tarjetas de asistencia o cualquier sistema que se implemente y que esté
conforme a la ley, y no produzca menoscabo del trabajador. Se procedera a amonestar
por escrito al trabajador cada vez que llegue atrasado a su lugar de trabajo.

Se entendera que el trabajador incumple gravemente las obligaciones que emanan de
su contrato de trabajo, cuando se presente con un atraso superior a 15 minutos desde
su hora oficial de entrada, 4 o0 mas veces en un mes de calendario.

De acuerdo con necesidades productivas u operativas de la empresa, podran existir
jornadas especiales de trabajo en conformidad a lo dispuesto en el articulo 38 del Cadigo
del Trabajo o aguellas especialmente autorizadas por la Direccion del Trabajo."

Articulo 17°.- La empresa podra alterar la jornada de trabajo hasta en 60 minutos, ya
sea al inicio o término de la jornada. Para tomar esta determinacion, debera comunicarla
a su personal a lo menos con 30 dias de anticipacion. Podra excederse en la duracion
de la jornada diaria, en la medida que se deba evitar perjuicios en la marcha normal de
la misma, cuando sobrevengan fuerza mayor, caso fortuito o cuando deba prevenirse
situaciones de riesgos o efectuar reparaciones impostergables a las maquinas o a las
instalaciones. Las horas trabajadas en exceso, se pagaran como extraordinarias?. El
tiempo de exceso de la jornada de que trata este articulo, no estara sujeto a la limitaciéon
de dos horas de que trata el Articulo precedente y se pagara con iguales recargos que
para la jornada extraordinaria.

La empresa podra establecer en el futuro, de comun acuerdo con los trabajadores,
jornadas de trabajo distintas de las aqui consignadas, siempre que con ello no vulnere

2 Articulo 29°, DFL N° 1, Cédigo del Trabajo
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las disposiciones legales que estén en vigencigamtimite fas tactitades oe orgarizacion y

administracion que le asisten a la empresa.

Articulo 18°: El trabajador o trabajadora no podra abandonar el lugar de su trabajo
durante el horario pactado en su contrato de trabajo sin autorizacion escrita de su jefe
directo.

Articulo 19°: El lapso destinado a colacién debera registrarse en los correspondientes
registros de control de asistencia. Dicho periodo de descanso, que igualmente se
consignara en el contrato de trabajo, no se considerar4 como trabajado para computar
la duracién de la hora expresada.

Articulo 20°: Debera dejarse constancia de toda ausencia, atraso 0 permiso durante la
jornada laboral en la tarjeta de control, libro de asistencia u otro instrumento de registro
del respectivo trabajador o trabajadora.

La entrada y salida del personal se controlard y registrara a través de tarjetas de
asistencia o cualquier sistema que se implemente y que esté conforme a la ley, y no
produzca menoscabo del trabajador o trabajadora.

Articulo 21°: El empleador podra pactar con el trabajador o trabajadora, al inicio o
durante la vigencia de la relacién laboral, de acuerdo a la naturaleza de sus funciones,
una jornada de teletrabajo o modalidad de trabajo a distancia bajo los términos y
condiciones establecidos en la Ley N° 21.220, dejandolo estipulado en el contrato de
trabajo o en documento anexo al mismo, asegurando que éste no implique un
menoscabo para el trabajador, en especial, respecto a su remuneracion.

TITULO V
TRABAJADORES O TRABAJADORAS EXCLUIDOS DE LIMITACION DE JORNADA

Articulo 22°: Estaran excluidos de la limitaciéon de jornada de trabajo los o las
trabajadores o trabajadoras que se encuentren en algunas de las excepciones previstas
en la Ley, como cargos gerenciales, y todos aquellos que trabajen sin fiscalizaciéon
superior inmediata, y aquellos y aquellas que no ejercen sus funciones en las
establecimientos o dependencias de la Empresa. También quedaran excluidos (as) de la
limitacion de jornada los o las trabajadores o trabajadoras contratados para que prestan
sus servicios preferentemente fuera de las dependencias o sitio de funcionamiento de la
Empresa, mediante la utilizaciéon de medios informéticos o telecomunicaciones. Con
todo, estos trabajadores o trabajadores estan obligados a informar sobre sus
inasistencias a la jefatura respectiva.

Articulo 23°: Debera dejarse constancia en el contrato de trabajo respectivo la condicion
del trabajador exceptuado de limitacién de jornada. Estos trabajadores o trabajadoras no
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estan obligados a registrar asistencia en los Ststemas de comntror imprermentados e la

empresa y no tendran derecho en ningun caso al pago de horas extraordinarias.

TITULO VI
JORNADA PARCIAL

Articulo 24°: Los trabajadores o trabajadoras que fuesen contratados por la Empresa
con jornada a tiempo parcial, es decir, cuando se ha convenido una jornada de trabajo
no superior a dos tercios del maximo de la jornada ordinaria que establece la Ley, se
encontraran afectos a la normativa sefialada en el Cadigo del Trabajo.

TITULO VI
DEL DESCANSO DOMINICAL Y EN DIAS FESTIVOS

Articulo 25°. - Los dias domingo y aquellos que la Ley declare festivos seran de
descanso, salvo respecto de las actividades desarrolladas por trabajadores de la
empresa, autorizadas por la normativa vigente para prestar servicios en esos dias.

Al estar la empresa exceptuada del descanso dominical, esté facultada para distribuir la
jornada normal de trabajo en forma que incluya los domingos y festivos.

No obstante, en las faenas apartadas de centros urbanos u otras condicionadas a su
forma de ejecucion, se estableceran calendarios de trabajo que comprendan los turnos,
jornada de trabajo y otras de descanso del personal los que seran publicados por
carteles en las oficinas y lugares de trabajo segun lo previsto en los Art. 38 y 39 del
Cédigo del Trabajo.

TITULO VI
HORAS EXTRAORDINARIAS

Articulo 26°.- Se consideran horas extraordinarias las que exceden de las horas
normales de trabajo diarias y deberan ser trabajadas con pleno conocimiento y
autorizacion de la empresa, lo que debera quedar expresado en los formularios en uso
en “Inversiones CGL Ltda.” o en sucursal o faena que corresponda.

En las faenas que por su naturaleza no perjudiquen la salud del trabajador o trabajadora,
podran pactarse horas extraordinarias hasta un maximo de dos por dia y solo para
atender necesidades o situaciones temporales de la empresa, con conocimiento y
acuerdo de ambas partes.

Las horas extraordinarias deben pactarse previamente por escrito. Este pacto sélo se
producira para atender necesidades o situaciones temporales de la empresa y no podra
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tener duracién superior a 3 meses, tal como prescrbe et artretio 32 et codtgo el

Trabajo.

Articulo 27°.- Este trabajo efectuado en esas condiciones, sera pagado con el 50% de
recargo legal y debera ser cancelado junto con el sueldo mensual respectivo?.

El derecho a reclamo por no pago de horas extraordinarias prescribira en el plazo de
seis meses a contar de la fecha en que debieron ser pagadas.

Articulo 28°.- No seran horas extraordinarias las trabajadas en compensacion de un
permiso, siempre que dicha compensacion haya sido solicitada por escrito el trabajador
y autorizada por el empleador.

Articulo 29°: La mera permanencia del personal en su lugar de trabajo méas alla de la
hora de salida, sin la autorizacién de su jefe directo, no constituye causa para que
proceda el pago de horas extraordinarias.

No seran horas extraordinarias las trabajadas en compensacion de un permiso, siempre
gue dicha compensacion haya sido solicitada por escrito por el trabajador o trabajadora
y autorizada por el empleador.

TITULO IX
DE LAS REMUNERACIONES

Articulo 30°.- Los trabajadores recibiran como remuneraciones por la prestacion de sus
servicios, el Sueldo Base, Incentivo o Trato cuando corresponda y cualquier otra
bonificacion o regalia establecida por o con ocasion de un convenio colectivo.

Articulo 31°.- El pago de la remuneracién se hara en dia de trabajo, entre lunes y viernes
en el lugar que el trabajador preste sus servicios y dentro de la hora siguiente a la
terminacion de la jornada. Las remuneraciones se cancelaran dentro de los (Gltimos o
primeros) cinco dias de cada mes, y si este fuere sdbado, domingo o festivo, el dia habil
laborable inmediatamente anterior.

Podra realizarse el pago de remuneracion mediante depdsitos Bancarios solo con la
previa autorizacion del trabajador.

Articulo 32°.-La empresa pagara gratificacion a sus trabajadores en total conformidad a
lo que dispone el articulo 46° y siguiente en el Cédigo del Trabajo.

Articulo 33°.- Del total de las remuneraciones, la empresa solamente deducira los
impuestos legales, las cotizaciones previsionales y todos aquellos descuentos
debidamente autorizados por el Codigo del Trabajo.

3 Articulo 32°, DFL N° 1, Cédigo del Trabajo
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Articulo 34°.-Solamente con acuerdo entre eFempteador vy fos tabajadores se podra

efectuar otro tipo de descuentos, y aun asi, el total de descuentos excluidos los
previsionales vy tributarios, no podra ser superior al 15% de la remuneracion total del
trabajador®.

Articulo 35°.- Junto con su pago respectivo el trabajador recibird un comprobante con la
indicacion del monto pagado, de la forma como se determind y de las deducciones
efectuadas. El trabajador estara obligado por este reglamento interno a firmar este
comprobante cuando el monto depositado o cancelado corresponda con el comprobante
o liquidacién de sueldo, de lo contrario sera considerado como falta grave y se cursara
amonestacion sefialadas en titulo XXVIIl. Lo antes dispuesto tiene relacién con
exigencias de quien contrato nuestros servicios y por lo cual se genera retencién de
estado de pagos y una disconformidad de los servicios prestados.

En efecto, si el trabajador ha recibido una cantidad inferior a la que le corresponde
conforme a la remuneracion pactada en el contrato, tiene derecho a denunciar a la
Inspeccion del Trabajo respectiva el no pago integro de sus remuneraciones, derecho
gue no puede verse coartado por la circunstancia de haber firmado el comprobante de
pago de remuneraciones.

TITULO X

INCORPORESE LA LEY 20.611 MODIFICA EL CODIGO DEL TRABAJO EN
MATERIA DE PROTECCION DE LAS REMUNERACIONES.

Articulo 36°.- Segun lo manifestado en la modificacion al cédigo del trabajo de acuerdo
con la Ley 20.611, se intercala el siguiente articulo 54 bis articulo 54 bis nuevo:

"Articulo 54 bis. - Las remuneraciones devengadas se incorporan al patrimonio del
trabajador, teniéndose por no escrita cualquier clausula que implique su devolucion,
reintegro o compensacion por parte del trabajador al empleador, ante la ocurrencia de
hechos posteriores a la oportunidad en que la remuneracién se devengo, salvo que
dichos hechos posteriores se originen en el incumplimiento por parte del trabajador de
las obligaciones contenidas en su contrato de trabajo.

Con todo, se podran pactar premios o bonos por hechos futuros, tales como la
permanencia durante un tiempo determinado del cliente que ha contratado un servicio o
producto a la empresa o bien la puntualidad del mismo en los pagos del referido servicio
u otros, siempre que la ocurrencia de estos hechos dependa del cumplimiento por parte
del trabajador de las obligaciones contenidas en su contrato de trabajo.

4 Articulo 20°, Decreto Supremo N° 40
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Sin perjuicio de lo dispuesto en el articuld—anterior, y corforme & foseraiaco en

los incisos precedentes, las liquidaciones de remuneraciones deberan contener en un
anexo, que constituye parte integrante de las mismas, los montos de cada

comision, bono, premio u otro incentivo que recibe el trabajador, junto al detalle de cada
operacion que le dio origen y la forma empleada para su célculo.

El empleador no podré condicionar la contratacion de un trabajador, su permanencia,
la renovacion de su contrato, o la promocién o movilidad en su empleo, a la suscripcion
de instrumentos representativos de obligaciones, tales como pagarés en cualquiera
de sus formas, letras de cambios o compromisos de pago de cualquier naturaleza, para
responder de remuneraciones ya devengadas."

Articulo 37°.- En la misma Ley 20.611 se incorpora lo siguiente:

Incorpdrese en el inciso primero del articulo 55, articulo 55, las siguientes oraciones a
continuacion del punto aparte (.) que pasa a ser seguido (.):

"En caso de que la remuneraciéon del trabajador se componga total o parcialmente
de comisiones e independientemente de las condiciones de pago que la empresa pacte
con el cliente, aquéllas se entenderan devengadas y deberan ser liquidadas y

pagadas conjuntamente con las demas remuneraciones ordinarias del periodo en
que se efectuaron las operaciones u ocurrieron los hechos que les dieron origen, salvo
que, por razones técnicas ello no sea posible, caso en el cual deberan ser liquidadas
y pagadas conjuntamente con las remuneraciones del mes siguiente. La clausula que
difiera el pago de comisiones al trabajador, infringiendo los limites establecidos en este
articulo, se tendr& por no escrita.”

Articulo 38°.- Articulos transitorios de la ley 20.611.

Articulo 1°.- Con excepcion de lo establecido en los incisos segundo vy final del articulo
54 bis que se incorpora al Cédigo del Trabajo por esta ley, los contratos de trabajo
celebrados con anterioridad a la vigencia de la presente ley deberan ajustarse a sus
disposiciones, en lo relativo a las condiciones y plazos para el pago de las comisiones,
en el término fatal de seis meses, a contar de su publicacién en el Diario Oficial.

Correspondera al empleador efectuar dichos ajustes, sin que pueda realizar otras
modificaciones que signifiquen menoscabo para el trabajador, tal como una disminucion
de la comision. Para estos efectos, se entendera que hay una disminucion de la comision
cuando, una vez efectuado el ajuste, el trabajador percibiere una menor remuneracion
variable que la que habria percibido por las mismas operaciones que le dieron origen,
antes del ajuste.
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Articulo 2°.- Las condiciones y plazos previstos en esta ley para el pago de comisiones,
no modificaran aquellas condiciones y plazos que se hubieren pactado en un
instrumento colectivo vigente a la fecha de publicacion de esta ley. Con todo, si dicho
instrumento se modificare en forma anticipada, el nuevo instrumento debera considerar
el referido ajuste.”

TITULO XI
DE LA IGUALDAD DE REMUNERACIONES LEY 20.348

Articulo 39°.- La ley 20.348, que surgié como respuesta a las diferencias en sueldos
segun género por el desarrollo de un mismo trabajo, modifica el Caodigo del Trabajo y
sefiala que "el empleador deberd dar cumplimiento al principio de igualdad de
remuneraciones”.

Articulo 40°- Procedimiento de reclamacion del principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres al interior de la empresa se expresa de la
siguiente forma:

a) La Empresa garantizara a todos los trabajadores y trabajadoras, el cumplimiento
del principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres, principio
establecido en el articulo 62° del Cédigo del Trabajo, que sefiala:

1.- “El empleador debera dar cumplimiento al principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, no
siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones
gue se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,
responsabilidad o productividad”.

En cumplimiento a este imperativo y siguiendo lo dispuesto en el articulo 154°
namero 13 del Codigo del Trabajo, es que la empresa ha implementado en los
siguientes articulos, el procedimiento de reclamacion al que podran acogerse los
hombres y mujeres que presten servicios en ella, cuando consideren que su
remuneracion es notoriamente inferior a la de los otros trabajadores (as) que
desarrollen iguales funciones o labores.

b) Las remuneraciones del personal de la empresa se encontraran pactadas en los
respectivos contratos individuales de trabajo o en su defecto en los contratos o
convenios colectivos que se suscriban, estas remuneraciones guardaran relacion
directa con las labores y funciones para las cuales ha sido contratado el trabajador
(a), procurando siempre la empresa de pactar y pagar a cada trabajador una
remuneracion acorde a sus labores y funciones y las responsabilidades que dentro
de la organizacion le corresponda tener.
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c) Son contrarios al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y
mujeres que desarrollen labores iguales o un mismo trabajo, aquellos actos o
acciones y que implican diferencias sustanciales en las remuneraciones del
personal, que se adopten sobre la condicion sexual del trabajador (a), tales como:

1.- Menores sueldos para las mujeres que desarrollen igual trabajo que operarios
o trabajadores varones;
2.- Menores valores en los bonos, incentivos, tratos o comisiones que se pacten.

Sin embargo, y acorde las disposiciones legales vigentes, se podran pactar
remuneraciones diferentes entre unos y otros trabajadores, en casos de existir
situaciones tales como:

1.- Diferencias en las calificaciones o evaluaciones objetivas del personal, que
tome o realice la empresa, basadas entre otros aspectos en los cumplimientos de
objetivos, la productividad del trabajador, la asistencia y puntualidad, donde se
justifica el pactar con el personal mejor calificado mejoras remuneracionales;

2.- Diferencias en las capacidades individuales de los trabajadores;

3.- Laidoneidad para el cargo, esto es, aquellas personas reunen las condiciones
necesarias u optimas para una funcion o trabajo determinado;

4.- Diferentes niveles de responsabilidad dentro de la organizacion de la empresa,
de los cual se dejara expresa constancia en los respectivos contratos de trabajo;
5.- Diferencias en la productividad de los trabajadores.

DEL PROCEDIMIENTO DE PETICIONES Y RECLAMO

Articulo 41°.-Todo trabajador (a) de la Empresa que se sienta afectado en cuanto a sus
remuneraciones y que considere que sus remuneraciones son inferiores a las de
trabajadores que ocupan cargos iguales, tiene derecho a denunciarlos por escrito a la
Gerencia y/o Administracién de ésta, indicando en esta denuncia a los menos los
siguientes antecedentes:

1.- Nombre completo y cedula de identidad.

2.- Cargo, secciéon y Centro de Trabajo en el que se desempefia.

3.- Una breve descripcion de los motivos por los cuales considera que su
remuneracion no es acorde o desigual a otros trabajadores que prestan o
desarrollan iguales trabajos.

4.- En lo posible sefialar con que trabajadores esta realizando su comparacion.

Articulo 42°.-Toda denuncia realizada en los términos sefialados en el Articulo anterior,
deberé ser investigada por la empresa en un plazo maximo de 30 dias, designando para
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estos efectos a un funcionario imparcial y debidamente capacitaco para conocer oe estas

materias.

Articulo 43°.-Recibida la denuncia, el funcionario designado tendréa un plazo de 5 dias
habiles, contados desde la recepcion de la misma, para iniciar su trabajo. Dentro del
mismo plazo, debera notificar al o la reclamante, en forma personal, entrevistando a la
persona e informandole de la fecha estimativa en la cual entrega sus conclusiones y la
fecha en la cual se le entregara la respuesta de la empresa.

Articulo 44°.-Todos los antecedentes recabados y de las conclusiones a las que se
llegue se dejara constancia por escrito y el funcionario asignado los entregara a la
gerencia junto con sus recomendaciones a fin de que esta emita la respuesta.

Articulo 45°.-Concluida la investigacion y ponderacién de los antecedentes, se dara
respuesta por escrito a la reclamacion presentada, notificandose personalmente de esta
respuesta al trabajador(ra) afectado (a). La respuesta debera contener a lo menos:

Lugar y fecha

Nombre del afectado (a)

Cargo que ocupa

Fecha de ingreso y antigiiedad en la empresa
Descripcion de las labores que el trabajador (a) realiza

arwpdPE

Resultado de las dos ultimas evaluaciones de desempefio si las hubiere
Indicacion clara y precisa si se acoge o rechaza la reclamacion presentada
Fundamentos sobre los cuales se basa la decision adoptada

Nombre, cargo dentro de la empresa y firma de la persona que da respuesta
al trabajador (a)

©ooNO

f) En caso de que el trabajador (a) no esté de acuerdo con la respuesta del
empleador, podré recurrir al tribunal competente, para que este se pronuncie
respecto de las materias denunciadas en conformidad a los dispuesto en el
Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del LIBRO V del Codigo del Trabajo.

TITULO XIi
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 46°.- Todos los trabajadores estan obligados a cumplir con la totalidad de lo
establecido en el Contrato de Trabajo y lo que este Reglamento Interno determina y que
evidentemente esta dentro del marco juridico laboral vigente. Especialmente lo siguiente:

a) No iniciar su jornada diaria de trabajo antes de la hora de inicio establecido en su

contrato y no permanecer en su lugar de trabajo con posterioridad al término de
su jornada.
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b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)
i)

)

k)

Ser respetuosos con sus superiores y observar tas ordenes gue estos mpartan

con la finalidad de mantener un buen servicio y/o intereses del establecimiento.
Ser corteses con sus compafieros de trabajo, con sus subordinados y con las
personas que concurran al establecimiento.

Dar aviso de inmediato a su jefe directo de las pérdidas, deterioros y
descomposturas que sufran los objetos a su cargo. (insumos, Elementos de
Proteccion Personal, herramientas, maquinas y vehiculos)

Denunciar las irregularidades que adviertan en el establecimiento y los reclamos
gue se les formulen.

Dar aviso dentro de 24 horas al jefe directo y jefe de Personal en caso de
inasistencia por enfermedad u otra causa que le impida concurrir transitoriamente
a su trabajo. Cuando la ausencia por enfermedad se prolongue por mas de dos
dias, la empresa exigira presentacion de licencia médica para iniciar el tramite de
Subsidio de Incapacidad Laboral (SIL). EI empleador entregara la documentacién
ala COMPIN, ISAPRE dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion de
la licencia.

Preocuparse de la buena conservacién, orden y limpieza del lugar de trabajo,
elementos y maquinas que tengan a su cargo.

Cuidar de los materiales que sean entregados

para el desempefio de sus funciones, preocupandose preferentemente de su
racional utilizacion a fin de obtener con ellos el maximo de productividad.

Dar cuenta a su jefe directo de las dificultades que se le presenten en el
cumplimiento de sus tareas.

Poner el maximo cuidado en el uso de las maquinas y materiales de todo tipo. En
general, esmerarse en el cuidado de los bienes de la empresa, y por consiguiente,
de su fuente de trabajo.

Asistir con puntualidad a sus labores y poner especial cuidado en registrar su firma
en libro de asistencia o huella en sistema biométrico o sistema de control que
exista en su centro de trabajo, cada vez que entre o salga de la empresa.

m) Respetar los procedimientos vigentes en la empresa, ya sea para hacer uso de

n)

p)

Q)

permisos, trabajo en horas extraordinarias y toda norma que la empresa
establezca a fin de mantener la disciplina y el orden laboral.

Registrar su firma en libro de asistencia o huella en sistema biométrico o sistema
de control que exista en su centro de trabajo al inicio de la jornada de trabajo,
marcar al inicio de la colacion, al regreso de la misma y a la hora de salida del
trabajo segun procedimiento de la empresa.

Concurrir a los cursos o seminarios de capacitacion programados por la empresa
de los cuales haya sido nominado.

Tomar conocimiento del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, y
cumplir con sus normas, procedimientos, medidas e instrucciones.

Usar los elementos de proteccién personal y vestuario que la empresa le
proporcione, manteniéndolo en buen estado de conservacion y limpieza.

Cumplir con las politicas, normas y procedimientos que regulan las actividades en
la empresa.
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s)

Tomar conocimiento de la Ley N° 20.58F e reguia 1os derechos y deberes gue
tienen las personas en relacion a acciones vinculadas a su atencion en salud.

TITULO XIlI
DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 47°.- Se prohibe a los trabajadores:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)

i)

)

k)

1)

Ocuparse a labores ajenas a su trabajo durante la jornada diaria.

Permanecer en la empresa sin autorizacion escrita de un superior jerarquico, ya
sea en uso de horas extraordinarias 0 en compensacion a un permiso.

Prestar servicios a otras empresas del rubro al cual pertenece “Inversiones CGL
Ltda.”.

Vender, Consumir o introducir bebidas alcohdlicas o drogas en los lugares de
trabajo, como asi también, dormir y/o comer en los mismos.

Adulterar los registros de asistencia o cualquier otro documento en uso de la
empresa.

Registrar la asistencia por un compafiero, cualquiera sea la circunstancia.
Utilizar lenguaje inadecuado y/o participar en acciones o situaciones obscenas.
Refiir con sus compafieros o jefes.

Usar con fines inadecuados los elementos de seguridad.

Ejercer en formaindebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual,
no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo, lo cual constituird para todos estos
efectos una “conducta de acoso sexual”.

Revelar o pasar antecedentes técnicos de produccion y/o comercializacion a otras
empresas del rubro.

Hacer mal uso de dineros o fondos que la empresa destine para el cumplimiento
de sus funciones.

m) En caso de peérdida o deterioro culpable o doloso del elemento de proteccion

entregado por la Empresa, que estén debidamente comprobados, el valor de la
reposicion sera descontado de la remuneracion del trabajador y/o de la liquidacién
que se efectie con motivo de la terminacion de su Contrato de Trabajo, en
conformidad al articulo 58 inciso 2° del Cédigo del Trabajo.

TITULO XIV
DE LOS PERMISOS

Articulo 48°.- Todo permiso que se solicite bajo cualquier circunstancia, debera estar
respaldado por el respectivo comprobante de permiso en uso de la empresa.
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Articulo 49°.- Todos los permisos deberan ser Softcitatios cot e debite artetpacior, con

la salvedad del permiso que se pide ante situaciones imprevistas que se puedan
presentar a los trabajadores.

Articulo 50°.- Ningun trabajador podréa autorizar sus propios permisos, debera acudir
siempre a la jefatura superior. Los permisos que se soliciten por horas, durante y antes
del inicio o término de la jornada de trabajo seran autorizados directamente por el jefe
correspondiente.

Articulo 51°.- Todo permiso podra ser compensado con trabajo fuera del horario normal,
siempre y cuando sea pactado mediante compromiso escrito y firmado entre las partes,
vale decir jefatura y trabajador afectado, con la debida anticipacién y determinacion en
la forma en que se procedera.

Articulo 52°.- Se considerara permisos especiales los que se otorguen con motivo de:
Matrimonios, Natalidad, los de Defuncion. Que constituyan carga familiar del trabajador
y también un familiar directo no carga.

Estos permisos y su tratamiento con respecto a descuentos seran autorizados
Gnicamente por la Jefatura de Personal.

Articulo 53°.- EI CAPITULO VII del Feriado Anual y de los Permisos, del Libro | del
Caodigo del Trabajo, establece en su Art. 66° “En el caso de muerte de un hijo, asi como
el de muerte del conyuge, todo trabajador tendra derecho a siete dias corridos de
permiso, adicional feriado anual, independiente del tiempo de servicio.

Igualmente se aplicaré por tres dias hébiles en el caso de muerte de un hijo en periodo
de gestacion.

En el caso de muerte de un hermano o hermana, del padre o de la madre del trabajador,
tendra un permiso cuatro dias habiles.

Estos permisos deben hacerse efectivos a partir del dia del fallecimiento. No obstante,
tratandose de una defuncién fetal, el permiso se hara efectivo desde el momento de
acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncién fetal.

El trabajador al que se refiere el inciso primero gozara de fuero laboral por un mes, a
contar del respectivo fallecimiento. Sin embargo, tratandose de trabajadores a plazo fijo
0 por obra o servicio determinado, el fuero los ampara sélo durante la vigencia del
respectivo contrato si éste fuera menor de un mes, sin que se requiera solicitar su
desafuero al término de cada uno de ellos.

Los dias de permiso consagrados en este articulo no podran ser compensados en
dinero”.
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Articulo 54°.- El Servicio Militar Obligatorio. A trabeajacdor gue es famado at Servicio

Militar activo o a instruccion, la empresa le mantendra el empleo y la antigiiedad, pero
no le pagarad remuneraciones durante ese periodo.

Articulo 55°: Por matrimonio o Acuerdo de union civil (AUC). Todo trabajador o
trabajadora que decida contraer matrimonio o acuerdo de union civil tendra derecho a
cinco dias habiles continuos de permiso pagado, adicional al feriado anual,
independientemente del tiempo de servicio.

Este permiso se podra utilizar, a eleccién del trabajador o trabajadora, en el dia del
matrimonio o acuerdo de unién civil, y en los dias inmediatamente anteriores o
posteriores al de su celebracion.

El trabajador o trabajadora debera dar aviso a su empleador con treinta dias de
anticipacion y presentar dentro de los treinta dias siguientes a la celebracion el respectivo
certificado de matrimonio o certificado de acuerdo de unién civil, segun corresponda,
otorgado por el Servicio de Registro Civil e Identificacion.

Articulo 56°: Por controles preventivos de salud. (Articulo 66 bis del Codigo del
Trabajo) Las trabajadoras mayores de cuarenta afos de edad y los trabajadores mayores
de cincuenta, cuyos contratos de trabajo sean por un plazo superior a treinta dias,
tendran derecho a medio dia de permiso, una vez al afio durante la vigencia de la relacion
laboral, para someterse a los examenes de mamografia y préstata, respectivamente,
pudiendo incluir otras prestaciones de medicina preventiva, tales como el examen de
Papanicolaou, en las instituciones de salud publicas o privadas que corresponda.

En el caso de los contratos celebrados por un plazo fijo, o para la realizacion de una obra
o faena determinada, este derecho podréa ejercerse a partir de los treinta dias de
celebrado el contrato de trabajo, y en cualquier momento durante la vigencia de éste.

El tiempo para realizar los examenes, sefalado en el parrafo anterior, sera
complementado, en su caso, con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la
institucion meédica, considerando las condiciones geogréficas, de transporte y la
disponibilidad de equipamiento médico necesario.

Para el ejercicio de este derecho, los trabajadores deberan dar aviso al empleador con
una semana de anticipacion a la realizacion de los examenes; asimismo, deberan
presentar con posterioridad a éstos, los comprobantes suficientes que acrediten que se
los realizaron en la fecha estipulada.

El tiempo en el que los trabajadores se realicen los exdmenes, sera considerado como
trabajado para todos los efectos legales; asimismo, este permiso no podra ser
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compensado en dinero, ni durante ni al términcoe Tt retactort faborat, ertendrendose por
no escrita cualquier estipulacién en contrario.

Si los trabajadores estuvieren afectos a un instrumento colectivo que considerare un
permiso analogo, se entenderd cumplida la obligacion legal por parte del empleador.

Articulo 57°: Permiso laboral para que todo trabajador pueda ser vacunado.
(Articulo 66 ter del Codigo del Trabajo) En los casos de programas o campafias publicas
de inmunizacion a través de vacunas u otros medios, para el control y prevencion de
enfermedades transmisibles, todo trabajador o toda trabajadora que se encuentre dentro
de la poblacion objetivo de dichas campafas tendra derecho a medio dia de permiso
laboral para su vacunacion. A este derecho le seran aplicables las reglas de los incisos
segundo y siguientes del articulo anterior, salvo que el aviso al empleador debera darse
con al menos dos dias de anticipacion.

Articulo 58°: Permiso para voluntarios del Cuerpo de Bomberos.(Articulo 66 ter del
Caddigo del Trabajo) Los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo y
aquellos regidos por el Estatuto Administrativo contenido en la Ley N°18.834, y por el
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales contenido en la Ley N° 18.883,
que se desempefien adicionalmente como voluntarios del Cuerpo de Bomberos estaran
facultados para acudir a llamados de emergencia ante accidentes, incendios u otros
siniestros que ocurran durante su jornada laboral.

El tiempo que estos trabajadores destinen a la atencion de estas emergencias sera
considerado como trabajado para todos los efectos legales. El empleador no podréa, en
ningln caso, calificar esta salida como intempestiva e injustificada para configurar la
causal de abandono de trabajo establecida en el articulo 160, nimero 4, letra a), del
Caddigo del Trabajo, o como fundamento de una investigacion sumaria o de un sumario
administrativo, en su caso.

El empleador podra solicitar a la Comandancia de Bomberos la respectiva acreditacion
de la circunstancia sefialada en este articulo.

TITULO XV
ESTABLECE UN PERMISO PATERNAL
LEY N°20.047(Dictamen N° 3827/103)

Articulo 59°.- El inciso 2° del articulo 195 del Cddigo del Trabajo establece que sin
perjuicio del permiso establecido en el articulo 66, el padre tendra derecho a un permiso
pagado de 5 dias habiles en caso de nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su
eleccion desde el momento del parto, y en este caso sera de dias corridos, o distribuirlo
dentro del primer mes desde la fecha de nacimiento.

Este permiso se otorgara también al padre que se le conceda la adopcion de un hijo,
contado desde la respectiva sentencia definitiva. Este derecho es irrenunciable.
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Si la madre muriera en el parto o durante el peffodo de permiso posterior a este, areho

permiso o el resto de él que sea destinado al cuidado del hijo correspondera al padre,
quien gozara del fuero establecido en el Art. 201° del Cédigo del Trabajo, tendra derecho
al subsidio a que se refiere el Art. 198° del mismo Caédigo”.

Articulo 60°: Por maternidad. Las trabajadoras tienen derecho a un descanso de 6
semanas antes del parto y 12 semanas después de él, conservandoles sus empleos
durante dichos periodos y recibiendo el subsidio que establecen las normas legales y
reglamentarias vigentes.

El plazo anterior podra aumentarse o variar por causa de enfermedad debidamente
comprobada, en conformidad con la legislacion vigente.

Para hacer uso del descanso por maternidad, la trabajadora debera presentar a la
empresa la licencia médica que ordena el D.S. N° 3 de 1984, del Ministerio de Salud

En los casos que, la trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un menor de
edad inferior a seis meses, otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal del
menor como medida de proteccion, debidamente comprobado como lo establece el
cédigo del trabajo, tendra derecho a permiso y subsidio hasta por 12 semanas.

Articulo 61°: Permiso postnatal parental. La madre tendra derecho a un permiso
posnatal parental de 12 semanas a continuacion del periodo posnatal, durante el cual
recibira un subsidio cuya base de calculo sera la misma del subsidio por descanso de
maternidad.

Con todo, la trabajadora podra reincorporarse a sus labores una vez terminado el
permiso posnatal, por la mitad de su jornada, en cuyo caso el permiso posnatal parental
se extendera a 18 semanas. En este caso, percibira el cincuenta por ciento del subsidio
gue le hubiese correspondido.

Para obtener este beneficio, la trabajadora debera dar aviso a su empleador mediante
carta certificada, enviada a lo menos con 30 dias de anticipacién al término del periodo
postnatal, con copia a la Inspeccién del Trabajo. EI empleador estar4 obligado a
reincorporar a la trabajadora, salvo que por la naturaleza de sus labores y las condiciones
en las que se desempefia, solo puedan desarrollarse ejerciendo la jornada que la
trabajadora cumplia antes de su permiso prenatal. La negativa del empleador a la
reincorporacion parcial debera ser fundamentada e informada a la trabajadora, dentro de
los 3 dias de recibida la comunicacion por ella, mediante carta certificada con

copia a la Inspeccion del Trabajo. La trabajadora podra reclamar de dicha negativa ante
la referida entidad, dentro de 3 dias habiles contados desde que tome conocimiento de
la comunicacion de su empleador. La Inspeccion del Trabajo resolvera si la naturaleza
de las laborales y las condiciones en las que éstas son desempefiadas justifican o no la
negativa del empleador.
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Si ambos padres son trabajadores, cualquier&adeefos, a erecciott e ta madre, podra

gozar del permiso posnatal parental, a partir de la séptima semana de este, por el nimero
de semanas que ésta indique. Las semanas utilizadas por el padre deberan ubicarse en
el periodo final del permiso y daran derecho al subsidio.

Articulo 62°. - El Trabajador con 15 dias de anticipacion, a la fecha de parto o adopcién,
debera informar a la empresa que sera Padre biolégico o adoptivo, presentando
documentos pertinentes, para programar internamente, su permiso paternal.

Articulo 63°.- Por maternidad, trabajadora tendra derecho al siguiente permiso:

1. Permiso parental de 12 semanas con un subsidio con tope de 66 UF brutas después
de terminado el descanso maternal postnatal.

2. Todas las mujeres tendran derecho a optar entre 2 formas de ejercer este permiso
postnatal parental:

A). 12 semanas a jornada completa, con 100% subsidio con tope de 66UF.
B). 18 semanas a media jornada, con un 50% de subsidio correspondiente.

3. Enfermedad grave hijo menor de un afio: Si durante el ejercicio del postnatal parental
en media jornada, el hijo se enferma gravemente, la madre tiene derecho al subsidio por
enfermedad grave del hijo menor de un afio por la media jornada que trabaja. El medio
subsidio parental podré coexistir con el permiso por enfermedad grave correspondiente,
por un maximo de 12 semanas. Al término de este periodo, expira el posnatal parental.

4. Traspaso al padre:

A). Si la madre decide tomarse 12 semanas a jornada completa, puede traspasar
hasta un maximo de 6 semanas al padre a jornada completa

B). Si la madre decide tomarse 18 semanas a media jornada, puede traspasar al
padre hasta un maximo de 12 semanas en media jornada.

C). En ambos casos, cuando el padre hace uso de este derecho, el subsidio
correspondiente se calcula en base al sueldo del padre.

D). El padre tendréa derecho a fuero por el doble del periodo que se tome a jornada
completa o0 a un maximo de tres meses si lo utiliza a jornada parcial.

5. Cémo se avisa al empleador: 15 dias antes de comenzar el postnatal parental, la
trabajadora debera enviar aviso a la Inspeccion del Trabajo de su decision de cémo
ejercera su derecho de posnatal parental. De no informar nada, se entendera que hara
uso de su derecho a utilizar el posnatal parental por 12 semanas completas.

En caso de que informe que haré uso de su derecho a trabajar en media jornada por 18
semanas, el empleador estara obligado a recibirla, con excepcidén de aquellos trabajos
en que, dadas las caracteristicas propias de este, impida un retorno a media jornada sin
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producir menoscabo. Durante el ejercicio a nfetta jornadea oe st posnatal parertar la

madre tendra derecho a una remuneracién cuyo piso sera el 50% de la remuneracion
promedio que la mujer recibia antes del prenatal.

Se mantienen lo acordado en todo lo demas:
6. No se toca ningun derecho adquirido.

7. Cobertura:

a). Beneficiadas por el nuevo sistema: Con la publicacion de la ley en el Diario
Oficial, la norma sera automaticamente aplicable a todas las mujeres que en ese
momento estén con su pre o posnatal, y ademas a todas aquellas que, habiendo
terminado su postnatal, tienen un hijo menor de 24 semanas.

b). Mujeres se podran acoger al nuevo postnatal parental: Todas las mujeres que
son trabajadoras dependientes o independientes (temporeras, por obra o faena,
honorario, cuenta propia) y, ademas, el 100% de las mujeres cuyo ultimo contrato
fue a plazo fijo, por obra o faena, incluidas las temporeras, que no estén
trabajando al momento de tener a sus hijos.

c). Podran acogerse el beneficio y que hoy no tienen cobertura: El 100% de las
mujeres cuyo ultimo contrato fue a plazo fijo, por obra o faena, incluidas las
temporeras, que no estén trabajando al momento de tener a sus hijos.

d). Situacion de la trabajadora temporera: En este caso, se debe distinguir entre
las trabajadoras temporeras, por obra o faena que estan trabajando al momento
de iniciar su prenatal y las que no estan trabajando en ese momento. Para las
gue si estan trabajando, se les aplica el pre y postnatal de acuerdo a las reglas
generales. Para aquellas que no estan trabajando y por primera vez tienen este
derecho, la ley incorpora entregarles el beneficio cuando cumplen con ciertos
requisitos: 12 meses de afiliacion previsional; 8 0 méas cotizaciones,

continuas o discontinuas, en los 24 meses anteriores al embarazo; y, que su ultimo
contrato haya sido a plazo fijo, o por obra o faena.

Para esas mujeres empieza a regir el 1 de enero de 2013.

e). Trabajadoras a honorarios 0 cuenta propia que cotizan independiente, como
procede el postnatal parental: En el caso de las trabajadoras independientes
(honorarios o cuenta propia), para tener su subsidio maternal, necesitan tener 1
afo de afiliacion previsional y 6 o0 mas cotizaciones, continuas o discontinuas,
dentro de los 6 meses anteriores al Prenatal, pagando la cotizacion
correspondiente al mes anterior al que empieza la licencia.
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8. Prematuros y mdltiples: A las madres de niffoS premeaturos, oue fayar nactdo arnes

de las 32 semanas de  gestacion o pesen menos de 1.500 gramos al nacer, se les
dardn 6 semanas adicionales de postnatal.

A las madres que hayan tenido un parto multiple, se les concederan 7 dias corridos extra
de postnatal por cada hijo adicional. En caso de prematuros y multiples se aplicara el
permiso que sea mayor.

9. Hijos adoptivos: Los padres de hijos adoptados menores de 6 meses gozaran tanto
del periodo de postnatal como del nuevo periodo de postnatal parental, de acuerdo con
las normas generales. Para los mayores de 6 meses y menores de 18 afos, se concede
al adoptante el periodo de permiso postnatal parental, con el correspondiente subsidio.

Articulo 64°.- Toda trabajadora tendra derecho a permiso y al subsidio que pudiere
corresponder cuando el hijo menor de un afio requiera su atencion en el hogar. Todo
esto debera ser acreditado como licencia médica.

Articulo 65°.- Durante el embarazo y hasta un afio después de nacido su hijo, la mujer
tendra fuero y no podra ser despedida si no es por causa justa y con autorizacién previa
del juez competente.

Articulo 66°: Otros beneficios vinculados a la maternidad. De conformidad con la
legislacion vigente, tendran derecho a gozar del beneficio de sala cuna las madres que
laboren en Empresas que ocupen 20 o mas trabajadores. Lo anterior, con el fin de que
ellas puedan dar alimento a sus hijos menores de dos afios y dejarlos mientras ellas
estén en el trabajo. En el caso que la madre trabajadora decida no llevar al menor de
dos afios a la sala cuna definida por la Empresa, ésta no tendra obligacion de pagar a
la trabajadora suma alguna de dinero por dicho concepto.

Articulo 67°: Durante el periodo de embarazo y hasta 1 afio después de expirado el
descanso por maternidad, excluido el permiso posnatal parental, la trabajadora gozara
de fuero laboral. En caso de que el padre haga uso del permiso posnatal parental,
también gozara de fuero laboral, por un periodo equivalente al doble de la duracion de

su permiso, a contar de los 10 dias anteriores al comienzo del uso de este. Con todo,
este fuero del padre no podréa exceder de 3 meses.

Articulo 68°: Por alimentacion de hijos (as) menores de dos afios. Las trabajadoras
tendran derecho a disponer a lo menos, de una hora al dia, para dar alimento a sus hijos
menores de dos afios. Este derecho podra ejercerse de alguna de las siguientes formas
a acordar con el empleador:

a) En cualquier momento dentro de la jornada de trabajo.

b) Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

c) Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término

de su jornada.
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En caso de que el padre y la madre sean trab&jacores, ambos podtar acordar ote sea

el padre quien ejerza el derecho. Esta decision y cualquier modificacion de la misma

deberan ser comunicadas por escrito a ambos empleadores con a lo menos treinta dias
de anticipacion, mediante instrumento firmado por el padre y la madre, con copia a la
respectiva Inspeccion del Trabajo.

Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se considerard como trabajado.

TITULO XVI
DEL FERIADO ANUAL

Articulo 69°.- Los trabajadores que cumplan un afio o0 mas en la empresa, tendran
derecho cuando asi ocurre, aun feriado legal de 15 dias habiles, con goce de
remuneracion integra.

Articulo 70°.- Para todos los trabajadores de la empresa que tienen un horario distribuido
en 5 dias habiles de lunes a viernes, el sdbado sera considerado inhabil, de tal manera
que su feriado comprenderd ademas todos los sabados y domingo incluido en ese
periodo.

Articulo 71°.- El feriado conforme a la legislacion vigente, sera otorgado por la empresa
de preferencia en primavera o verano. Si el trabajador por cualquier motivo dejase de
prestar servicios a la empresa antes de cumplir un afio de trabajo, se le cancelara el
feriado proporcional al tiempo trabajado incluida la fraccion de dias del mes en que ocurra
el término del contrato.

Articulo 72°.- El feriado debera ser continuo, pero el exceso sobre 10 dias habiles podra
fraccionarse de comun acuerdo de las partes, asi también el feriado podra acumularse
por acuerdo de las partes hasta por dos periodos de feriado consecutivos.

TITULO XVII
DE LAS LICENCIAS MEDICAS

Articulo 73°.- Licencia por Enfermedad. El trabajador que ésta enfermo y no puede
asistir al trabajo debera dar aviso al empleador, dentro de las 24 horas de sobrevenir la
enfermedad. En lo que atafie a la licencia médica el trabajador tiene como plazo de
entrega al empleador de 2 dias héabiles desde el inicio del reposo.
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Articulo 74°.- Es obligacion del empleador dar EFcorso corresponditente a fa frecencra para

gue los organismos pertinentes las visen y se proceda a los pagos de subsidios y demas
beneficios que el trabajador involucrado pudiera tener acceso.

Articulo 75°.- La empresa se reserva el derecho de observar el cumplimiento de los
reposos médicos que les otorguen a sus trabajadores, para lo cual podra hacer visitas
domiciliarias al trabajador Paciente.

Se prohibe ademas las actividades remunerativas, durante el periodo que dure la licencia
médica.

Articulo 76°.- La empresa prohibira al trabajador enfermo, con licencia médica que asista
al trabajo o efectué con su conocimiento, cualquier actividad o labor mientras dure la
licencia, ya sea en el trabajo o en su casa, a menos que se trate de actividades
recreativas no remuneradas y compatibles con el tratamiento médico.

Articulo 77°.- Por enfermedad grave de hijo menor de un afio. Toda trabajadora
tendra derecho a permiso y al subsidio que establece la ley cuando la salud de su hijo
menor de un afio requiera de su atencién en el hogar con motivo de enfermedad grave,
circunstancia que debera ser acreditada mediante certificado médico otorgado o
ratificado por los servicios que tengan a su cargo la atencion médica del menor. En el
caso que ambos padres sean trabajadores, cualquiera de ellos y a eleccion de la madre,
podra gozar del permiso y subsidio antes indicado.

Con todo, gozara de este permiso y subsidio el padre, cuando la madre hubiere fallecido
0 él tuviere la tuicion del menor por sentencia judicial.

Tendra también derechos a este permiso y subsidio, la trabajadora o trabajador que
tenga a su cuidado un menor de edad inferior a un afo, respecto de quien se le haya
otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal del menor como medida de
proteccion. Este derecho se extendera al conyuge, en los mismos términos sefialados
en el inciso anterior.

Articulo 78°.- Licencias médicas por estado grave de salud de menores de 18 afios.
Los padres y las madres trabajadores de nifios y nifias afectados por una condicion grave
de salud, pueden ausentarse justificadamente de su trabajo durante un tiempo
determinado, con el objeto de prestarles atencion, acompafamiento o cuidado personal,
recibiendo durante ese periodo un subsidio que reemplace total o

parcialmente su remuneracion o renta mensual, en conformidad con los requisitos
establecidos en la Ley N° 21.063, que crea el Seguro para Acompafamiento de Nifios y
Nifias (Ley SANNA). También seran beneficiarios de este Seguro el trabajador o la
trabajadora que tenga a su cargo el cuidado personal de dicho nifio o nifia, otorgado por
resolucion judicial.

32



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

El médico tratante del nifio o nifia otorgara la liCeRcta medrca ar trabajador o tabeajacor a

certificando la ocurrencia de una o mas de las contingencias protegidas por el Seguro
para Acompafamiento de Nifios o Nifas.

Las contingencias protegidas para nifilos o nifias mayores de un afio y menores de 18
afos cubiertas al 1 de enero de 2020 son: Cancer, trasplante de 6rgano sélido o de
progenitores hematopoyeéticos, y en caso de fase o estado terminal de la vida.

A partir del 1 de diciembre de 2020, se incluira la contingencia protegida de accidente
grave con riesgo de muerte o de secuela funcional grave y permanente para nifios o
nifias mayores de un afio y menores de 15 afios.

TITULO XVl
RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES AL INTERIOR DE LA
EMPRESA

Articulo 79°.- De acuerdo con lo establecido en el Articulo 485 del Cédigo del Trabajo.
“El procedimiento contenido en este Parrafo se aplicara respecto delas cuestiones
suscitadas en la relacion laboral por aplicacion de las normas laborales, que afecten los
derechos fundamentales de los trabajadores, entendiéndose por éstos los consagrados
en la Constitucion Politica de la Republica en su articulo 19, nimeros 1°, inciso primero,
siempre que su vulneracion sea consecuencia directa de actos ocurridos en la relaciéon
laboral,4°, 5°, en lo relativo a la inviolabilidad de toda forma de comunicacion privada, 6°,
inciso primero, 12°, inciso primero, y 16°, en lo relativo a la libertad de trabajo, al derecho
a su libre eleccién y a lo establecido en su inciso cuarto, cuando aquellos derechos
resulten lesionados en el ejercicio de las facultades del empleador. También se aplicara
este procedimiento para conocer de los actos discriminatorios a que se refiere el articulo
2° de este Cadigo, con excepcién de los contemplados en su inciso sexto. Se entendera
gue los derechos y garantias a que se refieren los incisos anteriores resultan lesionados
cuando el ejercicio de las facultades que la ley le reconoce al empleador limita el pleno
ejercicio de aquéllas sin justificacion suficiente, en forma arbitraria o desproporcionada,
0 sin respeto a su contenido esencial. En igual sentido se entenderan las represalias
ejercidas en contra de trabajadores, en razébn o como consecuencia de la labor
fiscalizadora de la Direccion del Trabajo o por el ejercicio de acciones judiciales.
Interpuesta la accion de proteccion a que se refiere el articulo 20 de la Constitucion
Politica, en los casos que proceda, no se podra efectuar una denuncia de conformidad a
las normas de este Parrafo, que se refiera a los mismos hechos”. Esto significa plantear:
la proteccion a través de mecanismos

efectivos contra las discriminaciones de todo tipo: de género, de edad, de imagen fisica,
de discapacidad, de estado civil u otras, haciendo efectiva la libertad de contratacion sin
otra consideracion que la aptitud profesional; el resguardo efectivo a los derechos
constitucionales de opinion y de asociacion al interior delas empresas (fin de las listas
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negras); la efectiva proteccion al honor y |la=Htmmrcac e er trabajo, profendo 10S

sistemas de control que los perturben y; la debida proteccion de los datos personales y
de la vida privada de los trabajadores no atingentes a su trabajo. Ahora bien, tales
derechos fundamentales son taxativamente los que enumera el ART. 485 del Cédigo del
Trabajo, algunos de ellos consagrados en la Constitucion Politica de la Republica en su
Articulo 19:

a) Derecho alavida (art. 19 CPR N° 1);

b) Derecho a la integridad fisica y siquica (Art. 19 CPR N° 1);

c) Derecho a laintimidad y respeto a la vida privada (Art. 19 CPR N° 4);

d) Derecho al honor (art. 19 CPR N° 4);

e) Derecho a la inviolabilidad de toda forma de comunicacion privada (art.19 CPR N°
)

f) Derecho a la libertad de conciencia, la manifestacion de las creencias y el libre
ejercicio de todos los cultos (Art. 19 CPR N° 6);

g) Libertad de expresion, opinidn e informacion sin censura previa (Art. 19, CPR N°
12, inciso 1°);

h) Libertad de trabajo y de contratacion laboral (Art. 19 CPR N° 16, inciso 1°y 4°);

i)  Derecho a la no discriminacion (Art. 2° del Codigo del Trabajo).

)i Garantia de Indemnidad, referido a las represalias ejercidas en contra de
trabajadores, en razon o como consecuencia de la labor fiscalizadora de la
Direccion del Trabajo o por el ejercicio de acciones judiciales.

Articulo 80°.- Entre las normas Basicas de Derechos Fundamentales de “Inversiones
CGL Ltda.” Tenemos:

l. LA NO DISCRIMINACION EN MATERIA LABORAL:

A. Derecho de toda persona a no ser discriminado mediante el establecimiento de
diferencias arbitrarias.

B. No existen la desigualdad en las Remuneraciones.

C. La no discriminacion en las normas internacionales de trabajo:

Raza'y color.

Ascendencia nacional.

Orientacion sexual

Sexo.

Religion.

Origen Social.

Opinién Politica.

Nog,rwhE

II. LOS DERECHOS CIUDADANOS EN LAS RELACIONES LABORALES:

A. Derecho Libertad de Expresion.
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B. Derecho a la intimidad y a la honra del Trabajador-

C. La Libertad de conciencia.

D. Derecho a elegir libremente a un opcion ideoldgica y religiosa.

E. Derecho a trabajar en un ambiente libre de contaminacion y con el debido resguardo
de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y en general de cualquier
otro atentado a su salud.

F. Libertad de asociacion.

G. Derecho a capacitacion y al derecho de no ser discriminado.

Articulo 81°- DE LA INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. Las empresas de 100 o mas trabajadores deberdn contratar o
mantener contratados, segun corresponda, al menos el 1% de personas con
discapacidad o que sean asignatarias de una pension de invalidez de cualquier régimen
previsional, en relacion al total de sus trabajadores.

Las personas con discapacidad deberan contar con la calificacion y certificacion de las
Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), dependientes del Ministerio

de Salud o de las instituciones publicas o privadas, reconocidas para estos efectos por
ese Ministerio.

Las empresas que, por razones fundadas, no puedan cumplir total o parcialmente la
obligacion de inclusion laboral de las personas con discapacidad, deberdn dar
cumplimiento en forma alternativa, ejecutando alguna de las siguientes medidas:

a) Celebrar contratos de prestacion de servicios con empresas que tengan
contratadas personas con discapacidad.

b) Efectuar donaciones en dinero a proyectos o programas de asociaciones,
corporaciones o fundaciones a las que se refiere el articulo 2 de la ley N° 19.885.

Solo se consideraran razones fundadas aquellas derivadas de la naturaleza de las
funciones que desarrolla la empresa o la falta de personas interesadas en las ofertas de
trabajo que se hayan formulado.

TITULO XIX
DERECHO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LOS TRABAJADORES
CON DISCAPACIDAD

Articulo 82°.- Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de
los trabajadores con discapacidad, se establecen medidas contra la discriminacion, que
consisten en realizar ajustes necesarios en las normas pertinentes

a las diversas faenas que se desarrollan en la empresa y en la prevencién de conductas
de acoso.
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Se entiende por ajustes necesarios a las medftas e adecuacion det ambrerte 1srco,
social y de actitud a las carencias especificas de las personas con discapacidad que,
de forma eficaz y practica, y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la
accesibilidad o participacion de una persona con discapacidad en igualdad de
condiciones que el resto de los trabajadores de la empresa.

Por su parte, conducta de acoso es toda conducta relacionada con la discapacidad
de una persona, que tenga como consecuencia atentar contra su dignidad o crear un
entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Articulo 83°.- Para estos efectos, se entendera como trabajador con discapacidad
aquél que teniendo una o mas deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o
intelectual o sensorial, de caracter temporal o permanente, al interactuar con diversas
barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su participacion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

TITULO XX
DE LAS MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACION ARBITRARIA

Articulo 84°.- Se entiende por discriminacion arbitraria toda distincion, exclusiéon o
restriccibn que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o
particulares, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de
los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o
en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o
etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinion
politica, la religion o creencia, la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales
o la falta de ellas, el sexo, la orientaciéon sexual, la identidad de género, el estado civil,
la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

Las categorias anteriores no podran invocarse, en ningun caso, para justificar, validar o
exculpar situaciones o conductas contrarias a las leyes o al orden publico.

Para interponer las acciones que corresponda, existen las siguientes alternativas:

« Los directamente afectados, a su eleccion ante el juez de letras de su domicilio
o ante el del domicilio del responsable de dicha accion u omision.

« Cualquier persona lesionada en su derecho, por su representante legal o por
quien tenga de hecho el cuidado personal o la educacion del afectado,
circunstancia esta ultima que debera sefalarse en la presentacion.

« Cualquier persona a favor de quien ha sido objeto de discriminacion arbitraria,
cuando este ultimo se encuentre imposibilitado de ejercerla y carezca de
representantes legales o personas que lo tengan bajo su cuidado o

educacion, o cuando, aun teniéndolos, éstos se encuentren también impedidos
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de deducirla.

La accién deberd ser deducida dentro de noventa dias corridos contados desde la
ocurrencia de la accion u omision discriminatoria, o desde el momento en que el
afectado adquirié conocimiento cierto de ella. En ningan caso podra ser deducida luego
de un afo de acontecida dicha accion u omision.

La accion se interpondra por escrito, pudiendo, en casos urgentes, interponerse
verbalmente, levantandose acta por la secretaria del tribunal competente.

TITULO XXI
DEL ACOSO SEXUAL
LEY N°20.005

Articulo 85°.- “Queda estrictamente prohibido a todo trabajador de la empresa ejercer
en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no
consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o
sus oportunidades en el empleo, lo cual constituira para todos estos efectos una
conducta de acoso sexual”.

“Especialmente, se deberan estipular las normas que se deben observar para garantizar
un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre los trabajadores.” Las estipulaciones
son:

» La empresa garantizard a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno,
para ello tomara todas las medidas necesarias en conjunto con el Comité Paritario
para gque todos los trabajadores laboren en condiciones acordes con su dignidad.

» La empresa promovera al interior de la organizacién el mutuo respeto entre los
trabajadores y ofrecera un sistema de solucion de conflictos cuando la situacién asi
lo amerite, sin costo para ellos.

» La Direccién del Trabajo propone las siguientes modificaciones al reglamento interno
de orden, higiene y seguridad el que se traduce en la incorporacion de un
procedimiento de investigacion, pudiendo el empleador adecuarlo a su propia
realidad.

De la Investigacion del Acoso Sexual

Articulo 86°.- El acoso sexual es una conducta ilicita no acorde con la dignidad humana
y contraria a la convivencia al interior de la empresa. En esta empresa seran
consideradas, especialmente como conductas de acoso sexual las siguientes: (cada
empresa puede hacer una enumeracion no taxativa de préacticas posibles de ser
categorizadas como de acoso sexual).

Articulo 87°. - Todo trabajador/a de la empresa que sufra o conozca de hechos ilicitos
definidos como acoso sexual por la ley o este reglamento, tiene derecho a
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denunciarlos, por escrito, a la gerencia y/o agmmistracion stperior ae ta empresa (0

establecimiento, o servicio), o a la Inspeccion del Trabajo competente.

Articulo 88°. - Toda denuncia realizada en los términos sefalados en el articulo anterior,
deberé ser investigada por la empresa en un plazo maximo de 30 dias, designando para
estos efectos a un funcionario imparcial y debidamente capacitado para conocer de estas
materias.

La superioridad de la empresa derivara el caso a la Inspeccién del Trabajo respectiva,
cuando determine que existen inhabilidades al interior de la misma provocadas por el
tenor de la denuncia, y cuando se considere que la empresa no cuenta con personal
calificado para desarrollar la investigacion.

Articulo 89°. - La denuncia escrita dirigida a la gerencia debera sefialar los nombres,
apellidos y R.U.T. del denunciante y/o afectado, el cargo que ocupa en la empresay cuél
es su dependencia jerarquica; una relacion detallada de los hechos materia del denuncio,
en lo posible indicando fecha y horas, el nombre del presunto acosador y finalmente la
fechay firma del denunciante.

Articulo 90°.- Recibida la denuncia, el investigador tendra un plazo de 2 dias habiles,
contados desde la recepcion de la misma, para iniciar su trabajo de investigacion.

Dentro del mismo plazo, debera notificar a las partes, en forma personal, del inicio de un
procedimiento de investigacion por acoso sexual y fijara de inmediato las fechas de
citacion para oir a las partes involucradas para que puedan aportar pruebas que
sustenten sus dichos.

Articulo 91°.- El investigador, conforme a los antecedentes iniciales que tenga, solicitara
a la gerencia, disponer de algunas medidas precautorias, tales como la separacion de
los espacios fisicos de los involucrados en el caso, la redistribucion del tiempo de
jornada, o la redestinacion de una de los partes, atendida la gravedad de los hechos
denunciados y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo.

Articulo 92°.- Todo el proceso de investigacion constara por escrito, dejandose
constancia de las acciones realizadas por el investigador, de las declaraciones
efectuadas por los involucrados, de los testigos y las pruebas que pudieran aportar. Se
mantendra estricta reserva del procedimiento y se garantizara a ambas partes que seran
oidas.

Articulo 93°.- Una vez que el investigador haya concluido la etapa de recoleccién de
informacién, a través de los medios sefialados en el articulo anterior, procedera a emitir
el informe sobre la existencia de hechos constitutivos de acoso sexual.

Articulo 94°.- El informe contendra la identificacion de las partes involucradas, los

testigos que declararon, una relaciéon de los hechos presentados, las conclusiones a que
llegd el investigador y las medidas y sanciones que se proponen para el caso.
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Articulo 95°.- Atendida la gravedad de los hechos, las medidas y sanciones que se
aplicaran iran desde, entre otras las que podrian ser: una amonestacion verbal o escrita
al trabajador acosador, hasta el descuento de un 25% de la remuneracion diaria del
trabajador acosador, conforme a lo dispuesto en el articulo 60 de este Reglamento
Interno, relativo a la aplicacion general de sanciones. Lo anterior es sin perjuicio de que
la empresa pudiera, atendida la gravedad de los hechos, aplicar lo dispuesto en el
articulo 160 N°1, letra b), del Codigo del Trabajo, es decir, terminar el contrato por
conductas de acoso sexual.

Articulo 96°.- El informe con las conclusiones a que lleg6 el investigador, incluidas las
medidas y sanciones propuestas, debera estar concluido y entregado a la gerencia de la
empresa a mas tardar el dia 10 contados desde el inicio de la investigacion, y notificada,
en forma personal, a las partes a mas tardar el dia 15 (Estos plazos deben enmarcarse
en el término de treinta dias que la empresa tiene para remitir las conclusiones a la
Inspeccion del Trabajo)

Articulo 97°.- Los involucrados podran hacer observaciones y acompafar nuevos
antecedentes a mas tardar al dia 20 de iniciada la investigacién, mediante nota dirigida
a la instancia investigadora, quien apreciara los nuevos antecedentes y emitira un nuevo
informe. Con este informe se dara por concluida la investigacion por acoso

sexual y su fecha de emision no podra exceder el dia 30, contado desde el inicio de la
investigacion, el cual sera remitido a la Inspeccion del Trabajo a mas tardar el dia habil
siguiente de confeccionado el informe.

Articulo 98°.- Las observaciones realizadas por la Inspeccion del Trabajo, seran
apreciadas por la gerencia de la empresa y se realizaran los ajustes pertinentes al
informe, el cual serd notificado a las partes a mas tardar al 5° dia de recibida las
observaciones del 6rgano fiscalizador. Las medidas y sanciones propuestas seran de
resolucion inmediata o en las fechas que el mismo informe sefiale, el cual no podra
exceder de 15 dias.

Articulo 99°.- El afectado/a por alguna medida o sancién, podra utilizar el procedimiento
de apelacion general cuando la sancion sea una multa, es decir, podra reclamar de su
aplicacion ante la Inspeccion del Trabajo.

Articulo 100°.- Considerando la gravedad de los hechos constatados, la empresa
procedera a tomar las medidas de resguardo tales como la separacion de los espacios
fisicos, redistribuir los tiempos de jornada, redestinar a uno de los involucrados, u otra
gue estime pertinente y las sanciones estipuladas en este reglamento, pudiendo
aplicarse una combinacion de medidas de resguardo y sanciones.

Articulo 101°.- Si uno de los involucrados considera que alguna de las medidas
sefialadas en el articulo anterior es injusta o desproporcionada, podra utilizar el
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procedimiento general de apelacion que contiene el Reglamento Interno o recurrir a la
Inspeccion del Trabajo.

TITULO XXII
DEFINICION, MEDIDAS DE RESGUARDO, SANCIONES DEL ACOSO LABORAL,
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA E INVESTIGACION

Definicion:

Articulo 102°: Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato compatible
con la dignidad de la persona. Es contrario a ella, entre otras conductas, el acoso laboral,
entendiéndose por tal toda conducta que constituya agresion u hostigamiento reiterados,
ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros
trabajadores, por cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los afectados
su menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo.

Medidas de resguardo y sanciones del acoso laboral

Articulo 103°: El contrato de trabajo termina sin derecho a indemnizacion alguna cuando
el empleador le ponga término invocando la causal contenida en el Articulo 160 del
Cddigo del Trabajo N°1, letra f, sobre conductas indebidas de caracter grave,
debidamente comprobadas, esto es, conductas de acoso laboral.

Articulo 104°: (Articulo 171 del Codigo del Trabajo) Si quien incurriere en las causales
de los nimeros ©) 1, 5 o 7 del articulo 160 (C. del T.) fuere el empleador, el trabajador o
trabajadora podra poner término al contrato y recurrir al juzgado respectivo, dentro del
plazo de sesenta dias habiles, contado desde la terminacion, para que éste ordene el
pago de las indemnizaciones establecidas en el Codigo del Trabajo, segun corresponda.

Tratandose de la aplicacion de las causales de las letras: a) Falta de probidad del
trabajador o trabajadora en el desempefio de sus funciones, b) Conductas de acoso
sexual y f) Conductas de acoso laboral, del nimero 1 del articulo 160 (C. del T.), el
trabajador o trabajadora afectado podra reclamar del empleador, simultdneamente con
el ejercicio de la accién que concede el inciso primero del articulo 171 del Cédigo del
Trabajo, las otras indemnizaciones a que tenga derecho.

El trabajador o trabajadora debera dar los avisos a que se refiere el articulo 162 del
Caodigo del Trabajo en la forma y oportunidad alli sefialados:

a. Debera comunicarlo por escrito, personalmente o por carta certificada enviada al
domicilio sefialado en el contrato, expresando la o las causales invocadas y los
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hechos en que se funda.

b. Esta comunicacion se entregara o debera enviarse, dentro de los tres dias habiles
siguientes al de la separacion del trabajador o trabajadora.

c. Deberé& enviarse copia a la respectiva Inspecciéon del Trabajo, dentro del mismo
plazo.

Si el Tribunal rechazare el reclamo del trabajador o trabajadora, se entendera que el
contrato ha terminado por renuncia de éste.

Articulo 105°: Si el trabajador o trabajadora hubiese invocado la causal de la letra b)
Conductas de acoso sexual o f) Conductas de acoso laboral, del numero 1 del articulo
160 del Cdédigo del Trabajo, falsamente o con el propdésito de lesionar la honra de la
persona demandada y el tribunal hubiese declarado su demanda carente de motivo
plausible, estara obligado a indemnizar los perjuicios que cause al afectado. En el evento
que la causal haya sido invocada maliciosamente, ademas de la indemnizacion de los
perjuicios, quedara sujeto a las otras acciones legales que procedan.

TITULO XXIlI ,
LEY 20.609 ESTABLECE MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACION
(LEY ZAMUDIO)

Articulo 106°.- Esta ley tiene por objetivo fundamental instaurar un mecanismo judicial
gue permita restablecer eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un
acto de discriminacion arbitraria. Correspondera a cada uno de los érganos de la
Administracion del Estado, dentro del ambito de su competencia, elaborar e implementar
las politicas destinadas a garantizar a toda persona, sin discriminacion arbitraria, El goce
y ejercicio de sus derechos y libertades reconocidos por la Constitucién Politica de la
Republica, las leyes y los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes. Plazo y forma de interposicion. La accion deberd ser deducida
dentro de noventa dias corridos contados desde la ocurrencia de la accion u omision
discriminatoria, o desde el momento en que el afectado adquiri6 conocimiento cierto de
ella. En ningln caso podra ser deducida luego de un afio de acontecida dicha accién u
omision. La accion se interpondra por escrito, pudiendo, en casos urgentes,
interponerse verbalmente, levantandose acta por la secretaria del tribunal competente.

Articulo 107°.- Definicion de discriminacion arbitraria. Para los efectos de esta ley, se
entiende por discriminacion arbitraria toda distincion, exclusién o restriccion que carezca
de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular

41



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinion

politica, la religion o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales
o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiacidn, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

TITULO XXIV
DE LA PROTECCION A LA MATERNIDAD
CODIGO DEL TRABAJO, TITULO II, ARTICULOS 180-193

Articulo 108°.- La proteccion a la maternidad, la paternidad y a la vida familiar se regira
por las disposiciones del presente Titulo, quedan sujetos a ella los trabajadores y
trabajadoras de Inversiones CGL Ltda.

Articulo 109°.- No se podra condicionar la contratacion de trabajadoras, su permanencia
0 renovacion de contrato, la promocién o movilidad en su empleo, a la ausencia o
existencia de embarazo, ni exigir para dichos fines certificados o examen alguno para
verificar si se encuentra o no en estado de gravidez.

Articulo 110°.- Durante el periodo de embarazo, la trabajadora no podr& ejercer labores
perjudiciales para su salud, tales como:

a) levantar, arrastrar o empujar grandes pesos;

b) que requieran esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer de pie largo tiempo;
c) se ejecuten en horario nocturno (a partir de las 22:00 horas);

d) se ejecuten en horas extraordinarias;

e) aquellas que la autoridad competente declare inconveniente para el estado de
gravidez; debiendo ser trasladada, sin reduccién de sus remuneraciones, a
otro trabajo que no sea perjudicial para su estado.

Articulo 111°.- La trabajadora tendra derecho a un descanso de maternidad de seis
semanas antes del parto y doce semanas después de él.

Cualquiera de estos periodos podra extenderse en caso de:
a) Descanso prenatal suplementario por enfermedad a consecuencia del embarazo.

b) Parto se produjere después de las seis semanas, en cuyo caso el prenatal
se entendera prorrogado hasta el alumbramiento y el descanso puerperal se
considerara a partir de éste.

c) En caso de enfermedad producto del alumbramiento, el descanso puerperal se
extendera por el tiempo que fije el servicio encargado de la atencion médica
preventiva o curativa.

d) Que el parto se produjere antes de la trigésimo tercera semana de gestacion
o si el hijo(a) pesara menos de 1500 gramos, el descanso de maternidad sera
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de 18 semanas.

e) Partos de dos o mas hijos, el descanso de maternidad se incrementara en siete
dias corridos por cada hijo(a) nacido a partir del segundo.

Cuando concurran d) y e) simultdneamente, la duracion del descanso de maternidad sera
el que posea mayor extension.

Los derechos indicados en el inciso primero no podran renunciarse y durante los periodos
de descanso queda prohibido el trabajo de las mujeres embarazadas y puérperas.

Para hacer uso del descanso de maternidad, la trabajadora debera presentar al
empleador la licencia médica extendida por el médico tratante que acredite que el estado
de embarazo ha llegado al periodo fijado para obtenerlo.

Articulo 112°.- Adicional al descanso de maternidad, la madre puede hacer uso del
“permiso postnatal parental" que puede tomar en:

a) 12 semanas a jornada completa, con un subsidio estatal con tope de 66
Unidades de Fomento (UF), recibiendo el mismo subsidio que en el periodo de
pre y postnatal.

b) 18 semanas a media jornada, teniendo derecho a percibir un 50% del subsidio
qgue le corresponderia si optara por la jornada completa y, a lo menos, el 50%
de los estipendios fijos establecidos en el contrato de trabajo, sin perjuicio de
las demas remuneraciones de caracter variable a las que tenga derecho. Las
mujeres trabajadoras exentas de limite de jornada de trabajo, también podran
ejercer esta modalidad del postnatal parental a media jornada, conforme a lo
acordado con su empleador.

Si ambos padres son trabajadores, a eleccion de la madre, podra traspasar semanas
de este permiso al padre en las siguientes modalidades:

a) Si la madre decide tomarse 12 semanas a jornada completa, puede traspasar
hasta un maximo de seis semanas al padre en jornada completa.

b) Sila madre decide tomarse 18 semanas a media jornada, puede traspasar hasta
un maximo de 12 semanas en media jornada.

En ambos casos las semanas utilizadas por el padre deberan ubicarse en el periodo final
del permiso y dan derecho a un subsidio cuya base de calculo sera en base a sus
remuneraciones y con los mismos topes aplicables a la madre.

De igual forma, el padre tendra derecho a fuero por el doble del periodo que se
tome a jornada completa 0 a un maximo de tres meses si lo utiliza a jornada parcial,
a partir de los 10 dias antes de que comience a utilizar el permiso parental.

Para hacer uso de estos permisos, la trabajadora debera dar aviso a su empleador
mediante carta certificada, enviada con a lo menos 30 dias de anticipacion al término
del periodo postnatal, con copia a la Inspecciéon del Trabajo. De no efectuar esta
comunicacién, la trabajadora debera ejercer su permiso postnatal parental de 12
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semanas en forma completa con derecho a=To0% te subsiito. £ ef caso ouela

trabajadora opte por reincorporarse a sus labores de conformidad a media jornada, el

empleador debera dar aviso a la entidad pagadora del subsidio antes del inicio del
permiso postnatal parental, mediante la carta tipo y adjuntando copia de la notificacion
de la Inspeccion del trabajo. En caso de que el trabajador (padre) haga uso del
permiso postnatal parental, debera dar aviso a suempleador mediante carta certificada
enviada, a lo menos, con diez dias de anticipaciéon a la fecha en que hara uso del
mencionado permiso, con copia a la Inspecciébn del Trabajo. Copia de dicha
comunicaciéon debera ser remitida, dentro del mismo plazo, al empleador de la
trabajadora. A su vez, el empleador del trabajador (padre) deberd dar aviso a las
entidades pagadoras del subsidio que correspondan, antes del inicio del permiso
postnatal parental que aquél utilice.

El empleador estara obligado a reincorporar a la trabajadora que haga uso de su
postnatal parental a media jornada, salvo que por la naturaleza de sus labores y las
condiciones en que las desempefia, estas Ultimas puedan desarrollarse ejerciendo la
jornada que la trabajadora cumplia antes de su permiso prenatal.

Articulo 113°.- En caso de que la madre del hijo del trabajador muriera en el parto o
durante el periodo del permiso posterior a éste, dicho permiso o el resto de él que
sea destinado al cuidado del hijo correspondera al trabajador.

En caso de que el trabajador sea privado por sentencia judicial del cuidado personal
del menor, perdera el derecho al fuero establecido en el inciso anterior.

Articulo 114°.- Durante el periodo a que se refieren el articulo N° 50 y 51 de este
Reglamento, la trabajadora recibira de su institucion de salud previsional un subsidio
equivalente a la totalidad de las remuneraciones y asignaciones que perciba, del cual
so6lo se deduciran las imposiciones de prevision y descuentos legales que correspondan.

Articulo 115°.- La trabajadora, madre de un nifio menor de un afio que por problemas
de salud requiera de atencion en el hogar con motivo de enfermedad grave, tendra
derecho al permiso y subsidio equivalente a la totalidad de las remuneraciones y
asignaciones que perciba, del cual sélo se deduciran las imposiciones de prevision y
descuentos legales que correspondan, por el periodo que el respectivo servicio
determine. Si durante el ejercicio del postnatal parental en media jornada, el hijo se
enferma gravemente, la madre tiene derecho al subsidio por enfermedad grave del hijo
menor de un afo por la media jornada que trabaja. El medio subsidio parental podra
coexistir con el permiso por enfermedad grave correspondiente, por un maximo de 12
semanas. Al término de este periodo, expira el posnatal parental.

En el caso que ambos padres sean trabajadores, cualquiera de ellos y a eleccion de
la madre, podra gozar del permiso y subsidio referidos. Con todo, gozaréa de ellos el
padre, cuando la madre hubiere fallecido o él tuviere la tuicion del menor por sentencia
judicial. Este derecho lo tendra también la trabajadora o el trabajador que tenga a su
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cuidado un menor de edad inferior a un afio,~Fespecto e guretr se te nayea otorgado

judicialmente la tuicion o el cuidado personal como medida de proteccion.

Articulo 116°.- La trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un menor de
edad inferior a seis meses, por habérsele otorgado judicialmente la tuicién o el cuidado
personal del menor como medida de proteccion, tendrd derecho a permiso y subsidio
hasta por doce semanas.

Articulo 117°.- Durante el periodo de embarazo y hasta un afio después de expirado
el descanso de maternidad, la trabajadora estara sujeta a lo dispuesto en el articulo 174
del Cdédigo del Trabajo. En el caso de trabajadores o trabajadoras solteros o viudos que
manifiesten al tribunal su voluntad de adoptar un hijo en conformidad a las disposiciones
de la Ley de Adopcion, el plazo de un afio establecido en el inciso precedente se
contara desde la fecha en que el juez, mediante resolucion dictada al efecto, confie a
estos trabajadores el cuidado personal del menor en conformidad al articulo 19 de la
Ley de Adopcion o bien le otorgue la tuicion en los términos del inciso tercero del
articulo 24 de la misma ley. Sin perjuicio de lo antes indicado, cesara de pleno derecho
el fuero establecido en el inciso precedente desde que se encuentre ejecutoriada la
resolucion del juez que decide poner término al cuidado personal del menor o bien
aquella que deniegue la solicitud de adopcion. Cesara también el fuero en el caso de
gue la sentencia que acoja la adopcion sea dejada sin efecto en virtud de otra
resolucién judicial.

Articulo 118°.- La empresa pagara directamente los gastos de sala cuna al
establecimiento que la trabajadora haya elegido para la atencion de sus hijos hasta
la edad de dos afios, por los dias efectivamente trabajados. En caso de que elija un
establecimiento de mayor valor, éste sera de cargo de la trabajadora. Para ejercer este
derecho la trabajadora debera previamente entregar la boleta emitida por el
establecimiento.

Atendiendo el deseo de la trabajadora, la empresa le entregara mensualmente un bono
compensatorio, para el cuidado de su hijo cuando las condiciones de salud y los
problemas médicos que el nifio padezca aconsejen no enviarlo a una sala cuna o en
caso de conveniencia horaria.

Articulo 119°.- La trabajadora que mantenga en sala cuna a sus hijos durante la
jornada de trabajo tendra derecho a disponer del tiempo sefialado en la ley para dar
alimento a sus hijos menores de dos afios, firmando una copia del “Anexo Contrato
Modificacion Transitoria Horario Trabajo”, indicando claramente el periodo en el cual
se hard efectivo este anexo y el horario de trabajo elegido, entre las siguientes
alternativas:

a) En una ocasion dentro de la jornada de trabajo.

45



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

b) Postergando en media hora el inicio defajormadea de trabejo vy acerantarao en
media hora el término de la jornada de trabajo.

c) Postergando en una hora el inicio de la jornada de trabajo.
d) Adelantando en una hora el término de la jornada de trabajo.

Durante este periodo, la trabajadora debe firmar el Libro de Asistencia u otro
mecanismo de control electronico dejando claramente establecido el horario de entrada
y salida.

Durante este periodo la trabajadora no podra hacer horas extraordinarias.

TITULO XXV
DE LA LEY 20.166, EXTIENDE EL DERECHO A LAS MADRES TRABAJADORAS A
AMAMANTAR SUS HIJOS AUN CUANDO NO EXISTA SALA CUNA, ARTICULO 206
DEL CODIGO DEL TRABAJO

Articulo 120°.- Se “extiende el derecho a todas las madres trabajadoras a amamantar a
sus hijos aun cuando no exista sala cuna. Las trabajadoras tendran derecho a disponer,
a lo menos, de 1 hora al dia, para dar alimento a sus hijos menores de dos afios.

Este derecho podra ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con el
empleador:

» En cualquier momento dentro de la jornada de trabajo.
» Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

» Postergando o adelantando en media hora, el inicio o el término de la jornada
de trabajo.

Articulo 121°.- Esta Ley permite que este derecho sea ejercido ya sea en la sala cuna o
en un lugar en que se encuentre el menor.

Articulo 122°.- Para los efectos legales, el tiempo utilizado se considerara como
trabajado.

Articulo 123°.- Asimismo, se establece que este derecho a alimentar no podra ser
renunciado en forma alguna y le sera aplicable a toda trabajadora que tenga hijos
menores de dos afos, aun cuando no goce del derecho a sala cuna.

Articulo 124°.- Tratandose de empresas que estan obligadas a otorgar sala cuna a sus
trabajadoras, el periodo de tiempo de 1 hora se ampliara al necesario para el viaje de ida
y vuelta de la madre para dar alimentos a sus hijos. En este caso, el empleador pagara
el valor de los pasajes por el transporte que deba emplearse para la ida y regreso de la
madre”.

TITULO XXVI
DE LAS INSTITUCIONES PREVISIONALES Y DE SALUD
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Articulo 125°.- El trabajador que se incorpore a una Administradora de Fondos de
Pensiones (AFP) o se cambie a otra, deberd comunicar a la empresa en un maximo
de 48 horas de efectuado el cambio donde deben enterarse las futuras cotizaciones
previsionales, sin perjuicio de la informacion que la AFP enviara a la empresa.

Articulo 126°.- Los trabajadores que opten por aportar su cotizacion para salud a una
institucion de salud previsional (Isapre) o modifiquen el plan con una de estas
instituciones, deberan comunicar a la empresa en un maximo de 48 horas dicha
decision, asi como su transferencia o retiro de ésta, sin perjuicio de la informacion que
la institucidon de salud previsional debera enviar a la empresa.

TITULO XXVII
DELEGADO DEL PERSONAL

Articulo 128°.- Los trabajadores que no estuvieren afiliados a un sindicato, siempre que
su numero y representatividad le permita constituirse, podran elegir un Delegado de
Personal, el que para ser elegido debera cumplir con los requisitos que, para ser Director
Sindical, vale decir, cumplir con los requisitos sefialados en los respectivos estatutos.
TITULO XXVIII
INFORMACION, PETICIONES Y RECLAMOS

Articulo 129°.- Todo lo relativo a informaciones individuales o colectivas, peticiones y
reclamos deberan ser canalizadas por intermedio del Departamento de Personal de la
empresa.

Cuando las peticiones sean de caracter colectivo, deberan hacerse a la Gerencia
General, la que le contestara en un plazo maximo de 10 dias contados desde el momento
de su presentacion. Estas se tramitaran por intermedio del Delegado de Personal o por
los Sindicatos segun corresponda.

TITULO XXIX
LAS SANCIONES

Articulo 130°.- Las infracciones a las normas contenidas en este Reglamento seran
sancionadas con una amonestacion verbal en primera instancia y con una amonestacion
escrita en caso de reincidencia. Tratandose de infracciones calificadas graves por la
Empresa, asi como también en caso de una segunda reiteracion de la misma infraccion,
se podra sancionar también con una multa de hasta 25% de la remuneracion diaria.
Correspondera a la Empresa fijar el monto de la multa dentro del limite sefialado, para lo
cual se tendra en cuenta la gravedad de la infraccion. Estas multas de acuerdo a lo
establecido en el D.S. N°40 de 1969, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, seran
destinadas a otorgar premios a los trabajadores de la Empresa que se destaquen en
Prevencion, previo al descuento de un 10% para el fondo destinado a la rehabilitacion de
alcohdlicos que establece la Ley N°16.744. de las multas, el trabajador podra reclamar
dentro de las 48 " horas de notificado ante la inspeccion del trabajo respectiva " y-o ante
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la gerencia. La calificacion de gravedad de la Mtita sera reaiizade por ef encargaco e

recursos humanos con un representante de la asociacioén o del sindicato del trabajador
si lo hubiere, sustentado en una investigacion previa."

TITULO XXX
TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 131°.- El Contrato de Trabajo terminara en los siguientes casos:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

Mutuo acuerdo de las partes.

Renuncia del trabajador dando aviso a la empresa con 30 dias de anticipacion a lo
menos.

Muerte del trabajador.

Vencimiento del plazo convenido en el contrato. La duracion del contrato de plazo
fijo no podra exceder de un afo. El trabajador que hubiera prestado servicios
discontinuos en virtud de méas de dos contratos a plazo, durante doce meses 0 mas
en un periodo de quince meses contados desde la primera contratacion, se
presumird legalmente que ha sido contratado por una duracion indefinida.
Tratdndose de gerentes o personas que tengan un Titulo profesional o técnico
otorgado por una Institucién de educacion superior del Estado o reconocida por
éste, la duracién del contrato no podra exceder de dos afios.

El hecho de continuar el trabajador prestando servicios con conocimiento del
empleador después de expirado el plazo, lo trasformara en Contrato de duracion
indefinida. Igual efecto producira la renovacién de un Contrato de plazo fijo.

Conclusion del Trabajo o Servicio que dio origen al Contrato.
Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

Articulo 132°.- El Contrato de Trabajo termina sin derecho a indemnizaciéon alguna
cuando el empleador le ponga término invocando una o mas de las siguientes causales:

a)

Falta de probidad, vias de hecho, injurias, conducta inmoral grave debidamente
comprobada.

b) Conductas de acoso sexual.

c)

Negociaciones que efectle el trabajador dentro del giro del negocio y que hubiesen
sido prohibidas por escrito en el respectivo contrato por el empleador.

d) No concurrencia del trabajador a sus labores sin causa justificada, dos dias

seguidos, dos lunes en el mes, o un total de tres dias durante igual periodo de
tiempo; asi mismo, la falta injustificada, o sin aviso previo, de parte del trabajador
gue tuviere a su cargo una actividad faena o maquina cuyo abandono o paralizacion
signifique una perturbacion grave en la marcha de la Obra.

48



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

e) Abandono el trabajo por parte del trabajafforentendrencose por tat:

= Salida intempestiva e injustificada del trabajador del sitio de la faena durante las
horas de trabajo, sin permiso del empleador o quien lo represente,

= |a negativa a trabajar sin causa justificada en faena convenidas en el Contrato.

f) Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al
funcionamiento del establecimiento, a la seguridad o a la actividad de los
trabajadores, 0 a la salud de estos.

g) El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias,
herramientas, Gtiles de trabajo, productos o mercaderias.

h) Incumplimiento Grave de las obligaciones que impone el Contrato.
i) Conductas de acoso Laboral.

Articulo 133°.- (Articulo 161, pdrrafo primero, Cédigo del Trabajo) Sin perjuicio de lo sefialado
en los Articulos precedentes el empleador podra poner término al Contrato de Trabajo
invocando como causal las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, tales
como las derivadas de la racionalizacibn o modernizacion de los mismos, bajas en la
productividad, cambios en las condiciones del mercado o de la economia, que hagan
necesaria la separacién de uno o mas trabajadores, y la falta de adecuacién laboral o
técnica del trabajador.

Articulo 134°.- La invalidez, total o parcial, no es causa para el término del contrato de
trabajo, el trabajador que fuere separado de sus funciones por tal motivo tendra derecho
a la indemnizacion establecida en el Articulo 163 del Cédigo del Trabajo®.

Articulo 135°.- Al término del Contrato de Trabajo, la empresa a solicitud del trabajador
entregara un certificado de trabajo con fecha de ingreso, retiro, y labor realizada.
Corresponde a la empresa dar el aviso del cese de servicio a las instituciones
previsionales.

Articulo 136°.- En el caso de los trabajadores sujetos a fuero laboral, el empleador no
podra poner término al Contrato, sino con la autorizacion previa del juez competente,
quién podra, concederla en los casos de las causales sefialadas en los nimeros 4y 5
del Articulo 159° y en el Articulo 160° del Cédigo del Trabajo.

Articulo 137°.- Para proceder al despido de un trabajador el empleador debera informar
por escrito el estado de pago de sus cotizaciones previsionales devengadas hasta el
ultimo dia del mes anterior al despido. Si el empleador no hubiese efectuado el

> Articulo 161°, DFL N° 1, Cédigo del Trabajo
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integro de dichas cotizaciones al momento defFaesprdo, este o producta er erecto e

poner término al contrato.

Articulo 138°.- Todo lo concerniente a duracién y término de los Contratos de Trabajo
no contemplados en el presente Reglamento, estara sujeto a lo que establece el Cédigo
del Trabajo y sus modificaciones.

Articulo 139°.- (Articulo 163 bis, Cddigo del Trabajo). El contrato de trabajo terminara
en caso de que el empleador fuere sometido a un procedimiento concursal de
liquidacion. Para todos los efectos legales, la fecha de término del contrato de trabajo
sera la fecha de dictacion de la resolucion de liquidacion.

El despido indirecto o auto despido es el acto juridico unilateral, por medio del cual, el
trabajador pone fin a su contrato de trabajo por haber incurrido el empleador, en alguna
de las causales de terminacion del mismo contempladas en el Codigo del Trabajo.
(Articulo 177 del Codigo del Trabajo) El finiquito, la renuncia y el mutuo acuerdo deberan
constar por escrito. El instrumento respectivo que no fuere firmado por el interesado y
por el presidente del sindicato o el delegado del personal o sindical respectivos, o que
no fuere ratificado por el trabajador o trabajadora ante el inspector del trabajo, no podra
ser invocado por el empleador. El finiquito debera ser otorgado por el empleador y puesto
su pago a disposicion del trabajador o trabajadora dentro de

diez dias héabiles, contados desde la separacion del trabajador o trabajadora. Las partes
podran pactar el pago en cuotas de conformidad con los articulos 63 bis y 169 del Cédigo
del Trabajo.

Articulo 140°: A la expiracion del contrato de trabajo, a solicitud del trabajador o
trabajadora, la empresa Inversiones CGL Ltda. le otorgara un certificado que
expresara Unicamente: fecha de ingreso, fecha de retiro, el cargo administrativo,
profesional o técnico o la labor que el trabajador o trabajadora realiz6. La empresa
avisara, asimismo, la cesacion de los servicios del trabajador o trabajadora a la
institucion de fondos previsionales que corresponda.

TITULO XXXI )
PROCEDIMIENTO DE RECLAMOS POR TERMINO
DEL CONTRATO DE TRABAJO

Articulo 141°.- El trabajador que ha sido despedido por una o méas de las causales
establecidas en los Articulos 159, 160, 161, del Cddigo del Trabajo que considera que
tal medida ha sido injustificada, indebida o improcedente o que no se ha invocado
ninguna causa legal, podréa recurrir al juzgado competente dentro del plazo de 60 dias
habiles contados desde la separacién a fin de que éste asi lo declare.

Articulo 142°.- Ninguna solucion a la que se llegue entre la empresa y el trabajador

podra mantener acuerdos que menoscaben los derechos del trabajador, ni permitir a la
empresa omitir tramites de los sefialados en el Codigo del Trabajo.
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TITULO XK
ALCOHOL, DROGAS Y TABACO

Articulo 143°.- La empresa considera realizar actividades relativas a la Prevencion
del Consumo y/o Abuso del Alcohol, Drogas u otras sustancias adictivas por parte de
sus trabajadores.

Para este proposito periddicamente procurara realizar:

a)

b)

d)

« Charlas informativas, orientadas a trabajadores y su grupo familiar.
o Asesorias por parte de personas especialistas en la materia.
o Difusion de material informativo.

La empresa reconoce que la dependencia del alcohol y/o de las drogas es un estado
tratable.

Se alienta a los trabajadores propios que estén sujetos a la dependencia del alcohol
o de las drogas a buscar consejos y a seguir prontamente el tratamiento apropiado
antes de que se traduzca en problemas de rendimiento o riesgo en el trabajo. Todos
los casos que involucren a personas “auto identificadas”, seran tratados con la méas
absoluta confidencialidad, siendo informado solo quienes por su funcién deben
participar en el proceso.

Ningun trabajador que sufra de dependencia del alcohol o de las drogas podra ser
despedido como resultado de su solicitud de ayuda para vencer esa dependencia o
debido a su participacidon en un proceso de rehabilitacion. Sin embargo, no se
permitir4 trabajar en posiciones de riesgo identificadas por la empresa o criticas para
la seguridad y el bienestar de los trabajadores, el publico o la Empresa, a un
trabajador que haya tenido o se haya descubierto que tiene un problema de abuso
de sustancias adictivas.

Si un trabajador viola las disposiciones de este Reglamento, se tomara la accion
gue corresponda, que podra llegar hasta la terminacion del contrato de trabajo, y
ello no podréa ser evitada mediante la solicitud, en esa oportunidad, de tratamiento
o rehabilitacién. Si algun trabajador, que padece de dependencia del alcohol o
drogas rehusa someterse a rehabilitacion o fracasa en responder al tratamiento o
en desempefiarse efectivamente, se tomara la accion disciplinaria apropiada, que
podra llegar hasta la terminacién del contrato de trabajo.

La Empresa podré efectuar revisiones ocasionales y al azar a objeto de detectar la
distribucion, consumo de alcohol y/o drogas en los establecimientos de su propiedad
o controlados por ella. Si como consecuencia de estas revisiones se encuentra
alcohol y/o drogas, el supervisor responsable retendra y hard entrega bajo
inventario a su superior, el cual si es necesario conseguird que estos estimulantes
sean analizados y sus resultados guardados como evidencia en la carpeta de vida
de el/los involucrado(s). El responsable que reciba este material debera proceder a
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f)

9)

h)

su destruccion en presencia de dos (2) empteados gue actder como testgos. N

el evento que un trabajador encuentre alcohol o drogas en recintos de la Empresa,
debera de inmediato notificar a su supervisor, quien incautara éstos y los pondra
a disposicidn del jefe directo del trabajador involucrado y del Prevencionista, quienes
obraran de acuerdo con el parrafo anterior.

La Empresa podra requerir que los trabajadores se sometan a evaluaciones
médicas 0 a exdmenes de alcohol y drogas de manera periodica, en las

siguientes circunstancias, entre otras: En caso de accidentes o0 incidentes
producidos por acciones subestandary en las labores de alto riesgo o que resulten
criticas para la etapa productiva, determinadas por el Departamento de Seguridad
y Salud Ocupacional.

Asimismo, un examen al azar se llevara a cabo periodicamente abarcando una
muestra representativa del total de trabajadores de la empresa. El resultado positivo
confirmado de un examen o la negativa a someterse a un examen de drogas o
alcohol es motivo de accion disciplinaria que incluye la terminacion del contrato de
trabajo.

Para el caso del personal a cargo u obligado a desempefiar una posicion de riesgo
identificada, se debe asegurar el testeo adecuado de acuerdo con procedimientos
aceptados.

En cualquier caso, que un trabajador sea sometido a evaluacion médica de examen
de alcohol y drogas, la empresa debera asegurar que estas medidas sean llevadas
a cabo respetando en todo momento la honra y dignidad de las personas.

TITULO XXXIII
LEY 20.660, MATERIAS RELATIVAS AL CONSUMO DE TABACO

Articulo 144°.- La Empresa establece que:

La empresa debera capacitar a sus trabajadores, en conjunto con el Organismo
Administrador sobre los dafios que provoca en el organismo el consumo de productos
hechos de tabaco o la exposicién al humo del cigarrillo.

Articulo 145°.- Para conocimiento general se informa a los trabajadores que esta Ley
establece en su Articulo 11 que: “Se prohibe fumar en los siguientes lugares, salvo en
sus patios o espacios al aire libre:”

Establecimientos de educacion superior, publicos o privados.

Aeropuertos y Terrapuerto.

Teatros y cines.

Centros de atencion o de prestacion de servicios abiertos al publico en general.
Supermercados, centros comerciales y demas establecimientos similares de libre
acceso al publico.

Establecimientos de salud, publicos y privados, exceptuandose los hospitales de
internacion psiquiatrica que no cuenten con espacios al aire libre o cuyos pacientes
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no puedan acceder a ellos.
= Dependencias de érganos del Estado.
= Pubs, restaurantes, discotecas y casinos de juego.

Por lo anterior, desde el acceso principal, al interior del recinto se encuentra
estrictamente prohibido el fumar.

TITULO XXXIV
DEL TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION

Articulo 146°: La Ley N° 20.123 que regula el trabajo en régimen de subcontratacion
y del trabajo en empresas de servicios transitorios, estipula que, de acuerdo al articulo
183 A “es trabajo en régimen de subcontratacion, aquél realizado en virtud de un
contrato de trabajo por un trabajador para un empleador, denominado contratista o
subcontratista, cuando éste, en razén de un acuerdo contractual, se encarga de ejecutar
obras o servicios, por su cuenta y riesgo y con trabajadores bajo su dependencia, para
una tercera persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena, denominada
la empresa principal, en la que se desarrollan los servicios o0 ejecutan las obras
contratadas. Con todo, no quedaran sujetos a las normas de este las obras o los
servicios que se ejecutan o prestan de manera discontinua o esporadica.

Si los servicios prestados se realizan sin sujecion a los requisitos sefialados en el
inciso anterior 0 se limitan solo a la intermediacion de trabajadores a una faena, se
entendera que el empleador es el duefio de la obra, empresa o faena, sin perjuicio de
las sanciones que correspondan por aplicacion del articulo 478",

Los empleadores que contraten o subcontraten con otros la realizacion de una obra o
servicios propios de su giro, deberan vigilar el cumplimiento por parte de dichos
contratistas o subcontratistas de la normativa relativa a higiene y seguridad, debiendo
para ello implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para
todos los trabajadores involucrados, cualquiera que sea su dependencia, cuando en su
conjunto agrupen a mas de 50 trabajadores.

Para la implementacion de este sistema de gestion, la empresa principal debera
confeccionar un Reglamento especial para empresas contratistas y subcontratistas, en
el cual se establezca como minimo las acciones de coordinacion entre los distintos
empleadores de las actividades preventivas, a fin de garantizar a todos los trabajadores
condiciones de higiene y seguridad adecuadas.

Asimismo, correspondera al mandante velar por la constitucion y funcionamiento de un

Comité Paritario de Higiene y Seguridad y un Departamento de Prevencion de Riesgos
para tales faenas, segun las disposiciones legales vigentes.
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Si los servicios prestados se realizan sin sujeciora estos requisitos o se e soto & la

intermediacion de trabajadores a una faena, se entendera que el empleador es el duefio
de la obra, empresa o faena, sin perjuicio de las sanciones que correspondan.

TITULO XXXV
DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS

Articulo 147°: Las normas de prevencion contenidas en este Reglamento Interno
deberan ser acatadas obligatoriamente por el personal de empresas contratistas. Para
ello, los contratos que suscriba la empresa Inversiones CGL Ltda. con el contratista
deben incluir un articulo relativo a la obligatoriedad de acatar las normas de Seguridad y
Salud Ocupacional de la empresa Inversiones CGL Ltda, el cumplimiento cabal del
Reglamento Interno y muy en especial de la legislacion vigente en materias relacionadas.

La Ley N°20.123, que regula el trabajo en régimen de subcontratacion, el funcionamiento
de las empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de servicios transitorios,
establece en su articulo 183-R que “el contrato de trabajo de servicios transitorios es una
convencién en virtud de la cual un trabajador y una empresa de servicios transitorios se
obligan reciprocamente, aquél a ejecutar labores especificas para una usuaria de dicha
empresa, y esta a pagar la remuneracion determinada por el tiempo servido”.

El contrato de trabajo de servicios transitorios debera celebrarse por escrito y contendra,
a lo menos, las menciones exigidas por el articulo 10 del Codigo del Trabajo.

“La escrituracion del contrato de trabajo de servicios transitorios debera realizarse dentro
de los cinco dias siguientes a la incorporacion del trabajador. Cuando la duracién de este
sea inferior a cinco dias, la escrituracién debera hacerse dentro de dos dias de iniciada
la prestacion de servicios.

Una copia del contrato de trabajo debera ser enviada a la usuaria a la que el trabajador
prestara servicios”.

Articulo 148°: La Ley N°20.123, en su articulo 4°, establece que "la Direccion del Trabajo
deberd poner en conocimiento del respectivo Organismo Administrador de la Ley
N°16.744, todas aquellas infracciones o deficiencias en materia de higiene y seguridad,
gue se constaten en las fiscalizaciones que se practiquen a las empresas. Copia de esta
comunicacion debera remitirse a la Superintendencia de Seguridad Social.
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El referido Organismo Administrador debera, efrer ptazo de fras contado desce
notificacion, informar a la Direccion del Trabajo y a la Superintendencia de Seguridad
Social, acerca de las medidas de seguridad especificas que hubiere prescrito a la
empresa infractora para corregir tales infracciones o deficiencias. Correspondera a la
Superintendencia de Seguridad Social velar por el cumplimiento de esta obligacion por
parte de los Organismos Administradores”.

CAPITULO II
NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD
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PREAMBULO

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores de “Inversiones San CGL Ltda.”
gue el presente Reglamento de Higiene y Seguridad en el trabajo, se dicta en
cumplimiento a:

Ley N° 16.744 que Establece Normas sobre Accidentes del trabajo y Enfermedades
Profesionales que en su Art. 67° establece “Las empresas o entidades estaran obligadas
a mantener al dia los reglamentos internos de higiene y seguridad en el trabajo y los
trabajadores a cumplir con las exigencias de dichos reglamentos les impongan. Los
reglamentos deberan consultar la aplicacion de multas a los trabajadores que no utilicen
los elementos de proteccion personal que se les haya proporcionado o que no cumplan
con las obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones o instrucciones
sobre higiene y seguridad en el trabajo”, y Decreto Supremo N° 40 Reglamento sobre
Prevencion de Riesgos Profesionales, que en su Art. 14° establece “Toda empresa o
entidad estard obligada a establecer y mantener al dia un reglamento interno de
seguridad e higiene en el trabajo, cuyo cumplimiento sera obligatorio para los
trabajadores. La empresa o entidad deberd entregar gratuitamente un ejemplar del
reglamento a cada trabajador”.

Se debera promover la consideracion integral de las variables de género en todos los
ambitos de la Seguridad y Salud en el Trabajo, promoviendo la equidad e igualdad entre
hombres y mujeres de modo que la incorporacion de la perspectiva de género pase a ser
practica corriente. El enfoque de género valorara las diferentes oportunidades que tienen
los hombres y mujeres, las interrelaciones existentes entre ellos y los distintos papeles
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gue socialmente se les asigna, criterio que seTeffeia tarto e fas refactones rapores en

general, como en particular en el acceso a las acciones de promocién y proteccion de la
seguridad y salud en el trabajo.

Se considerara la perspectiva de género en todas las acciones que se implementen en
el marco de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo presente las
situaciones de desigualdad y discriminacion existentes en el ambito laboral y en la vida
en general, el impacto diferenciado de la exposicion al riesgo en funcién del género de
las trabajadoras y trabajadores, como consecuencia de la division del trabajo, en todos
los ambitos de la gestidn preventiva.

Toda la normativa de seguridad y salud en el trabajo considerard la perspectiva de
género y, en especial, se estableceran registros diferenciados por sexo sobre la
exposicion a los distintos agentes y factores de riesgos laborales, accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, ausentismo, cobertura del seguro, poblacion en vigilancia
segun riesgo, prestaciones preventivas y pecuniarias, entre otros. Decreto N°47,
MINTRAB (2016).

Asi mismo, las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo y las acciones y programas
que se desarrollen bajo su amparo favoreceran a todos los trabajadores y trabajadoras,
cualquiera que sea su condicién contractual o laboral, incluyendo trabajadores en
situacion de discapacidad, jovenes, adultos mayores y migrantes.

Los reglamentos deberan consultar la aplicacion de multas a los trabajadores que no
utilizan los elementos de proteccion personal que se les hayan proporcionado o que no
cumplan con las obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones o
instrucciones sobre higiene y seguridad en el trabajo. La aplicacién de tales multas se
regira por lo dispuesto en el Art. 157 del Cdodigo del Trabajo.

Las multas serdn destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la empresa tenga
para los trabajadores o de los servicios de bienestar social.

LLAMADO A LA COLABORACION

Las disposiciones que contiene el presente reglamento han sido establecidas con el fin
de prevenir los riesgos de accidentes del trabajo y/o enfermedades profesionales, que
pudieren afectar a los trabajadores y contribuir asi, a mejorar y aumentar la seguridad de
la empresa.

La gestidon en prevencion de riesgos requiere de una tarea mancomunada y estrecha,
tanto de los trabajadores como de los representantes de la empresa, que, con la mutua
cooperacion y acatamiento a las normas instauradas en este reglamento, se podra lograr
un ambiente de trabajo sano, seguro y libre de riesgo.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
DE INVERSIONES SAN MARTINO LTDA.

Inversiones CGL Ltda., cuyo Rol Unico tributario es 77.074.078-9, es una empresa dedicada
a la construccién y mantenimiento de obras viales del Ministerio de Obras Publicas y de
empresas Privadas, como también al estudio, planificacion y construccion de edificaciones
en altura, marcando una presencia a nivel nacional y dando soluciones a la creciente
demanda de infraestructura vial de calidad y duradera, brindando seguridad a aquellos que

transitan por las vias que hemos intervenido en nuestro pais.

Inversiones CGL Ltda., estd comprometida con la Prevencion de los Riesgos y las
Enfermedades de origen Laboral, en todas sus actividades, protegiendo la integridad fisica
de todos sus colaboradores, contratistas, subcontratistas y la comunidad donde se
desarrollen los trabajos. La Empresa esta comprometida de modo continuo en identificar,
evaluar, controlar y reducir los riesgos que podrian ocasionar dafios a las personas, al medio

ambiente, los materiales, los equipos e instalaciones.
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Declaramos como base de nuestra Politica:

¥

Dar Cumplimiento a las disposiciones de la Ley y regulaciones vigentes aplicables en
la materia de Seguridad y Salud Ocupacional. Y con los requisitos que la empresa
suscriba con sus colaboradores o aquellos que contraten sus servicios.

Entrenar y capacitar a los colaboradores de manera de salvaguardar su integridad
fisica y Psiquica de nuestros Colaboradores.

Estimular y respaldar el liderazgo y compromiso con la prevencion de accidentes, de
todos los integrantes de la empresa.

Efectuar las revisiones y evaluaciones apropiadas para asegurar el cumplimiento de
esta politica.

Nuestros colaboradores se deben comprometer y participar activamente en las
actividades que tengan por objeto reducir los riesgos, desempefiar sus labores en
forma segura y cumplir las disposiciones legales. Para ello la empresa se compromete
en generar mecanismos de didlogo y de participacion de los trabajadores/as y de sus
representantes en los temas de seguridad y salud en el trabajo.

Ninguna meta de produccidon o emergencia operacional justifican la exposicion a
riesgos incontrolados de nuestros colaboradores.

Realizar todos nuestros proyectos con un fuerte enfoque en seguridad, calidad y
productividad, controlando y reduciendo los eventos negativos que puedan afectar el
desarrollo de las actividades de la empresa.

Nuestra gestion se desarrolla en un ambiente de mejoramiento continuo, como parte
integrante de todos los procesos de trabajo.

Manifestamos nuestra adhesion a los protocolos y guias técnicas del Ministerio de
Salud, dentro de los cuales se encuentran el protocolo PREXOR, PLANESI,
PSICOSOCIAL, RADIACION UV, TMERT-EESS, COVID 19, y todos aquellos que

sean implementables a nuestros procesos.

Recordamos ademas que, frente a un riesgo inminente, nuestra legislacion faculta al

trabajador para interrumpir sus labores, debiendo informar a su jefatura directa en el

mas breve plazo, pudiendo incluso abandonar sus funciones.

59



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

AN

Piero Gritti Blaschke
Gerente General
Inversiones CGL Ltda.

TITULO XXXVI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 149°.- El trabajador queda sujeto a las disposiciones de la Ley 16.744 y de sus
Decretos complementarios vigentes que se dicten en el futuro, a las disposiciones del
presente Reglamento y a las normas o instrucciones emanadas del Organismo
Administrador, de los Servicios de Salud, del Comité Paritario de Higiene y Seguridad en
el Trabajo y del Departamento de Prevencion de Riesgos.

Las disposiciones que contiene el presente reglamento han sido establecidas con el fin
de prevenir los riesgos de accidentes del trabajo y/o enfermedades profesionales, que
pudieren afectar a los trabajadores y contribuir asi, a mejorar y aumentar la seguridad de
la empresa.

La gestidon en prevencion de riesgos requiere de una tarea mancomunada y estrecha,
tanto de los trabajadores como de los representantes de la empresa, que, con la mutua
cooperacion y acatamiento a las normas instauradas en este reglamento, se podra lograr
un ambiente de trabajo sano, seguro y libre de riesgo.
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Articulo 150°.- Definiciones: Para los efectos del presente reglamento se entendera por:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Trabajador: Toda persona, que en cualquier caracter preste servicios a la
empresa por los cuales reciba remuneracion.

Jefe directo: La persona que esta a cargo del trabajo que se desarrolla y que tiene
a su cargo uno o mas trabajadores, tales como Jefe de Seccién o area, Jefe de
Turno, Supervisores, Topografos, Capataz, Maestro mayor y otro que ejerza la
funciéon de tener personal a cargo y responsables de tareas especificas. En
aquellos casos en que existen dos 0 mas personas que revistan esta categoria,
se entendera por jefe Inmediato al de mayor jerarquia.

Empresa: La entidad empleadora que contrata los servicios del trabajador.
Riesgo Profesional: Los riesgos a que esta expuesto el trabajador y que puedan

provocarle un accidente o una enfermedad profesional, definido expresamente en
los articulos Quinto y Séptimo de la Ley 16.744.

Equipos de Proteccion Personal: El elemento o conjunto de elementos que
permita al trabajador actuar en contacto directo con una sustancia o medio hostil,
sin deterioro para su integridad fisica.

Organismo Administrador del Seguro: Mutual de Seguridad de C.CH.S., de la cual
la empresa es adherente.

Normas de Seguridad: El conjunto de reglas obligatorias emanadas de este

Reglamento, del Comité Paritario y/o del Organismo Administrador.

Accidente del Trayecto: Es el que ocurre en el trayecto directo de ida o regreso
entre la casa habitacion del trabajador y el lugar de trabajo. Se considera no tan
solo el viaje directo, sino también el tiempo transcurrido entre el accidente y la
hora de entrada o salida del trabajo.

La circunstancia de haber ocurrido el accidente en el trayecto directo debera ser
acreditada ante el respectivo Organismo Administrador mediante el parte de
Carabineros u otros medios igualmente fehacientes.

Accidente del trabajo: toda lesion que una persona sufra a causa o0 con ocasion
del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte.

Enfermedad Profesional: es la causada de una manera directa por el ejercicio de
la profesion o el trabajo que realiza una personay que le produzca incapacidad o
muerte.
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k) Accidén Insegura: Actos u omisiones co
la ocurrencia de un accidente.

[) Condicion Insegura: Condicion fisica del ambiente de trabajo, que posibilita que
se produzca el accidente.

TITULO XXXVII
CONTROL DE SALUD

Articulo 151°.-Todo trabajador, antes de ingresar a la empresa, podra ser sometido a un
examen médico preocupacional o podra exigirle la empresa al postulante presentar un
certificado médico en este sentido.

Articulo 152°.-Todo trabajador al ingresar a la empresa deberé llenar la Ficha Médica
Ocupacional, colocando los datos que alli se pidan, especialmente en lo relacionado con
los trabajos o actividades desarrolladas con anterioridad y con las enfermedades y
accidentes que ha sufrido y las secuelas ocasionadas.

Articulo 153°.-El trabajador que padezca de alguna enfermedad que afecte su
capacidad y seguridad en el trabajo debera poner esta situacion en conocimiento de su
Jefe inmediato para que adopte las medidas que procedan, especialmente si padece de
vértigo, epilepsia, mareos, afeccion cardiaca, poca capacidad auditiva o visual y otros.

Articulo 154°.-Cuando a juicio de la empresa o del Organismo Administrador del Seguro
se presuman riesgos de enfermedades profesionales, los trabajadores tendran la
obligacion de someterse a todos los examenes que dispongan los servicios medicos del
Organismo Administrador, en la oportunidad y lugar que ellos determinen.

Los permisos a este objeto se consideraran como efectivamente trabajados.

TITULO XXXVII
INSTRUCCION BASICA EN PREVENCION DE RIESGOS

Articulo 155°.-Todo trabajador nuevo que ingrese a la empresa, debera permanecer por
un periodo de 1 dia en induccién, la que incluye:

Conocimiento de la empresa (qué hace y cémo funciona)
Organigrama

Jefe directo

Horarios

Areas de trabajo

Su funcién dentro de la empresa.

Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.
Temas de Prevencion de Riesgos:

o Charla del “Derecho a Saber”, la que incluye procedimientos de trabajo
seguro.

62



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

o Procedimiento ante accidentes d&Ftrabajo-
o Procedimiento ante accidentes del trayecto.

TITULO XXXIX
RESPONSABILIDADES DE LOS JEFES DIRECTOS

Articulo 156°.-Ser& responsabilidad de los Jefes directos, velar por el cumplimiento por
parte de sus trabajadores, de las normativas de higiene y seguridad en el trabajo, que
han sido impuestas en la empresa, ya sea, por este reglamento, por el Comité Paritario,
por el Departamento de Prevencion o por la Mutual de Seguridad de la C.CH.C..

TITULO XL
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Articulo 157°.-De acuerdo con la actividad desarrollada, se utilizaran los siguientes
elementos de proteccién personal:

Trabajo en bodega:
- Calzado de seguridad con puntera de acero
- Casco de seguridad
- Guantes (si amerita)
- Overol
- Lentes de seguridad claros
- Etc.

Trabajo en faenas de construccion:
- Calzado de seguridad con puntera de acero
- Casco de seguridad
- Proteccion auditiva
- Proteccion ocular
- Guantes de cabritilla o multiflex o de albafiil o guantes antivibracion, etc.
Segun el riesgo presente en su actividad.
- Ropa manga larga.
- Pafo legionario (obligatorio entre septiembre y marzo)
- Arnés de seguridad en trabajos de altura fisica.
- Etc.
Trabajos con soldadura:
- Mascara de soldador
- Mascarilla para humos metélicos
- Guantes tipo mosquetero para soldador
- Pantalones y chaqueta de descarne
- Gorro de soldador
- Polainas
- Coleto de cuero para soldador
- Etc.
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Trabajos con energia eléctrica:
- Zapatos dieléctricos
- Guantes dieléctricos
- Casco de seguridad con barbiquejo
- Lentes de seguridad
- Ropa manga larga.
- Etc.
Trabajos con solventes o sustancias quimicas:
- Proteccion respiratoria
- Proteccion ocular
- Guantes de goma o pvc
- Casco de seguridad
- Zapatos de seguridad
- Etc.

Cualquier otro trabajo que no se relacione con los indicados anteriormente, antes de su
ejecucion se debe consultar con el experto en Prevencion de Riesgo.

TITULO XLI
HOSPITALIZACION Y ATENCION MEDICA

Articulo 158°: La Mutual de Seguridad CChC es la institucion a cargo de las
obligaciones que, respecto de accidentes y enfermedades profesionales, establece la
Ley N° 16.744 para con el personal de la empresa “Inversiones CGL Ltda.”.

Los jefes directos, definidos en el Articulo 136 letra b) de este Reglamento, tendran la
responsabilidad de informar e investigar todos los accidentes del trabajo ocurridos en
las dependencias a su cargo; corregir las causas y efectuar el seguimiento
correspondiente de la implementacidn de las medidas correctivas.

Articulo 159°: La atencion médica por accidentes laborales o enfermedades
profesionales debe requerirse en la Mutual de Seguridad CChC. Sin embargo,
excepcionalmente el accidentado podré trasladarse en primera instancia a un centro
asistencial que no sea de la Mutual de Seguridad CChC, solo en las siguientes
situaciones: casos de urgencia o cuando la cercania del lugar donde ocurrio el accidente
y su extrema gravedad asi lo requieran. Se entenderd que hay urgencia cuando la
condicion de salud o cuadro clinico implique riesgo vital y/o secuela funcional grave para
la persona, de no mediar atencién médica inmediata. En estos casos se debera informar
inmediatamente a la Mutual de Seguridad CChC, a fin de que tome las providencias del
caso.

TITULO XLII

DEL COMITES PARITARIOS, ORGANIZACION, ELECCION Y FUNCIONAMIENTO.
(APLICABLE SOLO SI LA EMPRESA, FAENA, SUCURSAL O AGENCIA QUE CUENTA CON MAS DE
25 TRABAJADORES).
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Articulo 160°:

a)

9)
h)

De acuerdo con la legislacion vigente, en toda empresa, faena, sucursal o agencia
en que trabajen mas de 25 personas, se organizaran los Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad, compuestos por representantes de los trabajadores y
representantes de la empresa Inversiones CGL Ltda., cuyas decisiones,
adoptadas en el ejercicio de las atribuciones que les encomienda la Ley N°
16.744, seran obligatorias para la empresa y los trabajadores.

Si la empresa tuviese obras, agencias o sucursales distintas, en el mismo o en
diferentes lugares, en cada una de ellas debera organizarse un Comité Paritario
de Higiene y Seguridad.

Los Comités Paritarios estaran integrados por tres representantes de la empresa
y tres representantes de los trabajadores (igual nUmero de suplentes).

La designacién o eleccion de los miembros integrantes de los Comités Paritarios
se efectuara en la forma que establece el Decreto N° 54 del Ministerio del Trabajo
y Previsidon Social, de fecha 21 de febrero de 1969 y sus modificaciones.

Los miembros de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad duraran dos afios
en sus funciones, pudiendo ser reelegidos.

Cesaran en sus cargos los miembros de los Comités que dejen de prestar
servicios en la respectiva empresa, 0 cuando no asistan a dos sesiones
consecutivas sin causa justificada.

Los miembros suplentes entraran a remplazar a los titulares en el caso de
ausencia de éstos, por cualquier causa o por vacancia del cargo.

Para todo lo que no estad contemplado en el presente Reglamento, el Comité
Paritario debera atenerse a lo dispuesto en el D.S. N° 54 de la Ley N° 16.744.

En caso de que a la empresa le corresponda formar Comité Paritario de Higiene y
Seguridad y Departamento de Prevencion de Riesgos de faena, debera realizarlo acorde
a lo estipulado en la Ley N° 20.123, que regula el trabajo en régimen de

subcontratacion, el funcionamiento de las empresas de servicios transitorios y el contrato
de trabajo de servicios transitorios.

Articulo 161°: Funciones de los Comités Paritarios (D.S. N°54, Ley N°16.744)

a)
b)
c)
d)

e)

Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los
instrumentos de proteccion.

Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de la empresa Inversiones CGL Ltda.
como de los trabajadores, de las medidas de prevencion, higiene y seguridad.
Investigar las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
gue se producen en la empresa.

Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debié a negligencia
inexcusable del trabajador o trabajadora.

Indicar la adopcién de todas las medidas de higiene y seguridad que sirven para
la prevencion de los riesgos profesionales.
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f)

9)

Cumplir las demas funciones o misiches tue te encomenda er - orgartsmo

Administrador del Seguro.

Promover la realizacion de cursos de capacitacion profesional para los
trabajadores, en organismos publicos o privados autorizados para cumplir esta
finalidad o en la misma empresa, industria o faena bajo el control y direccion de
€s0S organismos.

TITULO XLIN

DEL DEPARTAMENTO DE PREVENCION DE RIESGOS PROFESIONALES

(D.S. N° 40, Ley N° 16.744)

Articulo 162°: El Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales, debera
realizar las siguientes acciones minimas:

a)
b)
c)

d)
e)

Reconocimiento de riesgos de accidentes y enfermedades profesionales.
Control de riesgos en el ambiente o medios de trabajo.

Accion educativa de prevencién de riesgos y de promocion de capacitacion de los
trabajadores.

Registros de informacion y evaluacion estadistica de resultados.

Asesoramiento técnico a los Comités Paritarios, supervisores y linea de
administracion técnica.

TITULO XLIV
OBLIGACIONES

Articulo 163°: Las obligaciones establecidas para todo el personal de la empresa se
agrupan en los siguientes ambitos de accion:

1.- Accidente del trabajo v enfermedad profesional

a)

Todo trabajador o trabajadora que sufra un accidente de trabajo o de trayecto que
le produzca lesion, debe dar cuenta inmediatamente del hecho a su jefe directo o
a quien lo remplace dentro de la jornada de trabajo. De igual manera, debera
informar de todo sintoma de enfermedad profesional que advierta en su trabajo.
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b)

d)

f)

9)

La denuncia e investigacion de un acciderte e trabajo e cotresponcera haceria
al jefe directo del accidentado, confeccionando la Denuncia Interna de Accidente
y remitiéndola al Departamento encargado del personal y Departamento de
Prevencion de Riesgos.

La investigacion de los accidentes del trabajo tiene como propésito identificar las
causas que originaron el accidente, a fin de adoptar las medidas preventivas para
evitar su repeticion.

Todo trabajador o trabajadora esta obligado a colaborar en la investigacion de los
accidentes que ocurren en la empresa “Inversiones CGL Ltda.”. Debera avisar
a su jefe directo cuando tenga conocimiento o haya presenciado algun accidente
acaecido a un trabajador o trabajadora, aun en el caso que éste lo estime de poca
importancia o no hubiere sufrido lesion. Igualmente estara obligado a declarar en
forma completa y real los hechos presenciados, cuando el jefe directo, Comité
Paritario, Departamento de Prevencion de Riesgos y/o el Organismo
Administrador lo requieran.

Todo trabajador o trabajadora que sufra un accidente de trayecto, ademas del
aviso inmediato a su empleador (Articulo 7° D.S. N° 101) debera acreditar su
ocurrencia ante la Mutual de Seguridad CChC mediante el respectivo parte de
Carabineros (a peticién del tribunal competente) u otros medios igualmente
fehacientes; para este efecto también se consideran elementos de prueba, a lo
menos uno de los siguientes:

La propia declaracion del lesionado.
Declaracion de testigos.
Certificado de atencién de Posta u Hospital.

Todo trabajador o trabajadora que padezca de alguna enfermedad que afecte o
disminuya su seguridad en el trabajo, debera poner esta situacion en

conocimiento de su jefe directo para que adopte las medidas que procedan,
especialmente si padece de epilepsia, mareos, afeccion cardiaca, poca capacidad
auditiva o visual, etc. Asimismo, el trabajador o trabajadora debera dar cuenta a
su jefe directo de inmediato de cualquier enfermedad infecciosa o epidémica que
haya padecido o esté sufriendo, o que haya afectado a su grupo familiar.

El trabajador o trabajadora que haya sufrido un accidente del trabajo y que a
consecuencia de ello sea sometido a tratamiento médico, no podra trabajar en la
empresa sin que previamente presente un certificado de alta laboral o certificado
de término de reposo laboral, dado por el médico tratante del Organismo
Administrador. Este control sera de responsabilidad del jefe directo.
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h)

En caso de accidentes del trabajo fataleSygraves, er empieador oebera rformar

inmediatamente a la Inspeccién del Trabajo y a la Secretaria Regional Ministerial
de Salud que corresponda, acerca de la ocurrencia de cualquiera de estos
hechos. Correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social impatrtir las
instrucciones sobre la forma en que debera cumplirse esta obligacion.

En estos mismos casos el empleador debera suspender de forma inmediata las
faenas afectadas y, de ser necesario, permitir a los trabajadores la evacuacion
del lugar de trabajo. La reanudacion de faenas solo podra efectuarse cuando,
previa fiscalizacién del organismo responsable verifique que se han subsanado
las deficiencias constatadas.

Cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la
vida o salud de los trabajadores:
El empleador debera:

1) Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la
existencia del mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para
eliminarlo o atenuarlo.

2) Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y la
evacuacion de los trabajadores, en caso de que el riesgo no se pueda
eliminar o atenuar, e informar de las mismas a la Inspeccion del Trabajo
respectiva.

3) Encaso de que la autoridad competente ordene la evacuacion de los lugares
afectados por una emergencia, catastrofe o desastre, el empleador debera
suspender las labores de forma inmediata y proceder a la evacuacion de los
trabajadores. La reanudacion de las labores so6lo podra efectuarse cuando
se garanticen condiciones seguras y adecuadas para la prestacion de los
servicios.

2.- El trabajador o trabajadora tendra derecho a:

1) Interrumpir sus labores y dar cuenta de ese hecho al empleador dentro del
mas breve plazo.

2) De ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando considere, por
motivos razonables, que continuar con ellas implica un riesgo grave e
inminente para su vida o salud.

Los trabajadores no podran sufrir perjuicio o menoscabo alguno derivado de la adopcién
de las medidas antes sefialadas, y podran siempre ejercer la accion contenida en el
Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del Libro V del Codigo del Trabajo.
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Se debe entender como situaciones de “riesgofmmente, todas aqueias que rmpiceen

la ocurrencia de una contingencia importante e inmediata que amenace la seguridad y
salud en el trabajo, incluyendo, ademas, de los riesgos inherentes que derivan de la
actividad laboral que se trate, todo hecho que dé origen a dicha contingencia.

La Direccion del Trabajo mediante ORD. N° 4604/112 del 3 de octubre de 2017, reafirma
el deber genérico del empleador, contemplado en el articulo 184 del Codigo del Trabajo,
de adoptar todas las medidas tendientes a proteger la vida y salud de sus trabajadores,
informando de los posibles riesgos asociados a la prestacion de los

servicios y de mantener las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas,
como también, de poner a disposicion de aquellos los implementos necesarios para
prevenir accidentes y enfermedades profesionales, al establecer de manera explicita las
obligaciones que debe asumir ante situaciones de riesgo grave e inminente para la vida
y salud a las que pudieren enfrentarse sus trabajadores.

TITULO XLV
PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTE DEL TRABAJO

Articulo 164°: Investigacion de los accidentes.

a) Sera obligacion del jefe directo comunicar en forma inmediata al Departamento
de Prevencion de Riesgos y al Comité Paritario de todo accidente y aquellos
hechos que potencialmente revisten gravedad, aunque no haya lesionados.

b) Todo trabajador o trabajadora esta obligado a colaborar en la investigacion de los
accidentes que ocurran en la empresa. Debera avisar a su jefe directo cuando
tenga conocimiento o haya presenciado un accidente acaecido a algun trabajador
o trabajadora, aun en el caso de que éste no lo estime de importancia o no hubiera
sufrido lesion.

c) lgualmente, estara obligado a declarar en forma completa y real los hechos
presenciados o de que tenga noticias, cuando el Comité Paritario, Departamento

d) de Prevencion de Riesgos, jefes de los accidentados y Organismo Administrador
del Seguro lo requieran.

e) El jefe directo del accidentado debera informar al Departamento encargado del
personal sobre el accidente, y debera practicar una investigacion completa para
determinar las causas que lo produjeron. Estos antecedentes deberan ser
enviados al Departamento de Prevencion de Riesgos para su estudio y analisis.

Articulo 165°.-El jefe directo del accidentado, tendra la obligacion de investigar el
accidente, segun el formato establecido en la empresa, el cual debe contener a lo menos
la siguiente informacion:

e Nombre completo del accidentado.
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Edad.

Dia y hora del accidente.

Lugar del accidente.

Trabajo que se encontraba realizando.
Declaracién firmada del accidentado.
Declaracion firmada de testigos.
Determinan causas de los accidentes.
Establecer medidas de control.
Capacitar al trabajador y al resto de los trabajadores de la seccién, de las medidas
recomendadas.

TITULO XLVI

RECOMENDACIONES DE USO SOBRE EL MANEJO DE EXTINTORES
PORTATILES

Articulo 166°: El extintor es el primer elemento que se usa en los primeros minutos de
iniciacion de un fuego, por tanto, se puede afirmar que de él depende que la
propagacion del fuego se evite o no. Para elegir un extintor hay que conocer qué agente
extintor es el mas adecuado para el tipo de fuego que se ha producido

Articulo 167° - Definiciobn: Un extintor es un aparato que contiene un agente o
sustancia extintora que puede ser proyectada y dirigida sobre un fuego por la accioén
de una presion interna. Esta presion interna se obtiene, generalmente, por un gas
auxiliar dentro del mismo depaosito.

Articulo 168°. - Clases de fuego: Segun la naturaleza del combustible, el fuego se puede
clasificar segun la tabla siguiente:
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CLASES DE FUEGOS

Materiales
combustibles
solidos que
producen
brasas

Liquidos
combustibles
inflamables
(Hidrocarburos,
nafta, etc.)

Equipos
eléctricos

Metales
combustibles
(aluminio,
magnesio,etc.)

Grasas, aceites
vegetales y
animales

2

CLASE A. Para incendios en los que estan implicados materiales combustibles sélidos
normales como maderas, viruta, papel, goma y numerosos plasticos, que requieren
los efectos térmicos del agua (enfriamiento), soluciones de agua, o los efectos
envolventes de ciertos elementos quimicos secos que retrasan la combustion.

CLASE B. Fuegos en los que estan implicados liquidos combustibles o inflamables,
gases inflamables, grasas y materiales similares en los que la extincion queda
asegurada con mayor rapidez excluyendo el aire (oxigeno), limitando el
desprendimiento de vapores combustibles o interrumpiendo la reaccién en cadena de
la combustion.

CLASE C. Incendios en los que estan involucrados equipos eléctricos activados
donde, de cara a la

seguridad del operador, es preciso utilizar agentes no conductores de electricidad,
es decir, eléctricamente aislantes. Para extinguir los incendios en instalaciones
eléctricas se recomienda primero desconectar la fuente de energia eléctrica y luego
proceder a la extincion con el agente extintor adecuado.

CLASE D. Incendios en los que estan implicados ciertos metales combustibles como
magnesio, titanio, circonio, sodio, potasio, etc., que requieren un medio extintor
absorbente térmico no reactivo con los metales en combustién.

CLASE K. Son los fuegos derivados de la utilizacion de aceites para cocinar. Las altas
temperaturas de los aceites en un incendio se exceden con mucho las de otros
liquidos inflamables, haciendo inefectivos los agentes de extincion normales.
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Articulo 169°. - Tipos de extintores por el agente extintor que utiliza.

De agua: apropiados para fuegos de tipo A siempre en lugares donde no hay
electricidad. Hay que recordar que el agua no sirve para fuegos de combustibles
liqguidos como la gasolina o el aceite ya que al ser mas densa que estos liquidos el
combustible se situaria encima del agua y no extinguiriamos el incendio.

De agua pulverizada: son ideales para apagar fuegos de tipo A y apropiados para
fuegos de tipo B. No deben usarse nunca en presencia de corriente eléctrica pues el
agua podria provocar una electrocucion. Este tipo de extintores es bueno fuera de las
casas donde no existe riesgo eléctrico, por ejemplo: jardines, barbacoas, etc.

De espuma: ideales para fuegos de tipo A y B, todos hemos visto alguna vez a los
bomberos en algun simulacro rociar con espuma. Al igual que el anterior es peligroso en
presencia de electricidad.

De polvo: es el tipo mas comun y usado en cualquier edificio. Es indicado para fuegos
de tipo A, By Cy al ser de polvo evita el riesgo eléctrico. Es el mas recomendable
para casas, oficinas o cualquier edificio.

De CO2: el CO2 es un gas y por tanto no conduce la electricidad. Este tipo de
extintores son aptos para fuegos de tipo A, B y C. Suelen ser usados donde existen
elementos donde el extintor puede causar mas dafio que el fuego. Por ejemplo, si
usamos un extintor estandar en un lugar donde el valor de los materiales es muy alto
(un laboratorio por ejemplo con maquinas muy caras) podriamos estropear con la
espuma o el polvo maquinas muy valiosas, eso lo evitamos con este tipo de extintores
ya que al ser un gas no dafia los equipos.

TITULO XLVII
PLAN DE EMERGENCIA

Articulo 170°. - Se deberé disponer de trabajadores instruidos en primeros auxilios,
estos trabajadores deberan actuar sélo en caso de emergencia, para atender al
accidentado hasta que éste tenga atencion profesional.

Articulo 171°. - Todo Lider de Evacuacion es responsable de velar que en su
seccion existan los elementos necesarios para enfrentar una emergencia con lesiones
a las personas (camilla, frazadas, tablas espinales, extintor, etc.)

Articulo 172°. - Todo supervisor de Area y todo aquel que tenga personal a su cargo,
debera velar que el lesionado reciba las atenciones médicas necesarias.
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Articulo 173°. - El traslado de lesionados desteetrtogar dorde ocuriere ot aceroente

hasta la sala de primeros auxilios, se efectuara considerando la gravedad de las
lesiones, en los medios que se encuentren disponibles en las areas para

casos leves y se solicitard la ambulancia al Organismo Administrador del Seguro
para casos graves. No se movera al trabajador.

Articulo 174°. - Si el trabajador estd consciente y no hay lesiones visibles, se le
consultara que parte del cuerpo le duele, no se movera ni se permitira mover al
lesionado a no ser que el lugar donde se encuentre comprometa la seguridad de
quién auxilia como al auxiliado.

Articulo 175°. - EMERGENCIA DURANTE UN SISMO

La forma adecuada de proceder frente a un sismo y las medidas a adoptar,
recordando siempre que es un hecho imprevisto y que dependera mucho de la manera
gue actuemos para no sufrir ningun tipo de lesion.

Pasos a Seguir:
« Mantener la calma.

e Si esta sobre un andamio, debe bajar de forma inmediata, pero sin correr o
saltar fuera de éste.

« Dirigirse hacia la salida en forma rapida y segura, pero evitando correr.

« Dirigirse al Punto de Encuentro asignado para casos de Emergencias,
haciendo uso de las vias de evacuacion.

o Al llegar al punto de reunion, identificarse con el Coordinador de
emergencia del Area.

« En ningan caso devolverse a buscar algo.

e Luego de pasado el sismo, esperar orden del Coordinador General.

o Revisar estado de las areas de trabajo y cualquier anomalia comunicarla.
Recordar que siempre después de un sismo de gran magnitud, vienen las réplicas. Por

lo que se sugiere estar alerta y seguir el procedimiento sefialado anteriormente. No
olvidar tener a mano ropa adecuada en caso de una evacuacion.

TITULO XLVII
PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIO

Articulo 176°. - Establecer y dar a conocer las medidas generales y especificas de

prevencion que deben adoptarse durante la prevencion y control de incendio en
Instalaciones. Contar con el personal y equipo necesario para combatir un fuego.
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Articulo 177°. - Para prevenir un incendio se debe tener presente lo siguiente:

No tener instalaciones eléctricas en malas condiciones o subestandar.

No realizar trabajos con llama abierta sin la autorizacion correspondiente y

previo chequeo del area de trabajo y mantener un extintor portatil durante toda
la ejecucion del trabajo.

No almacenar elementos combustibles cerca de las fuentes de calor.

Realizar las mantenciones adecuadas y limpiezas de zonas de
acumulacion de aceites y grasas para evitar su ignicion.

No sobrecargar circuitos eléctricos.

Articulo 178°. - DEFINICIONES

AMAGO DE INCENDIO: Corresponde a un fuego incipiente que se manifiesta
particularmente por su olor y presencia de humo, el cual puede ser controlado o
extinguido oportunamente.

INCENDIO: Es un accidente producido por un fuego no controlado, el cual requiere
de equipamiento para su extincion.

SINIESTRO: Es un fuego de grandes proporciones que no tiene control absoluto.

Articulo 165°. - Que hacer en caso de producirse un fuego:

Detectado el fuego, dar la alarma.

Si piensa que el fuego es controlable, intentar sofocarlo mediante extintores
portatiles.

Una vez controlado el fuego, verificar que no haya otra fuente de ignicion.

Si el fuego ha tomado proporciones y no es factible controlarlo con extintor,
hacer abandono del lugar.

Dirigirse al Punto de Encuentro asignado en caso de Emergencia. (P.E.E)

Articulo 179°. - Qué hacer si una persona esta envuelta en llamas

Si un compariero esta envuelto en llamas:

Este debe detenerse
Tirarse al piso y rodar
Revolcarse dando giros sobre si mismo

Otro compafero debe apagar las llamas envolviéndolo en una manta, si no
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la tiene a mano debe utilizar otra prendapara evitar guemactras mayores yro-

muerte.

Es importante mantener una actitud serena, si puede o se encuentra capacitado,
prestar apoyo a sus compafieros mientras llega al lugar personal parameédico. Si
no se encuentra capacitado solo debe solicitar ayuda inmediata.

TITULO XLIX
NORMATIVAS Y MEDIDAS A APLICAR ASOCIADAS A COVID -19

Articulo 180°. Aspectos generales:

Definicién Coronavirus 2019 (Covid—19). Es una enfermedad respiratoria causada por
el virus SARS-CoV-2.

Sintomas: Los sintomas de la enfermedad COVID -19 son los siguientes:

- Fiebre (37,8 °C 0 mas),

- tos,

- disnea o dificultad respiratoria,

- dolor toraxico,

- odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos,
- mialgias o dolores musculares,

- calofrios,

- cefalea o dolor de cabeza,

- diarrea,

- pérdida brusca del olfato (anosmia)
- pérdida brusca del gusto (ageusia).

Clasificacion casos vinculados a Covid -19: Conforme a Resolucion N° 424 exenta,
del 07.06.2020, MINSAL (D.O. 09.06.2020) y Oficio, SUSESO 2160 de 06.07.20, se
entenderan por casos vinculados a COVID-19, los siguientes:

Caso Sospechoso: correspondiendo a personas que deberan mantener aislamiento por
4 dias, se considera caso sospechoso cuando:

1. Presenta un cuadro agudo con al menos dos de los sintomas de la enfermedad del
Covid-19.

2. Cualquier persona con una infeccion respiratoria aguda grave que requiera
hospitalizacién.

Caso Confirmado: Toda persona que cumpla la definicion de caso sospechoso en que
la prueba especifica para SARS-CoV-2 resulto “positiva”.
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Corresponde aislamiento por 14 dias desde el iffciode fos sttomas o teste aragnostco

por PCR si no presenta sintomas. El Aislamiento de 14 dias podra ser mayor o menor
segun lo disponga el Médico tratante o por disposicion legal de los organismos
competentes.

Caso confirmado asintomético: Toda persona asintomatica identificada a través de
estrategia de busqueda activa en que la prueba especifica de SARS-CoV-2 resulto
positiva.

Caso Probable: Se entendera como caso probable aquellas personas que han estado
expuestas a un contacto estrecho de un paciente confirmado con Covid-19, y que
presentan al menos uno de los sintomas de la enfermedad del Covid-19.

No sera necesaria la toma de examen PCR para las personas que se encuentren
contempladas en la descripcion del parrafo anterior.

Sin perjuicio de lo anterior, si la persona habiéndose realizado el sefialado examen PCR
hubiera obtenido un resultado negativo en éste, deberd completar igualmente el
aislamiento en los términos dispuestos precedentemente.

Asimismo, se considerard caso probable a aquellas personas sintomaticas que,
habiéndose realizado un examen PCR para SARS-CoV-2, este arroja un resultado
indeterminado.

Nota: Los casos probables se deben manejar para todos los efectos como casos
confirmados:

e Aislamiento por 14 dias a partir la fecha de inicio de sintomas, ain con PCR
negativo.

« Identificacion y cuarentena de sus contactos estrechos.

o Licencia médica si corresponde.

Contacto estrecho: Se entendera por contacto estrecho aquella persona que ha estado
en contacto con un caso confirmado con Covid-19, entre 2 dias antes del inicio de
sintomas y 14 dias después del inicio de sintomas del enfermo. En el caso de una
persona que no presente sintomas, el contacto debera haberse producido durante los
14 dias siguientes a la toma del examen PCR. En ambos supuestos, para calificarse
dicho contacto como estrecho deberd cumplirse ademas alguna de las siguientes
circunstancias:

- Haber mantenido més de 15 minutos de contacto cara a cara, a menos de un
metro, sin mascarilla.

- Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas 0 mas, en lugares tales como
oficinas, trabajos, reuniones, colegios, entre otros, sin mascarilla.

- Vivir o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como,
hostales, internados, instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles,
residencias, entre otros.
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- Haberse trasladado en cualquier medigte transporte cerrado a una proximmaad

menor de un metro con otro ocupante del medio de transporte que esté
contagiado, sin mascarilla.
Correspondera aislamiento por 14 dias aun con PCR negativo.

La Autoridad Sanitaria es la Unica que define los casos considerados como de alto riesgo
(contactos estrechos) y sera el Ministerio de Salud el que comunicara a Mutual de
Seguridad la nébmina de trabajadores contactos estrechos que considera puedan ser de
origen laboral.

Nota: Estas definiciones son en base a la normativa vigente a la fecha de elaboracion
de este documento.

Articulo 181°.- Obligaciones establecidas para la empresa en materias de COVID
19: En virtud de lo establecido en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo, que sefiala que
la empresa estd obligada a tomar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores, informando los posibles riesgos,
manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en el trabajo y
proporcionando los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales, la Empresa “Inversiones CGL Ltda.” debe implementar protocolos,
programas y acciones que tengan como objetivo la prevencion de riesgo de contagio de
sus trabajadores. Estas acciones deben considerar las medidas establecidas por el
Ministerio de Salud en el documento “Recomendaciones de actuacion en los lugares de
trabajo en el contexto covid-19”, disponibles en el sitio web www.minsal.cl, o el que en
el futuro lo reemplace, y las regulaciones que en el contexto de la pandemia por COVID-
19, han sido emitidas por otros organismos competentes, segun lo indicado el Oficio N°
2263 del 15.07.2020 de la Superintendencia de Seguridad Social

Las medidas a implementar son:

1. Incluir en matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, el riesgo
biolégico de contagio de COVID-19, estableciendo los mecanismos de control y
mitigacion, definiendo las acciones de prevencién que debe cumplir tanto la
empresa como los trabajadores.

2. Adoptar medidas organizacionales y/o de ingenieria para evitar el contagio,
tendientes a evitar la interaccion con personas, promover trabajo distancia o
teletrabajo, instalacion de barreras fisicas, protocolos de limpieza y otras medidas
establecidas por el MINSAL.

3. Desarrollar, junto con el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, un “plan de
trabajo seguro”, que contemple los procedimientos y medidas de prevencion y
control de contagio.

4. Incluir en el sistema de gestion de riesgos del trabajo el riesgo de contagio,
incorporando las acciones de prevencion a desarrollar, con el debido seguimiento
de implementacién y correcciones necesarias.
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5. Mantener un rol activo en materias deprevenciom oe rHesgos, a taves del

Departamento de Prevencién, llevando la gestion del proceso, incluyendo
ademas de lo ya sefialado, registros de casos y seguimiento de estos y de las
medidas implementadas.

6. Informar y capacitar a los trabajadores, de manera simple y clara, todos los
protocolos, planes y acciones destinadas a la prevencion de contagio.

7. Vigilar la salud de los trabajadores a través del monitoreo de su estado de salud
y desarrollo de protocolos de actuacion frente a sospecha de un posible contagio,
de acuerdo con las instrucciones emitidas por la Autoridad Sanitaria.

8. Realizar monitoreo del cumplimiento de lo establecido y actualizar periodicamente
las medidas desarrolladas, de ser esto requerido.
Las implementaciones efectuadas deben estar documentadas con medios de
verificacibn que permitan su revisibn posterior por parte de las instituciones
fiscalizadoras competentes.

Articulo 182°.- Medidas a seguir por la empresa en caso de trabajador contagiado
por COVID - 19:

a) Si el trabajador confirmado no estuvo en contacto con comparfieros de trabajo y no
estuvo en el trabajo desde 2 dias antes del inicio de los sintomas y hasta 14 dias
después, la probabilidad de contagio y contaminacion es baja. La empresa deberia:

» Limpiar y desinfectar las superficies y objetos. Aplicar esta medida

permanentemente.

» Reforzar todas las medidas implementadas para evitar el contagio de COVID

19.
= Mantener informado a personal y seguir las indicaciones de la Autoridad
Sanitaria

b) Si el trabajador est4 confirmado por coronavirus y asistia al trabajo cuando se
iniciaron sus sintomas y/o tuvo contacto con compafieros de trabajo, la empresa
debe:

a. Dar facilidades al trabajador afectado para que realice su tratamiento, en
domicilio u hospitalizado, segun indique el centro de salud, debiendo
cumplir el aislamiento de 14 dias, desde el inicio de los sintomas, periodo
gue puede extenderse segun indicacion médica.

b. Otorgar facilidades para el manejo de contactos estrechos, los que deben
cumplir el aislamiento de 14 dias desde la fecha del ultimo contacto con el
trabajador confirmado con covid -19. Estas personas deben ingresar a un
sistema de vigilancia activa que permita detectar oportunamente la
aparicion de sintomas sugerentes del cuadro clinico y evitar la propagacion
de la enfermedad.
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c. Limpiary desinfectar el lugar con e Sotactorrern base a cioro (soractorrde

1/3 de taza de cloro por cada 4,5 Its de agua), etanol al 62-71% o perdxido
de hidrogeno al 0,5% utilizando antiparras, respirador N95 y guantes
quirargicos. Puede ver ¢Como realizar aseo de superficies respecto del
COVID-19?

d. Cumplir con las indicaciones de la Autoridad Sanitaria.

TITULO L

REGLAMENTO QUE ESTABLECE LAS CONDICIONES ESPECIFICAS DE
SEGURIDAD Y SALUD PARA TRABAJADORES Y TRABAJADORAS QUE
REALIZAN TRABAJO A DISTANCIA O TELETRABAJO

Articulo 183°. Obligaciones del empleador respecto al trabajador o trabajadora
acogido ala modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo:

A. Tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de
los trabajadores, gestionando los riesgos laborales que se encuentren presentes en
el domicilio del trabajador o en el lugar o lugares distintos a los establecimientos,
instalaciones o faenas de la empresa, que se hubieren acordado para la prestacion
de esos servicios.

B. Comunicar adecuada y oportunamente al trabajador las condiciones de seguridad y
salud que el puesto de trabajo debe cumplir, confeccionando una matriz de
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos laborales asociados al puesto
de trabajo, pudiendo requerir la asesoria técnica del Organismo Administrador. Si el
trabajador pact6 que puede libremente elegir donde ejercera sus funciones, no sera
necesario contar con dicha matriz, no obstante, el empleador deberd comunicar al
trabajador, acerca de los riesgos inherentes a las tareas encomendadas, las
medidas de prevencion que deben observarse, asi como los requisitos minimos de
seguridad a aplicar para la ejecucion de tales labores.

C. ldentificar y evaluar las condiciones ambientales y ergondmicas de trabajo de
acuerdo con las caracteristicas del puesto y del lugar o lugares en que éste se
emplaza, la naturaleza de las labores, los equipos, las herramientas y materiales
gue se requieran para desempefar la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo,
proporcionando al trabajador el instrumento de autoevaluacién desarrollado por el
Organismo Administrador.

D. En base a Matriz de Riesgos realizada, definir las medidas inmediatas a implementar
antes del inicio de la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo y desarrollar un
programa de trabajo que contenga, al menos, las medidas preventivas y correctivas
a implementar, su plazo de ejecucién y las obligaciones que le asisten al trabajador
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en su puesta en marcha. Estas medidaS—oeberamr seguir e stgurente orderr de

prelacion:
i.  eliminar los riesgos;
ii.  controlar los riesgos en su fuente;
iii.  reducir los riesgos al minimo, mediante medidas que incluyan la elaboracion
de métodos de trabajo seguros; y
iv.  proveer la utlizacion de elementos de proteccion personal adecuados
mientras perdure la situacion de riesgo.

E. Informar por escrito al trabajador acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de
las medidas preventivas y los métodos de trabajo correctos, ya sea a trabajadores
que prestan servicios en su propio domicilio, en otro lugar determinado previamente,
0 bien, que éste sea elegido libremente por el

trabajador. La informacién minima que debera entregar el empleador a los
trabajadores considerara:

I.  Caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en que se ejecutaran
las labores, entre ellas:
i. [Espacio de trabajo: pisos, lugares de transito, vias de evacuacion y
procedimientos de emergencias, superficie minima del lugar de trabajo.
ii.  Condiciones ambientales del puesto de trabajo: iluminacion, ventilacion, ruido
y temperatura.
iii.  Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo.
iv.  Mobiliario que se requieran para el desempefio de las labores: mesa,
escritorio, silla, segun el caso.
v. Herramientas de trabajo que se deberan emplear.
vi.  Tipo, estado y uso de instalaciones eléctricas.

II.  Organizacién del tiempo de trabajo: pausas y descansos dentro de la jornada y
tiempos de desconexion. Si se realizan labores de digitacidon, debera indicar los
tiempos maximos de trabajo y los tiempos minimos de descansos que deberan
observar.

lll.  Caracteristicas de los productos que se manipularan, forma de almacenamiento
y uso de equipos de proteccion personal.

IV. Riesgos a los que podrian estar expuestos y las medidas preventivas: riesgos
ergondémicos, quimicos, fisicos, biolégicos, psicosociales, segun corresponda.

V. Prestaciones del seguro de la ley N° 16.744 y los procedimientos para acceder
a las mismas.

F. Previo al inicio de las labores a distancia o teletrabajo y con la periodicidad que
defina el programa preventivo, que no debe exceder de dos afos, efectuar una
capacitacion acerca de las principales medidas de seguridad y salud que debe tener
presente para desempefar dichas labores. La capacitacion (curso presencial o a
distancia de ocho horas) debera incluir los siguientes temas:

1. Factores de riesgo presentes en el lugar en que deban ejecutarse las labores.
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2. Efectos a la salud de la exposicibn—vimctiadeas & fe mocraitoed oe trabajo-a

distancia o teletrabajo.
3. Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados
o inherentes a las tareas encomendadas, segun si se trata, respectivamente,
de un trabajador que presta servicios en un lugar previamente determinado o
en un lugar libremente elegido por éste, tales como ergonomicos,
organizacionales, uso correcto y mantenimiento de los dispositivos, equipos
de trabajos y elementos de proteccion personal.
G. Proporcionar a sus trabajadores, de manera gratuita, los equipos y elementos de
proteccion personal adecuados al riesgo que se trate mitigar o controlar.
H. El empleador podra establecer en el programa preventivo la medida de prohibicion
de fumar, solo mientras se prestan servicios, y en el respectivo puesto de trabajo

I. cuando ello implique un riesgo grave de incendio, resultante de la evaluacion de los
riesgos.

J. Evaluar anualmente el cumplimiento del programa preventivo, en particular, la
eficacia de las acciones programadas Y, disponer las medidas de mejora continua
gue se requieran.

K. Disponer medidas de control y de vigilancia de las medidas de seguridad y salud
adoptadas, con la periodicidad y en los casos que defina el programa preventivo,
mediante la aplicacion de inspecciones presenciales en el domicilio del trabajador o
en los otros lugares fijos de trabajo convenidos, o bien, en forma no presencial, a
través de medios electronicos idoneos, siempre que, en ambos casos, no se
vulneren los derechos fundamentales del trabajador. Estas inspecciones
(presenciales o no) requeriran siempre la autorizacion previa de uno u otro, segun
corresponda. La negativa infundada para consentir esta autorizacién y/o la
autorizaciéon al Organismo Administrador, o la falta de las facilidades para realizar
una visita ya autorizada, sea al empleador o al Organismo Administrador, podran ser
sancionadas de conformidad al Reglamento Interno de la empresa.

L. El empleador podra requerir la asistencia técnica de su Organismo Administrador
gue, previa autorizacion del trabajador (a), acceda al domicilio de éste e informe
acerca de si el puesto de trabajo cumple con las condiciones de seguridad y salud
adecuadas. Para estos efectos, el organismo administrador debera evaluar la
pertinencia de asistir al domicilio del trabajador, considerando la matriz de
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

M. Respaldar documentalmente toda la informacion vinculada a la gestion de los
riesgos laborales que efectle, y mantenerla, en formato papel o electronico, a
disposicién de la Inspeccién del Trabajo.

Articulo 184°. Prohibiciones de los trabajadores acogidos a modalidad a distancia
o teletrabajo:

a) Eltrabajador no podra, por requerimiento de sus funciones, manipular, procesar,
almacenar ni ejecutar labores que impliquen la exposicidon de éste, su familia o de
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terceros a sustancias peligrosas o altafente cancergenas, toxcas, exprostvas,

radioactivas, combustibles u otras a que se refieren los incisos segundo de los
articulos 50 y 42, de decreto supremo 594, de 1999, del Ministerio de Salud.
Ademas, se incluyen aquellos trabajos en que existe presencia de silice cristalina
y toda clase de asbestos.

b) Ejecutar actividades laborales bajo los efectos del consumo de alcohol y drogas.

Articulo 185°. Obligaciones de los trabajadores acogidos a modalidad a distancia
o teletrabajo:

e Aplicar el instrumento de autoevaluacion proporcionado por el Organismo
Administrador, reportando a su empleador. El incumplimiento, la falta de
oportunidad o de veracidad de la informacion proporcionada podra ser
sancionada.

e Implementar las medidas preventivas y correctivas definidas en la Matriz de
Identificacién de peligro y evaluacion de riesgos.

e Observar una conducta de cuidado de su seguridad y salud en el trabajo
procurando con ello evitar, igualmente, que el ejercicio de su actividad laboral
pueda afectar a su grupo familiar y demas personas cercanas a su puesto de
trabajo.

e Cuidar, mantener correctamente y utilizar los elementos de proteccidon personal
proporcionados por el empleador, los que debera utilizarse s6lo cuando existan
riesgos que no hayan podido evitarse o limitarse suficientemente mediante las
medidas ingenieriles o administrativas.

Articulo 186°. Si el organismo administrador constata que las condiciones en las cuales
se pretende ejecutar o se ejecuta el trabajo a distancia o teletrabajo, ponen en riesgo la
seguridad y salud de los trabajadores, debera prescribir al empleador la implementacion
de las medidas preventivas y/o correctivas necesarias para subsanar las deficiencias
gue hubiere detectado, las que deberan, igualmente, ser acatadas por el trabajador, en
los términos en que el aludido organismo lo prescribiere.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier tiempo, la Direccion del Trabajo, previa
autorizacion del trabajador, podra fiscalizar el debido cumplimiento de la normativa
laboral en el puesto de trabajo en que se presta la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo.

TITULO LI
DESCRIPCION DE CARGOS

Articulo 187°. — Descripcion y responsabilidades de cargos principales de la empresa:

[ carGo | DEscrIPCION | RESPONSABILIDADES |
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BUsqueda, investigactomy defmcromn e fas Teas de acoonm et

empresa.

Liderar y definir las Politicas de la Empresa

Difundir la estrategia de la organizacion.

proyectos a su
cargo, definir y
controlar las
Directrices generales
para la ejecucién de
estos proyectos.

Es el encargado de
llevar las

Es la  persona —
responsable de | Transmitir los valores de nuestra empresa.
definir las politicas i i i i i
Gerente General o o p o Ia)s/ Potenciar y desarrollar la empresa, tendiendo al mejoramiento continuo.
P > | Definir y delinear las politicas y directrices de la empresa.
que se desarrollara — — - P
Participar en las negociaciones con clientes y proveedores mas
en la empresa. X - -
importantes. Otras responsabilidades de contratos quedan definidas
en documentos confidenciales de la empresa.
Liderar a nivel de empresa los Sistemas de Gestién de la empresa.
Aprueba el Programa Anual de Auditorias y garantiza los recursos
para su ejecucion.
Revisar contratos de construccion en lo que aspectos tributarios y
econdémicos respecta.
Mantener al dia registros de las transacciones realizadas por la
empresa en cada una de sus actividades, tanto en lo contable como
en lo tributario.
fg"?”?et . Es el responsable de
amInistraclon 'y {15 aplicacién de las | Potenciar y desarrollar la empresa, tendiendo al mejoramiento continuo.
Finanzas leqal - - - —
normas legales Y| pifundir la estrategia de la organizacion.
reglamentarias para Supervision de los administrativos a cargo
cada una de las P 9.
areas que supervisa. | Preparara flujos de caja.
Realiza el Programa Anual de Auditorias y garantiza los recursos para
Su ejecucion.
Entregar informacién contable en periodos establecidos para la
gerencia.
Es el profesional Mantener y liderar las relaciones contractuales con el cliente,
designado por la realizando una adecuada gestién técnica y comercial con el mandante.
G te d empresa para ser | Mantener la comunicacion entre la obra y la oficina central y
erente de su rgpresentante en | mantener las relaciones en representacion de la empresa con terceros.
Proyectos la direccién de los

Planificar, asignar recursos, definir las metas y objetivos para la
ejecucion del proyecto.

Revisar y conocer los documentos del contrato, conocer el contrato.

Liderar y hacer cumplir los estandares de calidad y seguridad, salud
ocupacional y medio ambiental en cada proyecto.

Implementar los controles que sean necesarios para minimizar
desviaciones econémicas de obra, haciendo su seguimientoy
permanente control.

relaciones Permanente preocupacién por las innovaciones tecnolégicas
contractuales Yy | desarrolladas en el mercado.
comerciales con — — —
el cliente. Asegurar el cumplimiento de los objetivos planificados a través de
acciones de control.
Cotizar y negociar los precios y subcontratos mas relevantes.
Es la persona Divulgar y auditar el Sistema de Gestion de Seguridad, Salud
responsable de Ocupacional y Medioambiente de la empresa.
liderar la Convocar y dirigir las revisiones gerenciales, evaluar oportunidades de
implementacion, mejoray la necesidad de efectuar cambios en el sistema de Gestién,

mantencién y mejora
del SGSSOMA 'y
el responsable de

incluyendo la Politica y Objetivos.

Dar a conocer las acciones correctivas, preventivas y de
mejoramiento ante la Gerencia para mejorar el sistema.
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Jefe Dpto. SSOMA

hacer cumplirtodas
las normativas vigentes
que rigen la materia,
velando por la
Seguridad y Salud
Ocupacional de cada
uno de nuestros
trabajadores y el
cuidado del entorno
ambiental en donde
desarrollemos
nuestros trabajos.

Establecer junto F—CEreRe—Aah—7—HRarZo5— 105 Progrer
auditorias que permitan la constante evaluacion del sistema,
definiendo sus objetivos, formatos y los Auditores del Sistema de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

Revisar el Programa Anual de Auditorias del Sistema de Seguridad,
Salud Ocupacional y Medioambiente de la empresa y presentarlo al
Gerente General para su aprobacion.

Apoyar la ejecucion de las Auditorias de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medioambiente.

Asesorar a la Gerencia Corporativa en las materias de Seguridad
Salud Ocupacional y Medioambiente.

Controlar, Evaluar y Planificar las medidas necesarias para el
cumplimiento y aplicacion del Manual de Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

Asesorar en la Investigacion de los accidentes.

Asesorar a todos los Profesionales de inversiones San Martino
Ltda. en materias de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio

Elaborar y difundir Estadisticas de Accidentabilidad.

Coordinar técnicamente a los Expertos en Prevencion de Riesgos
asignados a las distintas Obras.

Proponer nuevas normas de Seguridad y medidas Medio Ambientales.

Definir Programas de Capacitacion en Prevencion de Riesgos 'y
Medio Ambiente.

Profesional
Residente

Es la persona
designada por la
empresapara ser
Su representante
enlaobray
encabezarlas
accionesde
ejecucion del
contrato. Su mision
es controlar y
planificar una obra, a
modo de cumplir
cabalmente los
compromisos
contractuales
adquiridos, dentro del
plazo, calidad,
seguridad, salud
ocupacional 'y
medio ambiente
obteniendo los
resultados
esperados.

Administracién del contrato de construccién cumpliendo cabalmente
las especificaciones solicitadas, entregando el producto solicitado.

Implementacion de la excelencia operacional, con el control de costos,
productividad y control de pérdidas de obra, tanto propios como
subcontratos, minimizando las desviaciones econémicas del proyecto
y garantizando la utilidad esperada.

Revisar y conocer los documentos del contrato, conocer el contrato.

Programar y controlar en detalle la ejecucién de la obra.

Liderar en obra los Sistemas de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medioambiente y el Sistema de Gestién de Calidad de
la empresa.

Liderar y asignar los recursos que permitan cumplir con la Politica de
Prevencion de Riesgos, Medio Ambiente y Calidad definida por la
empresa.

Liderar y asegurar que operen los controles de obra establecidos para
cumplir con los procedimientos y objetivos del proyecto, esto incluye
controles de costos, rendimientos, programas, contabilidad, bodega,
administrativo, recursos humanos y documentacion técnica tomando
las medidas correctivas necesarias que surjan de estos controles.

Dirigir semanalmente las reuniones de coordinacion de obra.

Dotar oportunamente al proyecto de recursos suficientes para cumplir
con los plazos y calidad contratada.

Cumplir y hacer cumplir los procedimientos internos de la empresa.

Obtener la maxima rentabilidad del contrato.

Atencién al cliente, entiende y evalla sus problemas
incorporandolos dentro de las prioridades de la obra.

Controlar que se cumplan estados de pago oportunos todo lo que
se ejecuta en la obra.

Participar en la negociacién de obras extras.

Representar a la Empresa frente a autoridades locales.
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Elaborar o desigreresporsanie—He-Sraori—o- W eroH eeETEEE
Obra y presentarla al Gerente de Proyecto.

Jefe de Terreno

Es el profesional
responsable de
ejecutar el proyecto
en terreno
administrando los
recursos que le son
asignados

y cumpliendo
cabalmente las
especificaciones
técnicas del
proyecto. Es el
principal actor en
la implementacion y
aplicacion del SGC
en terreno,en la
deteccion y analisis
de productos no
conformes y en
la proposicién y
aplicacion de
acciones
correctivas,
Preventivas y de
mejoras.

Planificar y coordinar en detalle los recursos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos del contrato.

Velar por el cumplimiento y conocimiento de los procedimientos de
Calidad, Seqguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en terreno.

Liderar en terreno el plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente de la obra. Elaborar con los Jefes de Area los
procedimientos de trabajo.

Proponer, implementar y evaluar acciones correctivas, preventivas y
de mejoras e informar el resultado de éstas.

Participar activamente en la identificacion, evaluacion y control de los
peligros y aspectos.

Realizar reuniones de coordinacién con el personal de terreno,
documentarlas y darlas a conocer. Entregar instrucciones especificas
y claras a los supervisores.

Controlar los costos y rendimientos de equipos e informar este
resultado a Gerencia.

Controlar las pérdidas de materiales definidas claves para la obra e
informarlo a Gerencia.

Colaborar con los antecedentes para la elaboracion de los estados de
pnaao

Revisar y conocer los documentos del contrato, conocer el contrato.

Ejecutar y realizar inspecciones permanentes en obra.

Estudiar, calcular y revisar las maniobras de montaje.

Comunicar a su linea de mando los cambios en programas,
proyecto y las decisiones tomadas en reuniones con el cliente.

Colaborar con las auditorias y realizar y controlar las correcciones
gue le sean solicitadas.

Verificar que las instrucciones impartidas sean entregadas a toda la
linea de mando.

Dar las facilidades para la capacitacion del personal.

Proveer al Administrador de Obra de informacién constante
respecto del estado del clima laboral en la obra.

Proveer a la oficina administrativa de obra una base de datos con el
personal requerido para ejecutar la obra.

Asignar el incentivo de produccién a los trabajadores.

Prevencionista de
Obra

Experto en
Prevencion de
Riesgos y
especialistas en
Medio Ambiente Es
el responsable de
manejar, controlar y
actualizar el
programa de
Seguridad y Salud
Ocupacional el
asesorando al
Administrador la
Linea de mando de
la obra. Plan de
Prevencion
Ambiental,

Velar por el cumplimiento y conocimiento de los procedimientos de
Calidad,

Cumplir y aplicar con lo establecido en el Manual del Sistema de
Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de la

Elaborar, mantener, distribuir y controlar el Programa de Seguridad y
Salud Ocupacional y el Plan de Prevencion Ambiental de la Obra.

Capacitar al personal de terreno respecto de la aplicacion del
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional y el Plan de
Prevencién Ambiental de la Obra.

Emitir y elaborar informes de acuerdo con los procedimientos
establecidos.

Realizar inspecciones programadas.

Asesorar en el aspecto de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente para la ejecucion de procedimientos de trabajo.

Definir y controlar el uso de los elementos de proteccion personal
de los trabajadores.

Capacitar al personal en los aspectos relativos al Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional y el Plan de Prevencion Ambiental de
la Obra, y hacerlo cumplir.
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Informar ;
Ocupacional y Medio Ambiente en la obra y los indices alcanzados
al Jefe de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de la
empresa.

mensuaehRte—eae—aeSaono—at—ta—otgtHaat—otrto

Elaborar y entregar un informe final al Jefe de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente al término de la obra.

Jefe Administrativo

Es el responsable
de manejar,
controlar y actualizar
la gestion de
recursos humanos,
de servicios y
la administracion
de gastos
reembolsables y
compras

locales.

Velar por el cumplimiento y conocimiento de los procedimientos de
Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en terreno.

Planifica, administra y controla los gastos de la obray los
movimientos monetarios relacionados con remuneraciones y gastos
menores.

Controlar la asistencia del personal.

Velar por el cumplimiento de los procedimientos administrativos y
asesorar al personal sobre su correcta utilizacion.

Supervisa a los Subcontratistas del proyecto en el cumplimiento de las
normas laborales, de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y
Calidad.

Asesorar al personal en el cumplimiento y correcta utilizacion de
los procedimientos administrativos laborales, de salud y de seguridad.

Atiende a los organismos fiscales (inspeccion del trabajo, municipio,
tesoreria municipal y regional).

Incluir la evaluacion del trabajador segun el Manual de Cargos
laborales en la contratacion de Personal en su carpeta personal.

Preparar planillas de pagos con la aprobacién del Administrador de
Obra vy del Gerente de Proyecto.

Preparar los finiquitos de pago una vez terminado el contrato.

Administrar los servicios (alimentacién, transporte, vigilancia,
aseo, campamento, comunicaciones, servicios basicos).

Administracion de gastos reembolsables.

Administracion de compras locales.

Elaborar y entregar al Administrador de Obra un informe final de su
area al término de la obra.

Jefe Bodega

Es el encargado de
manejar todo el
sistema de compras
de un proyecto y de

controlar el
inventario de
materiales en
terreno.

Velar por el cumplimiento y conocimiento de los procedimientos de
Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en terreno.

Cumplir con los procedimientos de bodega del Sistema de
Gestién de Calidad.

Participar en la planificacion de la solicitud de insumos en conjunto
con el Administrador de Obra y Jefe de Terreno, segun las
caracteristicas del proyecto y las necesidades del programa de
construccion.

Coordinar el retiro de insumos y/o el despacho con el proveedor
segun lo acordado en la orden de compra.

Generar informes periddicos sobre el estado de la Bodega.

Mantiene las bodegasy sitios de acopio seguro, ordenado y limpio
y de acuerdo con las exigencias de prevencion de riesgos y medio
ambiente, especialmente en el acopio de combustibles y productos
quimicos.

Controlar el stock de materiales en obra.

Recepcionar materiales y verificar sus cantidades, plazos de entrega
y especificaciones técnicas. En caso de que el material requiera de
una inspeccion mas detallada, solicitar la participacion del Jefe de Area
correspondiente.

Mantiene informacion relevante de Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente de todos los productos peligrosos almacenados.

Coordinarse con el Jefe de Terreno en el uso de recursos.
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Supervisor Es la Persona Velar por el cumplimiento y conocimiento de los procedimientos de
responsable de Calidad, Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente en terreno.

aplica correctamente
las instrucciones de

trabajo asignadas.

Cumplir con los procedimientos de trabajo de terreno.

Administrar eficientemente los recursos asignados para el
cumplimiento de sus objetivos.

Comunicar a sussuperiores las interferencias, errores de
proyecto y construccion, faltas de informacion y documentarlas.
Cumplir con el plan de Prevencién de Riesgos y Medio Ambiente de la
Obra.

Verificar la correcta ejecucion de las tareas asignadas.

Colaborar con las auditorias y realizar las correcciones solicitadas.

Informar al Jefe de Area el resultado de sus instrucciones de terreno.
Dar aviso al Jefe de Terreno y al Jefe de Calidad el término de una
actividad o etapa de ella para su registro y control.

Retroalimentar sobre la funcionalidad de los procedimientos de terreno.
Interpretary transmitir a su gente a cargo el contenido de planos
y especificacionestécnicas.

Cumplir con las tareas especificas, con la calidad, seguridad y medio
ambiente.

Verificar el buen estado y mantenimiento de los recursos asignados,
Es el encargado de | sacandole el maximo de rendimiento posible.

ejecutar las Aplicar y verificar latoma de conocimiento y entendimiento de los
Capataz Instrucciones de procedimientos de trabajo por sus subalternos.
trabajo asignadas. Controlar el buen desempefio del personal a su cargo durante la
ejecucion de la Obra.
Emitir, revisar y entregar los registros de calidad a la supervision.
Avisar el término de una actividad para su revision, registro y control.
Capacitar y ensefiar a sus subalternos.
Cumplir con tareas especificas de calidad, seguridad y medio ambiente.
Trabajador Cuidar los recursos asignados.
Trabajadores e_ncargado de Cumplir con las instrucciones de sus superiores.
ejecutar las -
o Alertar sobre problemas surgidos durante el desarrollo de sus tareas.
Actividades e . - — —
instrucciones Denunciar, detener y corregir cada vez que una condicion y/o accion
asignadas. fuera de estandar comprometa su integridad y/o la de sus compafieros

y/o instalaciones del trabajo.

TITULO LIl

MODIFICACION DECRETO N° 594, DE 1999, REGLAMENTO SOBRE
CONDICIONES SANITARIAS Y AMBIENTALES BASICAS EN LOS LUGARES
DE TRABAJO

Articulo 188°. — Considerando que la informacién cientifica indica que la exposicion a
hipobaria intermitente cronica por gran altitud puede producir algan tipo de
enfermedades reversibles a corto y/o a largo plazo, principalmente neuroldgicas y
cardiopulmonares, tales como: mal agudo de montafia en sus diferentes variedades,
policitemia, hipertension pulmonar o trastornos del suefio, los cuales se podrian agravar
en sujetos con apnea obstructiva del suefio previa, entre otras patologias.

- La necesidad de establecer medidas de prevencidn y protecciéon de la salud para
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los trabajadores que laboran expuestos a Ripobarie Mtermtente cronca por grerr

altitud con vivienda a baja altitud y trabajos sobre los 3.000 msnm.
Decreto:

1°. - Modificase el decreto N°594, de 1999, del Ministerio de Salud, que aprueba
el Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares
de Trabajo, en la forma que a continuacion se indica:

1.- Agregase en el Parrafo Ill del Titulo IV, a continuacion del punto 9.-, el
siguiente punto 10.-: “10.- De la Hipobaria Intermitente Crénica por Gran Altitud.

Articulo 110 b.- Las disposiciones de este punto 10 regulan el trabajo a gran altitud,
en que los trabajadores son expuestos a hipobaria intermitente cronica y no se aplican
al trabajo en extrema altitud.

Solo podran efectuarse trabajos sobre los 5.500 metros sobre el nivel del mar, en
adelante msnm, previa evaluacion y autorizacion expresa y fundada de la Autoridad
Sanitaria, otorgada en conformidad con la Guia Técnica sobre Exposicion Ocupacional
a Hipobaria Intermitente Cronica por Gran Altitud, aprobada mediante decreto del
Ministerio de Salud, emitido bajo la formula “Por orden del Presidente de la Republica”.

Articulo 110 b.1.- Para los efectos de hipobaria intermitente crénica por gran altitud,
las siguientes expresiones tendran el significado que se indica:

Aclimatacion en altitud: procesos fisioldgicos que se inician cuando una persona se
expone a una disminucion de la presion atmosférica, cuya principal accion es la
disminucién de la disponibilidad de oxigeno inspirado, lo que puede durar semanas o
meses, ellos tienen la finalidad de mitigar el efecto de la caida del aporte del oxigeno
a nivel celular y mejorar la capacidad del organismo a tolerar la gran altitud, y
comprenden:

* Acomodacién, como la primera fase de respuesta del organismo en forma inmediata
frente a la hipoxia, que podra ser leve o marcada dependiendo del grado y causa de
la hipoxia. Los mecanismos son: la hiperventilaciéon y un aumento de la frecuencia
cardiaca.

* Aclimatacion adquirida, la que ocurre en personas que habitan a baja altitud y
trabajan sobre los 3.000 metros sobre el nivel del mar y pasan semanas o meses
en la altura. Es la forma mas comun de aclimatacion.

* Aclimatacién natural o adaptacion, es la alcanzada por personas que nacen y/o se
desarrollan en la infancia y adolescencia en altitud, como resultado de una exposicion
prolongada, permitiéndole la sobrevida y la mantencion de la actividad fisioldgica en el
medio en que habita.

Altitud: altura geogréfica expresada en metros sobre el nivel del mar (msnm);
distinguiéndose:

- Gran altitud: Altura geografica igual o superior a los 3.000 msnm e inferior a 5.500
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msnm, en donde la mayoria de los individuosTene cambios fstotogicos, aratoreos Y

bioquimicos reversibles; y

- Extrema altitud: Altura geogréfica igual o superior a 5.500 msnm, en donde el ser
humano no es capaz de aclimatarse, pero puede permanecer periodos cortos de
tiempo con riesgo elevado para su salud.

Exposicién a hipobaria intermitente cronica:

Exposicién discontinua de los trabajadores a gran altitud por motivos laborales por mas
de 6 meses, con una permanencia minima del 30% de ese tiempo en sistemas de turnos
rotativos en gran altitud y descanso a baja altitud.

Hipobaria: Disminucion de la presion barométrica con respecto al nivel del mar.

Articulo 110 b.2.- Las empresas o faenas que tengan trabajadores expuestos a
hipobaria intermitente crénica por gran altitud, deberan realizar prevencion del riesgo,
adoptando las siguientes medidas:

a) Informar a los trabajadores sobre los riesgos especificos de exposicion laboral a
altitud e hipobaria y sus medidas de control en los siguientes términos:

“La exposicion a hipobaria intermitente cronica por gran altitud puede producir algun
tipo de enfermedades reversibles a corto y/o a largo plazo, principalmente

neuroldgicas y cardiopulmonares que van desde el mal agudo de montafia en sus
diferentes variedades, policitemia, hipertensién pulmonar y/o trastornos del suefio el
que se podria agravar en sujetos con apnea obstructiva del suefio previa-, entre otras
patologias”.

b) Incorporar este riesgo en su sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

c) Contar con un programa preventivo de trabajadores expuestos ocupacionalmente
a hipobaria intermitente crénica, por escrito, actualizado en forma anual, elaborado en
conformidad con lo establecido en la Guia Técnica sefialada en esta normativa.

d) Impartir anualmente a los trabajadores instruccion teorico-practica sobre el riesgo
y consecuencias para la salud de la exposicion ocupacional a hipobaria intermitente
cronica por gran altitud y las medidas preventivas a considerar, el cual tendra una
duracion minima de 3 horas cronoldgicas y sera impartido por un profesional de la
salud, con titulo otorgado por una entidad de educacion superior reconocida por el
Estado, con un minimo de 8 semestres de estudio y formacién en los temas a tratar.
Este programa debera constar por escrito.

Articulo 110 b.3.- La aptitud de los trabajadores para laborar en forma intermitente a
gran altitud, antes de su ingreso, se determinara mediante examenes, encuestas de
salud, evaluaciones y contraindicaciones, efectuadas en conformidad con lo sefialado
en la Guia Técnica referida en este reglamento. Dichos procedimientos seran de cargo
de la empresa contratante.
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Articulo 110 b.4.- Para la prevencion, vigilanga—y dtagnostico precoz oe tos erectos

en la salud provocados por la exposicion a hipobaria intermitente cronica, los
trabajadores expuestos deberan ser incorporados al Programa de Vigilancia
Ocupacional, realizandose las evaluaciones de salud ocupacional de vigilancia
periddica y de progreso, segun lo indicado en la Guia Técnica sobre la materia. Estas
evaluaciones de salud deben ser realizadas por los respectivos organismos
administradores del seguro de la ley N° 16.744 y de su cargo, con la finalidad de
determinar si el estado de salud del trabajador le permite trabajar bajo estas
condiciones.

Adicionalmente a lo anterior, los trabajadores que se desempefien en gran altitud
deben realizarse anualmente el chequeo preventivo de salud comun y el seguimiento
de sus patologias crénicas, de conformidad con su sistema previsional de salud, y
presentarlos al momento de efectuarse el examen de salud ocupacional, debiendo
mantener el trabajador en su poder los resultados de Dichos examenes.

El médico examinador del programa de vigilancia extendera un certificado de aptitud o
no aptitud del trabajador, considerando el resultado de la evaluacion ocupacional y del
examen de medicina preventiva.

Aquellos trabajadores considerados no aptos, deberan ser reubicados en otra tarea
gue no entrafie riesgo para su salud.

Dichas evaluaciones de salud deben ser realizadas por médicos que posean
capacitacion en salud ocupacional y medicina de montafa.

Articulo 110 b.5.- Los trabajadores que no cumplan con la definicibn de expuestos
del presente reglamento, pero que realizan labores a mas de 3.000 msnm, en forma
esporadica o puntual, deben realizarse una evaluacion de salud anual, la que se
efectuara en conformidad con lo sefialado en la Guia Técnica referida en los articulos
anteriores. Estas evaluaciones anuales seran de cargo del empleador.

Articulo 110 b.6.- Todos los campamentos que estén ubicados a mas de 3.000
msnm deberan disponer de medidas para la mitigacién de la hipobaria, de oxigenacion,
humidificacion, o las disponibles por los avances cientificos y tecnologicos, que simulen
las condiciones ambientales bajo los 3.000 msnm, las que deberan ser aplicadas a
todos los trabajadores que presenten alguna alteracion fisiolégica aguda o croénica.
La administracién de oxigeno para un trabajador debera ser aplicada por personal de
salud, de acuerdo al procedimiento establecido en la Guia Técnica sefialada en esta
normativa.

Articulo 110 b.7.- Toda faena o lugar de trabajo situado a mas de 3.000 msnm que
emplee mas de 50 trabajadores en total, cualquiera sea su empleador o calidad de
contratacion, debe contar con un policlinico con disponibilidad de atencién diurna y
nocturna, dotado del personal de salud, segun resulte de la aplicacién de las siguientes
Tablas:
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”—W’*T‘:—l R |y T | 7LCjilﬂi'd’ClJi’\’lr0 3 = il —
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5-5 5 1

El nimero y calidad profesional del personal del policlinico debe reajustarse cada vez
que exista una modificacion de mas de un 10% de alguna de las variables de la tabla
tenidas en consideracion para la fijacion del mismo.

Los paramédicos del policlinico deberan poseer conocimientos de salud ocupacional,
medicina de montafia y emergencias médicas.

Las enfermeras/os deberan tener formacion en salud ocupacional y urgencia médica,
ademas de conocimientos en medicina de montafia.

Los médicos deben poseer capacitacion en salud ocupacional y medicina de
urgencia y conocimientos de medicina de montafa.

La capacitacion especifica indicada para el personal de enfermeria y paramédico puede
ser impartida por el médico.

Adicionalmente, aquellos lugares de trabajo que se encuentren a mas de cincuenta
kilometros de un hospital o policlinico y tengan un puntaje total igual o mayor de 8, de
acuerdo con la tabla de este articulo, deben tener acceso al uso de, a lo menos, una
ambulancia basica M1 disponible las 24 horas del dia, todos los dias en que se
desarrollen labores o haya personas en el lugar.

Articulo 110 b.8.- Los policlinicos en los lugares de trabajo en altitud deben poseer
la correspondiente autorizacién sanitaria otorgada por la Secretaria Regional Ministerial
de Salud correspondiente al lugar en que se encuentra ubicado y contar con los
siguientes elementos, disefiados de acuerdo con la Guia Técnica referida anteriormente:

- Un protocolo de procedimientos de policlinico que se refiera a la vigilancia y
monitorizacién y seguimiento de la aclimatacion a la gran altitud de los trabajadores;
seguimiento y compensacion de patologias cronicas; evaluacion inicial al llegar a la
faena o lugar de trabajo por primera vez y luego de 6 meses sin haber subido a gran
altitud, y seguimiento a las 24 y 48 horas posteriores a la llegada y reevaluacion
anual.

- Arsenal terapéutico.
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Articulo 110 b.9.- Los lugares de trabajo o fa€has deberr contar cotr trer brigeacer oe

emergencia, cuyo numero sera determinado por la Administracion de acuerdo con la
extension de las faenas y el nimero de trabajadores, a la cual le correspondera actuar
s6lo en caso de emergencia para atender al accidentado hasta que obtenga atencion
profesional. Sus integrantes deben recibir instruccion en forma anual, de dos horas
cronologicas de duracion, en las siguientes materias:

« Atencidn de accidentados, primeros auxilios, manejos basicos de politraumatizados
y extricacion.

- Precauciones estandares en la atencion de salud, como proteccién de patdégenos
en la sangre.

- Conceptos basicos de alteraciones fisioldgicas y patologias producidas y
relacionadas a la altura.

- Conceptos basicos de espacio confinado, fugas quimicas, incendio y
derrames.

Estos trabajadores/as deberan actuar solo en caso de emergencia para atender al
accidentado hasta que éste reciba atencion profesional.

Articulo 110 b.10.- Los administradores del seguro de la ley N° 16.744 deberan
notificar a la Autoridad Sanitaria Regional y al Departamento de Salud Ocupacional
de la Division de Politicas Publicas Saludables y Promocién del Ministerio de Salud,
sobre los casos de enfermedad y accidentes relacionados al trabajo en gran altitud.

La informacién recogida debe ser enviada el uUltimo dia habil del mes de abril de
cada afo, por medios electrénicos o manuales, en el formato que establezca el

Ministerio de Salud. Dicha informacién debe contener:
- Accidentes del trabajo leves, medianos, graves y fatales detallando:

- Sexo

- Edad
- Tipo y agente accidente

+Hora
- Dia de la semana (N° de dia del turno)

« Esquema de turno
- Parte del cuerpo afectada

- Region del pais 'y
- Actividad econdémica.

- Enfermedades profesionales detallando:
- Diagnosticos

- Agentes

- Edad

- Sexo

- Region del pais 'y

- Actividad economica.
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TITULO LI
DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 189°.- Queda prohibido a todo trabajador:

a)

f)

9)
h)

)
K)

)

Ingresar al lugar de trabajo o trabajar en estado de intemperancia, prohibiéndose
terminantemente entrar bebidas alcoholicas al establecimiento, beberla o darla a
beber a terceros.

Fumar o encender fuegos en los lugares que se hayan sefialado como prohibidos.
Dormir, comer o preparar alimentos en el lugar de trabajo

Penetrar a todo recinto de trabajo, especialmente aquellos definidos como
peligrosos, a quienes no estén debidamente autorizados para hacerlo.
Chacotear, jugar, empujarse, refiir o discutir dentro del recinto de la empresa y a
la hora que sea.

Alterar el registro de hora de llegada propia o de algun trabajador o el registro de
hora de salida y tratarse por propia cuenta las lesiones que hayan sufrido en algun
accidente.

Permitir que personas no capacitada traten de remover de los ojos de algun
accidentado o de sus heridas cuerpos extrafos.

Permanecer en los lugares de trabajo después del horario sin autorizacion del jefe
inmediato.

Negarse a proporcionar informacion en relacion con determinadas condiciones de
trabajo y de su seguridad o acerca de accidentes ocurridos.

Romper, rayar, retirar avisos, carteles, afiches, instrucciones, reglamentos acerca
de la seguridad e higiene industrial.

Trabajar sin el debido equipo de seguridad o sin las ropas de trabajo que la
empresa proporciona.

Apropiarse o usar elementos de proteccidon personal perteneciente a la empresa
o asignado a algun otro compafiero de trabajo.

m) Efectuar, entre otras, alguna de las operaciones que siguen, sin ser el encargado

0)
p)

r)

de ellas o el autorizado para hacerlo: alterar, cambiar, reparar o accionar
instalaciones, equipos, mecanismo, sistemas eléctricos o herramientas; sacar,
modificar o desactivar mecanismos, 0 equipos de proteccién de equipos o
instalaciones; y detener el funcionamiento de equipos de ventilacién, extraccion,
desagules y otros que existan en las dependencias de la empresa o en faenas.
Correr sin necesidad dentro del establecimiento.

Usar calzado inadecuado que pueda producir resbalones torceduras.

Lanzar objetos de cualquier naturaleza que sean dentro del recinto de la empresa,
aunque éstos no sean dirigidos a persona alguna.

Manipular manualmente cargas superiores a los 25kg. sin ayuda mecanica.

Se prohiben las operaciones de carga y descarga manual para las mujeres
embarazadas. Asi también, se prohibe que las mujeres en general y los menores
de 18 afios manipulen cargas superiores a los 20 Kg.
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s) Viajar en vehiculos o trasladarse en maquimas goe no estart arsenadas y hapiitacas

especialmente para el transporte de personas, tales como montacargas, pescantes,
ganchos de gruas, camiones de transporte de carga, pisaderas de vehiculos,
tractores, acoplados y otros.

t) Trabajar en altura, conducir vehiculos motorizados de cualquier tipo, padeciendo
de: veértigos, mareos o epilepsia; trabajar en faenas que exigen esfuerzo fisico,
padeciendo insuficiencia cardiaca o hernia; trabajar en ambientes contaminados
padeciendo de una enfermedad profesional producida por ese agente contaminante
(ambiente con polvo de silice padeciendo silicosis, ambiente ruidoso padeciendo una
sordera profesional y otros), o de ejecutar trabajos o acciones similares sin estar
capacitado o autorizado para ello.

u) Usar vestimentas inadecuadas o flotantes, especialmente cerca de las
transmisiones, de equipos 0 maquinas.

v) Operar maquinas que no le corresponden, aun cuando sea aprendiz proveniente
de escuelas especializadas y en practica.

w) Cambiar correas de transmision, estando en funcionamiento la maquina o el
motor.

X) Dejar sin vigilancia una maquina funcionando.

TITULO LIV
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 190°.- Todos los trabajadores de la empresa estaran obligados a tomar cabal
conocimiento de este Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y a poner en
practica las normas y medidas contenidas en él.

Articulo 191°.- Todo trabajador estara obligado a registrar la hora exacta de llegada y
de salida de la empresa, esto por efecto de posibles Accidente de Trayecto. A la hora
sefialada el trabajador deberé presentarse en su area de trabajo.

Articulo 192°.- De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, la empresa esta
obligada a proteger a todo su personal de los riesgos del trabajo, entregandole al
trabajador cuya labor lo requiera, sin costo alguno, y bajo su responsabilidad los
elementos de proteccién personal del caso.

Articulo 193°.- De conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley N° 20.096,
quedan obligados al uso de los elementos protectores contra la radiacion ultravioleta que
entregara el empleador, todos los trabajadores que puedan encontrarse expuestos a
dicho riesgo.®

Articulo 194°.- Los trabajadores deberan preocuparse y cooperar con el mantenimiento
y buen estado de funcionamiento de equipos e instalaciones en general, tanto las

6 Solo debe considerarse en trabajos que exista exposicion a la Radiacién Ultravioleta, como por ejemplo
agricultura, construccion, forestal, entre otros.
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destinadas a la produccion como las de segutdad e Higene.  Deberart astisino

preocuparse de que su area de trabajo se mantenga limpia, en orden, despejada de
obstaculos, para evitar accidente o que se lesione cualquiera que transite a su alrededor.

Articulo 195°.- El trabajador deberd informar a su Jefe inmediato acerca de las
anomalias que detecte o de cualquier elemento defectuoso que note en su trabajo,
previniendo las situaciones peligrosas.

Articulo 196°.- Las vias de circulacion interna y/o de evacuacion deberan estar
permanentemente sefialadas y despejadas, prohibiéndose depositar en ella elementos
gue puedan producir accidentes, especialmente en caso de siniestros.

Articulo 197°.- Todo trabajador deberd conocer y cumplir fielmente las normas de
seguridad e higiene a que se refiere la Ley 16.744 y sus decretos complementarios
vigentes o que en el futuro se dicten, para evitar accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, relacionados con la labor que debe efectuar o con las actividades que se
desarrollen dentro de la empresa.

Articulo 198°.- Todo trabajador que sufra un accidente, dentro o fuera de la empresa,
por leve o sin importancia que él parezca, debe dar cuenta en el acto a su jefe inmediato.
Ademas, deberé dar aviso de inmediato a su jefe o cualquier ejecutivo de la empresa en
su ausencia, de toda anormalidad que observe en las instalaciones, equipos, personal o
ambiente en el cual trabaje.

Todo accidente del trabajo debera ser denunciado a la Mutual de seguridad
CCHC, dentro de las 24 horas de acaecido. En la denuncia deberan indicarse en forma
precisa las circunstancias en que ocurrié el accidente.

Estaran obligados a hacer la denuncia al Organismo Administrador Mutual de
seguridad CCHC la empresa, y en subsidio de ésta, el accidentado o enfermo, o sus
derechos habientes, el médico que tratd o diagnostico la lesion o enfermedad. Asimismo,
la denuncia podré ser hecha por cualquier persona que haya tenido conocimiento de los
hechos.

Articulo 199°.- Todo trabajador estd obligado a colaborar en la investigacion de los
accidentes que ocurran en la empresa. Debera avisar a su jefe inmediato cuando tenga
conocimiento o haya presenciado cualquier accidente acaecido a algun compafiero, ain
en el caso que éste no lo estime de importancia o no hubiese sufrido lesion. Igualmente
estara obligado a declarar en forma completa y real, los hechos presenciados o de que
tenga noticias, cuando el Organismo Administrador del Seguro lo requiera.

Articulo 200°.- El trabajador que padezca alguna enfermedad o que note que se siente
mal, si el malestar afecta su capacidad y por ende su seguridad en el trabajo debera
poner esta situacion en conocimiento de su jefe inmediato, para que éste proceda a tomar
las medidas que el caso requiere.
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Articulo 201°.- Cuando a juicio del Organismo
se sospechen riesgos de enfermedad profesional o de un estado de salud que cree
situacion peligrosa a algun trabajador, éste tiene la obligacion de someterse a los
examenes que dispongan sus servicios médicos en la fecha, hora y lugar que éstos
determinen, considerandose que el tiempo empleado en el control, debidamente
comprobado, es tiempo efectivamente trabajado para todos los efectos legales.

Articulo 202°.- En el caso de producirse un accidente en la empresa que lesione a algun
trabajador, el jefe inmediato o algin trabajador procedera a la atencion del lesionado,
haciéndolo curar en el lugar de trabajo por medio del botiquin de emergencia o
enviandolo a la brevedad al servicio asistencial del caso.

Articulo 203°.- Los avisos, letreros y afiches de seguridad deberan ser leidos por todos
los trabajadores, quienes deberan cumplir con sus instrucciones.

Articulo 204°.- Los mismos avisos, carteles y afiches, deberan ser protegidos por todos
los trabajadores quienes deberan impedir su destruccién, debiendo avisar a la autoridad
competente de su falta con el fin de reponerlos.

Articulo 205°.- El trabajador debe conocer exactamente la ubicacion de los equipos
extintores de incendio del sector en el cual desarrolle sus actividades, como asimismo
conocer la forma de operarlos, siendo obligacion de todo jefe velar por la debida
instruccidn del personal al respecto.

Articulo 206°.- Todo trabajador que observe un amago, inicio o peligro de incendio,
deberd dar alarma inmediata y se incorporara al procedimiento establecido por la
empresa para estos casos.

Articulo 207°.- El acceso a los equipos debera mantenerse despejado de obstaculos.

Articulo 208°.- Deber& darse cuenta al jefe inmediato después de haber ocupado un
extintor de incendio para proceder a su recargo.

Articulo 209°.- Los trabajadores que no pertenezcan a la Brigada de Incendios, equipos
de evacuacion y emergencia de la empresa, deberan colaborar con éstos, uniéndose al
plan elaborado para enfrentar estas situaciones con rapidez y orden.

Articulo 210°.- En todo caso, los trabajadores deberan colaborar con los jefes sefialados
por la empresa, a evacuar con calma el lugar del siniestro.
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Articulo 211°- Las zonas de pintura, bodegas, togares oe amacenarento ue

inflamables y todos aquellos que sefiale la empresa, deberan ser sefializados como
lugares en los que se prohibe encender fuego o fumar.

TITULO LV
DE LAS SANCIONES Y RECLAMOS

Articulo 212°.- Sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal de los trabajadores, éstos
estaran sujetos a sanciones disciplinarias por los actos u omisiones en que incurran, en
contravencion de las normas de este reglamento interno.

Tratandose de infracciones a las normas de Higiene y Seguridad, estaran de acuerdo
a lo indicado en Art. 20° del Decreto Supremo N° 40 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, los conceptos de multas se destinaran a otorgar premios a los
trabajadores del mismo establecimiento o faena, previo el descuento de un 10% para el
fondo destinado a la rehabilitacién de alcohdlicos que establece el Art. 24° de la Ley
N° 16.744.

Articulo 213°.- Las infracciones de los trabajadores a las disposiciones de las Normas
de Higiene y Seguridad, seran sancionadas de acuerdo a su gravedad y estas son:

a) Amonestacion verbal por la primera vez.

b) Amonestacion por escrito por la segunda vez.

c¢) Multa del 25% de la remuneracion diaria por la tercera vez.

d) Termino del contrato de trabajo por cuarta vez.

Articulo 214°.- La Gerencia de la empresa o quienes ésta designe, podra si fuese
necesario para la determinacion de la responsabilidad que afecte o pueda afectar al
trabajador, disponer la sustentacion de una investigacion que tendrd como obijetivo,
investigar y establecer los hechos y proponer las sanciones disciplinarias si procedieren.

Articulo 215°.- Cuando se compruebe que un accidente o enfermedad profesional, se
debid a negligencia inexcusable del trabajador, el Servicio de Salud respectivo, debera
aplicar una multa de acuerdo con el procedimiento y sanciones dispuestos en el Codigo
Sanitario.

Articulo 216°.- Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en este
Reglamento, deben entenderse incorporadas a los contratos de trabajo individuales de
todos los trabajadores. Para todo lo que no esta consultando en el presente reglamento,
tanto la empresa y trabajadores, se atendran a lo dispuesto en la Ley N° 16.744 y en el
D.F.L. N°1 (Cddigo del Trabajo).

Articulo 217°.- Cuando al trabajador, le sea aplicable la multa contemplada en el Art.
70° de este Reglamento, podra reclamar de su aplicacion, de acuerdo con lo dispuesto
por el Art. 157° del Libro I del Cédigo del Trabajo, ante la Inspeccion del Trabajo que
corresponda.
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TITULO LVI
PROCEDIMIENTOS, RECURSOS Y RECLAMACIONES (Ley 16.744 y DS N° 101)

LEY 16.744, ARTICULO 77BIS

Articulo 218°: El trabajador o trabajadora afectado por el rechazo de una licencia o de
un reposo médico por parte de los organismos de los Servicios de Salud, de las
instituciones de Salud Previsional o de las Mutualidades de Empleadores, basado en que
la afeccién invocada tiene o no tiene origen profesional, segun el caso, debera concurrir
ante el organismo de régimen previsional a que esté afiliado, que no sea el que rechazo
la licencia o el reposo médico, el cual estara obligado a cursarla de inmediato y a otorgar
las prestaciones médicas o0 pecuniarias que correspondan, sin perjuicio de los reclamos
posteriores y rembolsos, si procedieren, que establece este articulo.

En la situacion prevista en el inciso anterior, cualquier persona o entidad interesada
podra reclamar directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo
de la licencia o del reposo médico, debiendo ésta resolver, con competencia exclusiva y
sin ulterior recurso, sobre el caracter de la afeccién que dio origen a ella, en el plazo de
treinta dias contados desde la recepcion de los antecedentes que se requieran o desde
la fecha en que el trabajador o trabajadora afectado se hubiere sometido a los exdmenes
gue disponga dicho organismo, si éstos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron
otorgarse con cargo a un régimen previsional diferente de aquel conforme al cual se
proporcionaron, el Servicio de Salud, el Instituto de Prevision Social (ex INP Instituto de
Normalizacion Previsional), la Mutualidad de Empleadores, la Caja de Compensacion de
Asignacion Familiar o la Institucion de Salud Previsional, segun corresponda,

deberan rembolsar el valor de aquéllas al organismo administrador de la entidad que las
solvento, debiendo este ultimo efectuar el requerimiento respectivo. En dicho rembolso
se debera incluir la parte que debié financiar el trabajador o trabajadora en conformidad
al régimen de salud previsional a que esté afiliado.

El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente, corresponda rembolsar,
se expresara en unidades de fomento, segun el valor de éstas en el momento de su
otorgamiento, sumando el interés corriente para operaciones reajustables a que se
refiere la Ley N°18.010, desde dicho momento hasta la fecha del requerimiento del
respectivo rembolso, debiendo pagarse dentro del plazo de diez dias, contados desde el
requerimiento, conforme al valor que dicha unidad tenga en el momento del pago
efectivo. Si dicho pago se efectla con posterioridad al vencimiento del plazo sefialado,
las sumas adeudadas devengaran el 10% de interés anual, que se aplicara diariamente
a contar del sefalado requerimiento de pago. En el evento de que las prestaciones
hubieren sido otorgadas conforme a los regimenes de salud dispuestos para las
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enfermedades comunes, y la Superintendenciate Seguridac Soctat resorviere goela

afeccion es de origen profesional, el Fondo Nacional de Salud, el Servicio de Salud o la
Institucion de Salud Previsional que las proporciond debera devolver al trabajador o
trabajadora la parte del rembolso correspondiente al valor de las prestaciones que éste
hubiere solventado, conforme al régimen de salud previsional a que esté afiliado, con los
reajustes e intereses respectivos. El plazo para su pago sera de diez dias, contados
desde que se efectud el rembolso. Si, por el contrario, la afeccion es calificada como
comun y las prestaciones hubieren sido otorgadas como si su origen fuere profesional,
el Servicio de Salud o la Institucién de Salud Previsional que efectud el rembolso debera
cobrar a su afiliado la parte del valor de las prestaciones que a éste le corresponde
solventar, segun el régimen de salud de que se trate, para lo cual solo se considerara el
valor de aquéllas. Para los efectos de los rembolsos dispuestos en los incisos
precedentes, se considerard como valor de las prestaciones médicas el equivalente al
que la entidad que las otorg6 cobra por ellas al proporcionarlas a particulares.

A. DECRETO SUPREMO N°101 DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

Articulo 219°: (Art. 71 D.S. N°101). En caso de accidentes del trabajo o de trayecto
debera aplicarse el siguiente procedimiento:

a. Los trabajadores que sufran un accidente del trabajo o de trayecto deben ser
enviados para su atencién, por la entidad empleadora, inmediatamente de tomar
conocimiento del siniestro, al establecimiento asistencial del organismo administrador
gue le corresponda.

b. La entidad empleadora debera presentar en el organismo administrador al que se
encuentra adherida o afiliada, la correspondiente “Denuncia Individual de Accidente del
Trabajo” (DIAT), debiendo mantener una copia de esta. Este documento debera
presentarse con la informacion que indica su formato y en un plazo no superior a 24
horas de conocido el accidente.

C. En caso de que la entidad empleadora no hubiere realizado la denuncia en el plazo
establecido, ésta debera ser efectuada por el trabajador o trabajadora, por sus derecho-
habientes, por el Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la empresa cuando
corresponda o por el médico tratante. Sin perjuicio de lo sefialado, cualquier persona que
haya tenido conocimiento de los hechos podra hacer la denuncia.

d. En el evento que el empleador no cumpla con la obligacién de enviar al trabajador
o trabajadora accidentado al establecimiento asistencial del organismo administrador
que le corresponda o que las circunstancias en que ocurrid el accidente impidan que
aquél tome conocimiento de este, el trabajador o trabajadora podra concurrir por sus
propios medios, debiendo ser atendido de inmediato.

e. Excepcionalmente, el accidentado puede ser trasladado en primera instancia a un
centro asistencial que no sea el que le corresponde segun su organismo administrador,
en las siguientes situaciones: casos de urgencia o cuando la cercania del lugar donde
ocurrié el accidente y su gravedad asi lo requieran. Se entendera que hay urgencia
cuando la condicion de salud o cuadro clinico implique riesgo vital y/o secuela funcional
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grave para la persona de no mediar atencion=medtca mmedtate. oha vez caieacte |la
urgencia y efectuado el ingreso del accidentado, el centro asistencial debera informar
dicha situacién a los organismos administradores, dejando constancia de ello.

f. Para que el trabajador o trabajadora pueda ser trasladado a un centro asistencial
de su organismo administrador o a aquél con el cual éste tenga convenio, debera contar
con la autorizacion por escrito del médico que actuara por encargo del organismo
administrador.

g. Sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, el respectivo organismo
administrador debera instruir a sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas para
gue registren todas aquellas consultas de trabajadores con motivo de lesiones, que sean
atendidos en policlinicos o centros asistenciales, ubicados en el lugar de la faena y/o
pertenecientes a las entidades empleadoras o con los cuales tengan convenios de
atencion. El formato del registro sera definido por la Superintendencia.

Articulo 220°: (Art. 72 D.S. N°101). En caso de enfermedad profesional debera
aplicarse el siguiente procedimiento:

a. Los organismos administradores estan obligados a efectuar, de oficio o a
requerimiento de los trabajadores o de las entidades empleadoras, los exdmenes que
correspondan para estudiar la eventual existencia de una enfermedad profesional, solo
en cuanto existan o hayan existido en el lugar de trabajo agentes o factores de riesgo
que pudieran asociarse a una enfermedad profesional, debiendo comunicar a los
trabajadores los resultados individuales y a la entidad empleadora respectiva los datos a
que pueda tener acceso en conformidad a las disposiciones legales vigentes, y en caso
de haber trabajadores afectados por una enfermedad profesional se debera indicar que
sean trasladados a otras faenas donde no estén expuestos al agente causal de la
enfermedad. El organismo administrador no podra negarse a efectuar los respectivos
examenes si no ha realizado una evaluacién de las condiciones de trabajo, dentro de los
seis meses anteriores al requerimiento, o en caso de que la historia

ocupacional del trabajador o trabajadora asi lo sugiera.

b. Frente al rechazo del organismo administrador a efectuar dichos exdmenes, el
cual debera ser fundado, el trabajador o trabajadora o la entidad empleadora podran
recurrir a la Superintendencia, la que resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior
recurso.

C. Si un trabajador o trabajadora manifiesta ante su entidad empleadora que padece
de una enfermedad o presenta sintomas que presumiblemente tienen un origen
profesional, el empleador debera remitir la correspondiente “Denuncia Individual de
Enfermedad Profesional” (DIEP), a mas tardar dentro del plazo de 24 horas y enviar al
trabajador o trabajadora inmediatamente de conocido el hecho, para su atencion, al
establecimiento asistencial del respectivo organismo administrador, en donde se le
deberan realizar los exdmenes y procedimientos que sean necesarios para establecer el
origen comun o profesional de la enfermedad. El empleador debera guardar una copia
de la DIEP, documento que deber& presentar con la informacion que indique su formato.
d. En el caso que la entidad empleadora no hubiere realizado la denuncia en el plazo
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establecido en la letra anterior, ésta debera serefe
por sus derecho-habientes, por el Comité Paritario de Higiene y Seguridad de Ia empresa
cuando corresponda o por el médico tratante. Sin perjuicio de lo sefialado, cualquier
persona que haya tenido conocimiento de los hechos podra hacer la denuncia.

e. El organismo administrador debera emitir la correspondiente resolucion en cuanto
a si la afeccion es de origen comun o de origen profesional, la cual debera notificarse al
trabajador o trabajadora y a la entidad empleadora, instruyéndoles las medidas que
procedan.

f. Al momento en que se le diagnostigue a algun trabajador o trabajadora o
extrabajador o extrabajadora la existencia de una enfermedad profesional, el organismo
administrador deberd dejar constancia en sus registros, a lo menos, de sus datos
personales, la fecha del diagndéstico, la patologia y el puesto de trabajo en que estuvo o
esta expuesto al riesgo que se la origing.

g. El organismo administrador debera incorporar a la entidad empleadora a sus
programas de vigilancia epidemiolégica, al momento de establecer en ella la presencia
de factores de riesgo que asi lo ameriten o de diagnosticar en los trabajadores alguna
enfermedad profesional.

Articulo 221°: (Art. 73 D.S. N°101). Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 91 y 92
anteriores, deberan cumplirse las siguientes normas y procedimientos comunes a
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales:

a. El Ministerio de Salud, a través de las autoridades correspondientes, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 14 C del D.L. N°2.763, de 1979, establecera los datos
que debera contener la “Denuncia Individual de Accidente del Trabajo” (DIAT) y la
“‘Denuncia Individual de Enfermedad Profesional” (DIEP), para cuyo efecto, solicitara
informe a la Superintendencia. El Ministerio de Salud, a través de las autoridades
correspondientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 14C del D.L. N°2.763, de

1979, y la Superintendencia estableceran, en conjunto, los formatos de las DIAT y DIEP,
de uso obligatorio para todos los organismos administradores.

b. Los organismos administradores deberan remitir a las Seremis de Salud la
informacioén a que se refiere el inciso tercero del articulo 76 de la Ley N°16.744, por
trimestres calendarios, y en el formulario que establezca la Superintendencia.

C. Los organismos administradores deberan llevar un registro de los formularios
DIAT y DIEP que proporcionen a sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas, con
la numeracion correlativa correspondiente.

d. En todos los casos en que a consecuencia del accidente del trabajo o enfermedad
profesional se requiera que el trabajador o trabajadora guarde reposo durante uno o mas
dias, el médico a cargo de la atencion del trabajador o trabajadora debera extender la
“orden de reposo Ley N°16.744” o “licencia médica”, segun corresponda, por los dias
que requiera guardar reposo y mientras e€ste no se encuentre en condiciones de
reintegrarse a sus labores y jornadas habituales.

e. Se entendera por labores y jornadas habituales aquellas que el trabajador o
trabajadora realizaba normalmente antes del inicio de la incapacidad laboral temporal.
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f. Los organismos administradores solo Jpodtarr agtorizar fe remcorporaciorael

trabajador o trabajadora accidentado o enfermo profesional una vez que se le otorgue el
“alta laboral”, la que debera registrarse conforme a las instrucciones que imparta la
Superintendencia.

g. Se entendera por “alta laboral” |la certificacion del organismo administrador de que
el trabajador o trabajadora esta capacitado para reintegrarse a su trabajo, en las
condiciones prescritas por el médico tratante.

h. La persona natural o la entidad empleadora que formula la denuncia sera
responsable de la veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que se sefalan
en dicha denuncia.

I. La simulacion de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional sera
sancionada con multa, de acuerdo con el articulo 80 de la Ley N°16.744 y hara
responsable, ademas, al que formulé la denuncia del reintegro al organismo
administrador correspondiente de todas las cantidades pagadas por éste por concepto
de prestaciones médicas o pecuniarias al supuesto accidentado del trabajo o enfermo
profesional.

Articulo 222°: (Art. 74 D.S. N°101). Los organismos administradores estaran obligados
allevar una base de datos -“Base de Datos Ley N°16.744”- con, al menos, la informacion
contenida en la DIAT, la DIEP, los diagnésticos de enfermedad profesional, las
incapacidades que afecten a los trabajadores, las indemnizaciones otorgadas y las
pensiones constituidas, de acuerdo a la Ley N°19.628 y a las instrucciones que imparta
la Superintendencia.

Articulo 223°: (Art. 75 D.S. N°101). Para los efectos del articulo 58 de la Ley N°16.744,
los organismos administradores deberan, segin sea el caso, solicitar o iniciar la
declaracion, evaluacién o revaluaciéon de las incapacidades permanentes, a mas tardar
dentro de los 5 dias habiles siguientes al “alta médica”, debiendo remitir en dichos casos
los antecedentes que procedan. Se entendera por “alta médica” la certificacion

del médico tratante del término de los tratamientos médicos, quirtrgicos, de rehabilitacion
y otros susceptibles de efectuarse en cada caso especifico.

Articulo 224°: (Art. 76 D.S. N°101). El procedimiento para la declaracion, evaluacion y/o
revaluacion de las incapacidades permanentes serd el siguiente:

a. Correspondera a las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN) la
declaracion, evaluacion, revaluacion de las incapacidades permanentes, excepto si se
trata de incapacidades permanentes derivadas de accidentes del trabajo de afiliados a
Mutualidades, en cuyo caso la competencia correspondera a estas instituciones.

b. Las COMPIN y las Mutualidades, segun proceda, actuaran a requerimiento del
organismo administrador, a solicitud del trabajador o trabajadora o de la entidad
empleadora.

C. Las COMPIN, para dictaminar, formardn un expediente con los datos y
antecedentes que les hayan sido suministrados, debiendo incluir entre éstos aquellos a
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que se refiere el inciso segundo del articulo 65 teta ey IN-10. &%, y oS oemas gue

estime necesarios para una mejor determinacion del grado de incapacidad de ganancia.
d. Las COMPIN, en el ejercicio de sus funciones, podran requerir a los distintos
organismos administradores y a las personas y entidades que estimen pertinente, los
antecedentes sefialados en la letra c) anterior.

e. Tratandose de accidentes de trabajadores de entidades empleadoras afiliadas al
INP, las COMPIN deberan contar necesariamente, entre los antecedentes, con la
declaracién hecha por el organismo administrador de que éste se produjo a causa o con
ocasion del trabajo y con la respectiva DIAT. Las COMPIN deberan adoptar las medidas
tendientes a recabar dichos antecedentes, no pudiendo negarse a efectuar una
evaluacion por falta de estos.

f. Las resoluciones que emitan las COMPIN y las Mutualidades deberan contener
los antecedentes y ajustarse al formato que determine la Superintendencia. En todo
caso, dichas resoluciones deberan contener una declaracién sobre las posibilidades de
cambios en el estado de invalidez, ya sea por mejoria o0 agravacion. Tales resoluciones
deberan ser notificadas a los organismos administradores que corresponda y al
interesado, a mas tardar dentro del plazo de 5 dias habiles desde su emision.

g. El proceso de declaracion, evaluacion y/o revaluacion y los examenes necesarios
no implicaran costo alguno para el trabajador o trabajadora.
h. Con el mérito de la resolucién, los organismos administradores procederan a

determinar las prestaciones que corresponda percibir al accidentado o enfermo, sin que
sea necesaria la presentacion de solicitud por parte de éste.

I. Para los efectos de lo establecido en este articulo, las COMPIN estaran
integradas, segun sea el caso, por uno o mas medicos con experiencia en relacion con
las incapacidades evaluadas y/o con experiencia en salud ocupacional.

J. En las COMPIN actuara un secretario, designado por el Secretario Regional
Ministerial de la Seremi de la cual dependan, quien tendr& el caracter de ministro de fe
para autorizar las actuaciones y resoluciones de ellas.

K. De las resoluciones que dicten las COMPIN y las Mutualidades podra reclamarse
ante la Comision Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y de Enfermedades
Profesionales, conforme a lo establecido en el articulo 77 de la Ley N°16.744 y en este
Reglamento.

Articulo 225°: (Art. 76 bis D.S. N°101). Las declaraciones de incapacidad permanente
seran revisables por agravacion, mejoria o error en el diagnostico y, segun el resultado
de estas revisiones, se concedera, mantendra o terminard el derecho al pago de las
pensiones, y se ajustard su monto si correspondiere, sin que sea necesaria la
presentacion de solicitud por parte del interesado.

Para los efectos sefialados en el inciso primero del articulo 64 de la Ley N°16.744, el
invalido debera ser citado cada dos afios por la Mutualidad o la respectiva COMPIN,
segun corresponda, para la revision de su incapacidad. En caso de que no concurra a la
citacion, notificada por carta certificada, el organismo administrador podra suspender el
pago de la pension hasta que asista para tal fin.
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En la resolucion que declara la incapacidad podra, por razones fundadas, eximirse a
dicho trabajador o trabajadora del citado examen en los 8 primeros afios.

En los periodos intermedios de los controles y exdmenes establecidos en el Titulo VI de
la Ley N°16.744, el interesado podra por una sola vez solicitar la revision de su
incapacidad. Después de los primeros 8 afios, el organismo administrador podra exigir
los controles médicos a los pensionados cada 5 afios, cuando se trate de incapacidades
gue por su naturaleza sean susceptibles de experimentar cambios, ya sea por mejoria 0
agravacion.

Asimismo, el interesado podra, por una vez en cada periodo de 5 afios, requerir ser
examinado. La COMPIN o la Mutualidad, en su caso, debera citar al interesado mediante
carta certificada, en la que se indicaran claramente los motivos de la revision vy, si éste
no asiste, se podra suspender el pago de la pension hasta que concurra.

La COMPIN o la Mutualidad, en su caso, deberan emitir una resolucién que contenga el
resultado del proceso de revision de la incapacidad, instruyendo al organismo
administrador las medidas que correspondan, segun proceda. Esta resolucion se
ajustard a lo dispuesto en la letra f) del articulo anterior.

Transcurridos los primeros 8 afios contados desde la fecha de concesion de la pension
y en el evento que el invalido, a la fecha de la revision de su incapacidad, no haya tenido
posibilidad de actualizar su capacidad residual de trabajo, deberd mantenerse la pension
que perciba, si ésta hubiere disminuido por mejoria u error en el diagndstico, conforme a
lo dispuesto en el inciso final del articulo 64 de la Ley N°16.744.

Articulo 226°: (Art. 77 D.S. N°101). La Comisién Médica de Reclamos de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales (COMERE) es una entidad autbnoma, y sus

relaciones con el Ejecutivo deben efectuarse a través del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

Articulo 227°: (Art. 78 D.S. N°101). La COMERE funcionara en la ciudad de Santiago, en
las oficinas que determine el Ministerio de Salud, pudiendo sesionar en otras ciudades
del pais cuando asi lo decida y haya mérito para ello.

Articulo 228°: (Art. 79 D.S. N°101). La COMERE tendra competencia para conocer y
pronunciarse, en primera instancia, sobre todas las decisiones recaidas en cuestiones
de hecho que se refieran a materias de orden médico, en los casos de incapacidad
permanente derivada de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Le correspondera conocer, asimismo, de las reclamaciones a que se refiere el articulo
42 de la Ley N°16.744.
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En segunda instancia, conocera de las ap€factones emtabiadas e contrea detas
resoluciones a que se refiere el inciso segundo del articulo 33 de la Ley N°16.744.

Articulo 229°: (Art. 80 D.S. N°101). Los reclamos y apelaciones deberan interponerse
por escrito ante la COMERE o ante la Inspeccidon del Trabajo. En este ultimo caso, el
Inspector del Trabajo le enviard de inmediato el reclamo o apelaciéon y demas
antecedentes.

Se entendera interpuesto el reclamo o recurso a la fecha de la expedicion de la carta
certificada enviada a la Comisién Médica o Inspeccién del Trabajo, y si se ha entregado
personalmente, a la fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la Comision
Médica o de la Inspeccion del Trabajo.

Articulo 230°: (Art. 81 D.S. N°101). El término de 90 dias habiles establecidos por la ley
para interponer el reclamo o deducir el recurso se contara desde la fecha en que se
hubiere notificado la decisibn o acuerdo en contra de los cuales se presenta. Si la
notificacion se hubiere hecho por carta certificada, el término se contara desde el tercer
dia de recibida en Correos.

Articulo 231°: (Art. 82 D.S. N°101). Para la designacion de los representantes meédicos
de los trabajadores y de los empleadores ante la Comisién Médica de Reclamos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, a que se refieren las letras b) y
c) del articulo 78 de la Ley N°16.744, se seguira el siguiente procedimiento:

Cada federacion, confederacion o central sindical y cada federacion o confederacion
gremial de empleadores, podra proponer una lista de hasta tres médicos, con indicacion
de su especialidad y domicilio, para proveer el cargo de representante de trabajadores y
empleadores, respectivamente, ante la Comisién. Las personas que figuren en la lista
deberan ser, de preferencia, especialistas en traumatologia y salud ocupacional.

La lista sera presentada a la Superintendencia de Seguridad Social, dentro del plazo que
ésta indique para tal efecto por medio de avisos publicados en el Diario Oficial y en, al
menos, dos diarios de circulacion nacional.

Articulo 232°: (Art. 83 D.S. N°101). El abogado integrante de la COMERE sera
designado libremente por el Presidente de la Republica.

El Presidente de la Republica, previa propuesta del Ministro de Salud, designara los dos
médicos que integraran la COMERE, a que se refiere la letra a) del articulo 78 de la Ley
N°16.744, uno de los cuales la presidira.

Articulo 233°: (Art. 84 D.S. N°101). Los miembros de la COMERE duraran cuatro afios

en sus funciones y podran ser reelegidos. La designacion de reemplazantes, en caso de
impedimento o inhabilidad sobreviniente de alguno de sus miembros, se hara por el
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Presidente de la Republica para el periodo nécesario, stir ote excedea ar gue e napria

correspondido servir al remplazado, considerando, en su caso, las listas de médicos
propuestos en el Ultimo proceso de designacion, si las hubiere.

Se considerarad que un miembro esta impedido de ejercer su cargo cuando no asista,
injustificadamente, a tres sesiones continuadas y en todo caso, cuando ha tenido
ausencias que superan el 50% de las sesiones realizadas durante 2 meses calendario
continuos. La certificacion de estas circunstancias debera ser efectuada por el secretario
de la Comision.

Los cargos de integrantes de la COMERE seran incompatibles con los de miembros de
las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez y de las Comisiones evaluadoras de
incapacidades de las Mutualidades de Empleadores. Asimismo, seran incompatibles con
la prestacion de servicios a las Mutualidades, a las empresas con administracion
delegada y al INP.

Articulo 234°: (Art. 85 D.S. N°101). La COMERE sesionara segun el calendario que
definan periédicamente sus miembros, en consideracion a los asuntos que deba resolver,
y en todo caso, sera convocada por su Presidente cada vez que tenga materias urgentes
que tratar. Funcionara con la mayoria de sus miembros, y si dicha mayoria no se
reuniere, funcionara con los que asistan.

Cuando deba resolver acerca de incapacidades derivadas de accidentes del trabajo, la
COMERE deberé citar a las sesiones al respectivo organismo administrador y/o a la
empresa con administracion delegada, segun corresponda, y en caso de incapacidades
derivadas de enfermedades profesionales, debera citar a todos los organismos
administradores a los que haya estado afiliado el trabajador o trabajadora.

Articulo 235°: (Art. 86 D.S. N°101). La COMERE debera presentar al Subsecretario de
Salud Publica una terna compuesta por tres funcionarios de ese Servicio, de entre cuyos
miembros el Subsecretario designara al Secretario, que desempefiara sus funciones sin
derecho a mayor remuneracion.

Articulo 236°: (Art. 87 D.S. N°101). Los miembros de la COMERE gozaran de una
remuneracion equivalente a un ingreso minimo por cada sesion a que asistan, la que se
pagara mensualmente.

En ningdn caso la remuneracion mensual podra exceder de cuatro ingresos minimos
mensuales.

Articulo 237°: (Art. 88 D.S. N°101). El Secretario de la COMERE tendra el caracter de
ministro de fe para hacer la notificacion de las resoluciones que ella pronuncie y para
autorizar todas las actuaciones que le correspondan, en conformidad a la ley y al
reglamento.
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Las notificaciones que sea preciso practicar sehararr personaimente o medtante carta

certificada o, en casos excepcionales que determine la COMERE, podra solicitar a la
Direccién del Trabajo que ésta encomiende a alguno de sus funcionarios la préactica de
la diligencia, quien procedera con sujecion a las instrucciones que se le impartan,
dejando testimonio escrito de su actuacion.

Articulo 238°: (Art. 89 D.S. N°101). Los gastos que demande el funcionamiento de la
COMERE seran de cargo del Ministerio de Salud, a través de las autoridades
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 14 C del D.L. N°2.763, de
1979, y se imputaran a los fondos que les corresponda percibir por aplicacion de la ley.

Articulo 239°: (Art. 90 D.S. N°101). La Superintendencia conocera de las actuaciones
de la COMERE:

a. En virtud del ejercicio de sus facultades fiscalizadoras, con arreglo a las
disposiciones de las leyes N°16.744 y N°16.395.
b. Por medio de los recursos de apelacion que se interpusieren en contra de las

resoluciones que la Comision Médica dictare en las materias de que conozca en primera
instancia, en conformidad con lo sefalado en el articulo 79° D.S. N°101.

La competencia de la Superintendencia sera exclusiva y sin ulterior recurso.

Articulo 240°: (Art. 91 D.S. N°101). El recurso de apelacion, establecido en el inciso 2°
del articulo 77° de la Ley N°16.744, deberd interponerse directamente ante la
Superintendencia y por escrito. El plazo de 30 dias habiles para apelar correra a partir
de la notificacion de la resolucién dictada por la COMERE. En caso de que la notificacion
se haya practicado mediante el envio de carta certificada, se tendra como fecha de la
notificacion el tercer dia de recibida en Correos.

Articulo 241°: (Art. 92 D.S. N°101). La COMERE vy la Superintendencia, en el ejercicio
de sus funciones, podran requerir a los distintos organismos administradores, y a las
personas y entidades que estimen pertinente, los antecedentes que juzguen necesarios
para mejor resolver.

Los examenes y traslados necesarios para resolver las reclamaciones y apelaciones
presentadas ante la COMERE o la Superintendencia seran de cargo del organismo
administrador o de la respectiva empresa con administracion delegada.

Articulo 242°: (Art. 93 D.S. 101). Para los efectos de la reclamacion ante la
Superintendencia a que se refiere el inciso tercero del articulo 77 de la Ley N°16.744, los
organismos administradores deberan notificar al afectado, personalmente o por medio
de carta certificada, todas las resoluciones que dicten, adjuntandole copia de ellas. En
caso de que la notificacion se haya practicado mediante el envio de carta certificada, se
tendra como fecha de la notificacion el tercer dia de recibida en Correos.
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Articulo 243°: (Art. 94 D.S. N°101). Las muRas—ctre tos organismos. aadrmmistradores

deban aplicar en caso de infraccion a cualquiera de las disposiciones de la Ley N°16.744
0 sus reglamentos se regularan, en cuanto a su monto, por lo establecido en el articulo
80° de esta ley y se haran efectivas en conformidad a las normas contempladas en las
leyes por las que se rigen. Dichas multas deberan ser informadas trimestralmente a la
Superintendencia.

B. DE LA OBLIGACION DE INFORMAR DE LOS RIESGOS LABORALES (D.S.
N°40)

Articulo 244°: (Art. 21 y 23 del D.S. N°40). Los empleadores tienen obligacion de
informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos
que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo
correctos. Los riesgos son los inherentes a la actividad de cada empresa.

Especialmente deben informar a los trabajadores acerca de los elementos, productos y
sustancias que deban utilizar en los procesos de produccidén o en su trabajo, sobre la
identificacion de los mismos (férmula, sinénimos, aspecto y olor), sobre los limites de
exposicion permisibles de esos productos, acerca de los peligros para la salud y sobre
las medidas de control y de prevencion que deben adoptar para evitar tales riesgos.

La obligacion de informar oportuna y convenientemente se deberd cumplir y registrar, a
lo menos en las siguientes situaciones: nueva(s) contratacion(es); transferencia(s) de
cargos; nuevo(s) procedimiento(s) de trabajo y cambio(s) en el proceso productivo.

Los empleadores deberan dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en este
articulo, a través de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y los Departamentos
de Prevencién de Riesgos. Cuando en la respectiva empresa no existan los Comités o
los Departamentos antes mencionados, el empleador deberé proporcionar la informacion
correspondiente en la forma que estime mas conveniente y adecuada.

Los empleadores tienen la obligacién de informar a sus trabajadores los métodos de
trabajo correctos, vale decir, el modo de obrar o proceder en el trabajo, indicando cada

paso a seguir y las medidas de seguridad que se deben adoptar, dejando los registros
gue permitan acreditar el cumplimiento de esta obligacion.

Sin perjuicio de lo establecido en el D.S. N°40, Titulo VI, cuando en el lugar de trabajo
sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el
empleador debera informarles sobre la existencia del riesgo, asi como las medidas
adoptadas para eliminarlo o atenuarlo, en caso contrario deberd suspender en forma
inmediata las faenas afectadas y proceder a la evacuacion de los trabajadores.

TITULO LVII
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PROTECCION DE NINOS, NINAS O ADOLESEER
Y ADOLESCENTES CON EDAD PARA TRABAJAR

Articulo 245°: Medidas de proteccion.

El empleador debera adoptar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente
la vida y salud de los nifios, nifias y adolescente con o sin edad para trabajar,
garantizando las condiciones adecuadas seguridad y salud en el trabajo.

Para ello, antes de la incorporacion de un nifio, nifia o adolescente sin edad para trabajar
segun articulo 16 del codigo del Trabajo, o de un adolescente con edad para trabajar a
un empleo, asi como cada vez que cambien sus condiciones de trabajo, el empleador
debera efectuar una evaluacién del puesto de trabajo en el que se desempafiara, con el
objeto de identificar y evaluar los factores de riesgos existentes en el referido puesto,
considerando especialmente su edad, experiencia y formacion. El resultado de esta
evaluacion debera ser incorporado a la matriz identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos de la empresa y conforme a tal instrumento, se establecera un programa con las
medidas preventivas y correctivas para los riesgos detectados, los plazos de
cumplimiento, controles periédicos de los resultados, procedimientos y responsables.
Dichas medidas preventivas y correctivas seran implementadas en el siguiente orden de
prelacion: eliminar o evitar los riesgos, controlar los riesgos en su fuente, reducir los
riesgos al minimo; y en tanto perdura situacion de riesgo, proveer la utilizacién de
elementos de proteccidn personal adecuados.

Asimismo, el empleador debera dar estricto cumplimiento a la obligacion de informar los
factores de riesgos a los que se expondran y las medidas de prevencion especificas que
deberan adoptar para su proteccion, remitiendo copia de esta informacion a las personas
o entidades que dieron la autorizacién para celebrar el contrato, de conformidad al
articulo 14 del Cadigo del Trabajo.

Correspondera al empleador proporcionar la capacitacion necesaria y adecuada a su
edad para que pueda desarrollar sus labores en forma segura y saludable. Debera,
asimismo, llevar un control estricto del cumplimiento por parte de quien sea contratado
del procedimiento de trabajo seguro en el que haya sido capacitado.

Articulo 246°: Directrices destinadas a evitar el trabajo peligroso dirigido a los
empleadores. Los empleadores que contraten a adolescentes con edad para trabajar o
excepcionalmente a nifios, nifias y adolescentes sin edad para trabajar, en conformidad
con el articulo 16 del Cédigo del Trabajo, resguardaran sus derechos en todo momento
y promovera su proteccion. Asimismo, y con el fin de evitar el trabajo peligroso de ellos,
los empleadores procuraran implementar las directrices que se indican:

1. Al momento de contratarlos, considerar resguardos adicionales, como cubrir sus
eventuales necesidades especiales de supervision y quia en relacién con el trabajo que
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desarrolle al momento de asignarles sus funciéfies y responsanidades.

2. Acompaniarlos en su formacion laboral desde el primer dia, procurando su mejor
integracion y proporcionandoles orientacion
3. Adicionalmente al deber de informacion sefialado en el articulo anterior, realizar

una capacitacion o induccion al iniciar la prestacion de sus servicios, con el objeto de
prevenir situaciones que conlleven riesgos para su salud e integridad.

4. Evaluar el funcionamiento y actividades que se realizan en la empresa, a fin de
gue, previo a su contratacion, se determine fundamentalmente si existen las condiciones
para ello.

5. Conocer y difundir, de forma clara y precisa, la legislacion sobre trabajo
adolescente protegido, a través de la entrega de folletos explicativos, inclusion de
informacién en diversos diarios murales y/o envio de correos, para que todos quienes
trabajen o presten servicios en las dependencias de la empresa conozca la normativa
aplicable en la materia. Para estos efectos, el empleador debera solicitar el material y/o
capacitaciones a la Secretaria Regional Ministerial del Trabajo y Prevision Social.

6. Crear un ambiente que propenda al desarrollo del maximo potencial de ellos,
para lo cual se sugiere contar con canales de comunicacién abiertos, realizar
capacitaciones constantes, entre otros.

7. Incluir reglas o normas asociada al trabajo adolescente protegido en este
Reglamento.
8. Evitar cualquier tipo de discriminacion arbitraria respecto a ellos, especialmente

en lo relativo a acceso, remuneracion y Seguridad Social.

Articulo 247°.- Correspondera exclusivamente al Servicio de Salud respectivo la
declaracion, evaluacion, reevaluacion y revision de las incapacidades provenientes de
enfermedades profesionales y al INP Sector Activo, la de aquellos que correspondan a
accidentes del trabajo (en el caso de empresas adherentes a este Organismo
Administrador de la Ley N° 16.744).

Lo dispuesto en inciso anterior se entendera sin perjuicio de los pronunciamientos
gue puede emitir el Servicio de Salud respectivo sobre las incapacidades, como
consecuencia del ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médicos.

Articulo 248°.- Los afiliados o su derecho habiente, asi como también los Organismos
Administradores, podran reclamar dentro del plazo de 90 dias habiles ante la Comision
Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las

decisiones del Servicio de Salud respectivo, o de las mutualidades, recaidas en
cuestiones de hecho que se refieran a materias de orden médico.

Las resoluciones de la comision seran apelables, en todo caso, ante la
Superintendencia de Seguridad Social dentro del plazo de 30 dias habiles, la que
resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos procedentes, en contra de las demas
resoluciones de los Organismos Administradores podra reclamarse, dentro del plazo de
90 dias habiles, directamente a su Superintendencia de Seguridad Social.
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Los plazos mencionados en este Articutose contaran desue fa notcacion ae-la
resolucion, la que se efectuara mediante carta certificada o por los otros medios que
establezcan los respectivos reglamentos. Si se hubiesen notificado por carta certificada,
el plazo se contaréa desde el tercer dia de recibida la misma en el servicio de correos.

El trabajador afectado por el rechazo de la licencia o de un reposo médico por
parte de los organismos de los Servicios de Salud, de las instituciones de Salud
Previsional o de las Mutualidades de Empleadores, basado en que la afeccion invocada
tiene o no tiene origen profesional, segun el caso, debera concurrir ante el organismo de
régimen Previsional a la que esté afiliado, que no sea el que rechazo la licencia o el
reposo médico, el cual estara obligado a cursarla de inmediato y a otorgar las
prestaciones meédicas pecuniarias que correspondan, sin perjuicio a los reclamos
posteriores y reembolsos, si procedieran, que estable este Articulo.

En la situacion prevista en el inciso anterior cualquier persona o entidad
interesada podréa reclamar directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por
el rechazo de la licencia o del reposo médico, debiendo ésta resolver, con competencia
exclusiva y sin ulterior recurso, sobre el caracter de la afeccion que dio origen a ella, en
el plazo de treinta dias contado desde la recepcion de los antecedentes que se requieran
o desde la fecha en que el trabajador afectado se hubiera sometido a los examenes que
disponga dicho Organismo, si éstos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones
debieron otorgarse con cargo a un régimen previsional diferente de aquel conforme al
cual se proporcionaron, el Servicio de Salud, el Instituto de Normalizacion Provisional, la
Mutualidad de Empleadores, la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar o la
Institucion de Salud Provisional, segun corresponda, deberan rembolsar el valor de
aquellas al organismo administrador de la entidad que las solventod, debiendo este ultimo
efectuar el requerimiento respectivo. En dicho reembolso se debera incluir la parte que
debid financiar el trabajador en conformidad al régimen de salud previsional a que esta
afiliado.

El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente, corresponda
rembolsar; se expresara en unidades de fomento, segun el valor de éstas en el momento
de su otorgamiento, mas el interés corriente para operaciones reajustables a que se
refiere la ley N° 18.010, desde dicho momento hasta la fecha del requerimiento del
respectivo reembolso, debiendo pagarse dentro del plazo de diez dias, contados desde
el requerimiento, conforme al valor que dicha unidad tenga en el momento del pago
efectivo. Si dicho pago se efectuara con posterioridad al vencimiento del plazo

sefalado, las sumas adeudadas devengaran el 10% de interés anual, que se
aplicara diariamente a contar del sefialado requerimiento de pago.

En el evento de que las prestaciones hubieren sido otorgadas conforme a los
regimenes de salud dispuestos para las enfermedades comunes, y la Superintendencia
de Seguridad Social resolviere que la afeccion es de origen profesional, el Fondo
Nacional de salud, el Servicio de salud o la Institucion de Salud Provisional que las
proporciond debera devolver al trabajador la parte del reembolso correspondiente al valor
de las prestaciones que éste hubiere solventado, conforme al régimen de salud
previsional a que esté afiliado, con los reajuste e intereses respectivos. El plazo para su
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pago sera de diez dias, contados desde que sé&etectto ef feembotso, St por er corrario,

la afeccion es calificada como comun y las prestaciones hubieren sido otorgadas como
si su origen fuere profesional, el Servicio de Salud o la Institucion de Salud Previsional
que efectud el reembolso debera cobrar a su afiliado la parte del valor de las prestaciones
que a éste le corresponde solventar, segun el régimen de salud de que se trate, para lo
cual sdlo se considerara el valor de aquellas.

Para los efectos de los reembolsos dispuestos en los incisos precedentes, se
considerara como valor de las prestaciones médicas el equivalente al que la entidad que
las otorg6 cobra por ellas al proporcionarlas a particulares.

Articulo 249°.- La Comision Médica de Reclamos, también es competente para conocer
de reclamaciones, en caso de suspension por los Organismos Administradores del pago
de pensiones, a quienes se nieguen a someterse a los examenes, controles o
prescripciones que les sean ordenados.

Los reclamos y apelaciones que deba conocer esa Comisién se interpondran por escrito,
ante la misma Comisién Médica o ante la Inspeccion del Trabajo. En este ultimo caso,
el Inspector del Trabajo enviara de inmediato el reclamo o apelacion y demas
antecedentes a la Comision.

Se entenderd interpuesto el reclamo o recurso, a la fecha de la expedicion de la carta
certificada, enviada a la Comision Médica o Inspeccion del Trabajo, y si se ha entregado
personalmente, a la fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la Comision
o de la Inspeccion referidas.

Articulo 250°.- La Superintendencia de Seguridad Social conocera como competencia
exclusiva y sin ulterior recurso:

a) De las actuaciones de la Comisién Médica de Reclamos y de los Organismos
Administradores de la Ley N° 16.744 en ejercicio de las facultades
fiscalizadoras conferidas por la Ley N° 16.744 y por la Ley N° 16.395.

b) De los recursos de apelacion, que se interpusiesen en contra de las
resoluciones que la Comision Médica dictare, en las materias de que conozca
en primera instancia, de acuerdo con lo sefialado en el Articulo 79° del D.S.
101 de 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Los Organismos Administradores deberan notificar todas las resoluciones que dicten
mediante el envid de copia de ellas al afectado, por medio de carta certificada. El sobre
en que se entrega dicha resolucion se acompafara a la reclamacion para los efectos del
computo de plazos.

Articulo 251°.- Para los efectos de la reclamacion ante la Superintendencia a que se
refiere el inciso 3° del Articulo 77° de la Ley, los Organismos Administradores deberan
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notificar todas las resoluciones que dicten medi@
por medio de carta certificada.

El sobre en que se entrega dicha resolucion se acompafara a la reclamacion,
para los efectos de la computacion del plazo, al igual que en los casos sefialados en los
Articulos 80°y 91° del D.S. N° 101.

Articulo 252°.- La entidad empleadora debera denunciar al Organismo respectivo,
inmediatamente de producido, todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar
incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima. El accidentado o enfermo, o sus
derechos-habientes, o el médico que traté o diagnostico la lesion o enfermedad, como
igualmente el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, tendran también, la obligacion de
denunciar el hecho en dicho Organismo Administrador, en el caso de que la entidad
empleadora no hubiese realizado la denuncia.

Las denuncias mencionadas en el inciso anterior deberan contener todos los datos
gue hayan sido indicados por el Ministerio de Salud.

Los Organismos Administradores deberan informar al Ministerio de Salud, los
accidentes o enfermedades que les hubiesen sido denunciados, y que hubieran
ocasionado incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima, en la forma y con la
periodicidad que sefiale el reglamento.

Articulo 253°.- Aparte de las personas y entidades obligadas a denunciar los Accidentes
del Trabajo o las Enfermedades Profesionales que sefiala el Articulo precedente, la
denuncia podra ser hecha por cualquiera persona que haya tenido conocimiento de los
hechos y ante el Organismo Administrador que deba pagar el subsidio.

Articulo 254°.- La denuncia de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad
Profesional se hara en un formulario comun a los Organismos Administradores, aprobado
por el Ministerio de Salud y deberéa ajustarse a las siguientes normas:

1° Debera ser efectuada y suscrita por las personas o entidades obligadas a ello en
conformidad al Articulo 76° de la Ley, 0 en su caso, por las personas sefialadas
en el Articulo 102° del presente reglamento.

20 La persona natural o la entidad empleadora que formula la denuncia, sera
responsable de la veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que se
sefialan en dicha denuncia.

3° La simulacién de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad Profesional, sera
sancionada con multa, de acuerdo al Articulo 80 de la Ley 16.744 y hara
responsable, ademas, al que formul6 la denuncia, del reintegro al Organismo
Administrador correspondiente, de todas las cantidades pagadas por éste, por
concepto de prestaciones médicas o0 pecuniarias al supuesto Accidente del
Trabajo o Enfermedad Profesional
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40 La denuncia que debera hacer el Tedico tratante, acompanado e 10S

antecedentes de que tome conocimiento, dara lugar al pago de los subsidios que
correspondan y servira de base para comprobar la efectividad

del accidente o la existencia de la enfermedad profesional. Esta denuncia sera
hecha ante el Organismo Administrador que deba pagar el subsidio.

Articulo 255°.- Correspondera al Organismo Administrador que haya recibido la
denuncia del médico tratante, sancionarla sin que este tramite pueda entrabar el pago
del subsidio.

La decision formal de dicho Organismo tendra caracter definitivo, sin perjuicio de
las reclamaciones que puedan deducirse con arreglo al parrafo 2° del Titulo VIII de la
Ley 16.744.

Articulo 256°.- El médico tratante estara obligado a denunciar, cuando corresponda, en
los términos sefalados en este reglamento, en el mismo acto en que preste atencion al
accidentado o enfermo profesional.

Las demés denuncias deberan hacerse efectivas dentro de las 24 horas siguientes
de acontecido el hecho.

TITULO LVII

RIESGOS TIPICOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS
(DEL DEBER DE INFORMAR)
(D.S. N° 40)

Articulo 257°.- El empleador debera informar oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores, acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas
y de los métodos de trabajo correctos.

Informard especialmente acerca de los elementos productos y sustancias que
deben utilizar en los procesos de produccion o en su trabajo; sobre la identificacion de
los mismos (féormula, sinbnimos, aspecto y color), sobre los limites de exposicion
permisible de esos productos, acerca de los peligros para la salud y sobre las medidas
de control y Prevencion que deben adoptar para evitar riesgos.

Articulo 258°.- El empleador debera mantener los equipos y dispositivos técnicamente
necesarios para reducir a niveles minimos los riesgos que puedan presentarse en los
sitios de trabajo.

Articulo 259°.- En los almacenes tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias
y demas establecimientos comerciales semejantes, el empleador deberd mantener el
namero suficiente de asientos o sillas a disposicion de los trabajadores. Esta obligacion
también se hace extensiva a los establecimientos industriales, y a los trabajadores del
comercio, cuando las funciones que desempefien lo permitan. El incumplimiento de esta
normativa implica la sancién establecida en el articulo 193 del Codigo del Trabajo.
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Articulo 260°.- Los trabajadores deben tener conocimiento acerca de los riesgos tipicos
que entrafian sus labores, las consecuencias y las medidas preventivas conducentes a
su eliminacién o control, algunos de los cuales se indican a continuacion:

Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

Sobre esfuerzos en manejo
manual de materiales
= Levantamiento de cajas

=  Bultos

= Rollos.

= Fierros

= Sacos

= Manejo manual de
materiales

Lesiones temporales y
permanentes en espalda
(Lumbago y otros)
Heridas

Fracturas

Al levantar  materiales, el
trabajador debe doblar las rodillas
y mantener la espalda lo mas
recta posible.

Nunca manipular sélo, elementos
de mas de 25 Kg.

Si es necesario se debera
complementar los métodos
manuales de trabajo con el uso de
elementos auxiliares.

La carga a trasportar debe estar lo
mas cerca posible del cuerpo.

Se debera utilizar los equipos de
proteccion personal que la
situacion amerite (guantes,
calzado de seguridad, y otros).

e Trabajas repetitivos o
esfuerzos sobre
determinada parte
especifica del sistema
musco esquelético.

Trabajos de digitacion.
Trabajos con
perforadoras manuales.

e Trabajos con congos o
rotomartillos.

e Trabajos con rodillos,
placas o pisones
compactadores.

o Trabajos en equipos
como Bulldozer.

e Trabajos en equipos o
mobiliario con
condiciones

Trastornos musculo
esquelético temporal o
permanente (lesiones a
musculos, tendones,

articulaciones, ligamentos,

esqueleto y nervios)

En trabajos repetitivos generar
pausas de trabajo.

En trabajos donde existen
vibracion se deben mantener o
asegurar que partes de espuma o
goma antivibracién estén en buen
estado.

Realizar pausas activas durante el
dia (ejercicios para relajar el
sistema musculoesquelético)

En trabajos de vibracion se deben
usar guantes antivibracion y
realizar rotacion de personal si la
actividad comprende mas de
media jornada de trabajo.
Realizar programa de
mantenencia  de elementos
antivibracion para equipos Yy
maquinas. (soportes de motor,
alineacion y balanceo, sistemas

= Escalas moviles o fijas

Contusiones

ergonémicas adversas. de amortiguacién, sistema de
» Trabajos en equipos con amortiguacion  para  asientos,
suspension antivibracion etc.).
en mal estado.
Caidas del mismo y de = Esguinces = Evitar correr dentro del
desnivel (caidas a menos de = Torceduras establecimiento, en especial, por
1,8 metros de altura fisica) = Heridas las escaleras de transito.
= Desde superficies de trabajo = Fracturas
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= Pisos y pasillos

Muerte

Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas
= Andamios Lesiones multiples = Al bajar por las escaleras se
= Rampas Paralisis debera utilizar los respectivos
= Escaleras Lesiones traumaticas pasamanos.

= Cuando se vaya a utilizar una
escalera tipo tijeras, cerciorarse
de que esté completamente
extendida y en buenas
condiciones, antes de subirse.
Utilizar superficies de trabajo
construidas de acuerdo con las
normas Yy procedimientos de
seguridad establecidos ylo
vigentes

Utilizar superficies en forma
adecuada considerando el tipo de
trabajo y el peso que debera
resistir.

= Dar a escalas un angulo
adecuado, la distancia del muro al
apoyo debe ser de % del largo
utilizado

No utilizar escalas metdlicas en
trabajos eléctricos.

= Mantener areas de transito limpias
y despejadas de materiales.

No saltar de la pisadera de una
maquina, pick up de camionetas o
de cualquier desnivel.

= Para descender de escalas o
escaleras de maquinas o similares
usar siempre tres puntos de
apoyo.

Abrocharse correctamente los
cordones de los zapatos.

En labores de oficina Las mujeres
deben utilizar zapatos cémodos
para trabajar (de taco bajo).
Retirar dower y anclajes una vez
gue se hayan utilizado.

Caminar atento a las condiciones
del trayecto a recorrer.

Caida de distinto nivel
(trabajos de igual o mas de 1,8
metros de altura fisica)

Lesiones musculares
Esguinces
Traumatismo
Heridas

Fracturas

Invalidez

Muerte

= Se deben utilizar andamios
certificados para trabajos que lo
requieran y cumplir normativa
chilena.

= Se debe armar el andamio de
acuerdo con las especificaciones
técnicas del fabricante.

= Las escaleras deben tener un
Angulo apropiado, sobre salir al
menos 3 peldafios y estar
afianzadas en su parte superior.

116




REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

= Al bajar o subir el trabajador debe

utilizar técnica de tres puntos de
apoyo y no debe nunca trasladar
elementos que dificulten esta
técnica.

Mantener vanos, shaft, caja
escalas, etc. Con proteccion
rigida.

Para trabajos en altura igual o
superior a 1,8 metros se deben
utilizar los elementos de
proteccion contra caida (arnés
con dos cabos de vida y linea de
vida anclada a puntos de anclaje
certificados)

Para trabajos que impliquen
trabajar en la vertical o
descolgarse, deben utilizarse los
elementos de proteccion
apropiados para este tipo trabajo
(linea de vida vertical, arnés
especial para descolgarse,
estranguladores  de  cuerda,
mosquetones, etc). Este tipo de
trabajo debe evaluarse
previamente con Dpto. de
Prevencion debido a las distintas
variantes que influyen a los
Elementos de proteccion contra
caida a utilizar.

calientes

Contacto con fuego u objetos

Quemaduras
Asfixias

Fuego descontrolado
Explosion, etc.
Muerte

No fumar en &reas donde esta
prohibido.

Verificar que las conexiones
eléctricas se encuentran en buen
estado y con su conexion a tierra.
Evitar el almacenamiento de
materiales inflamables en lugares
no designados por la empresa
para esos fines.

Evitar derrames de aceites,
combustibles y otros que puedan
generar incendios ylo
explosiones.

Los soldadores o ayudantes de
estos deben utilizar traje de cuero
para soldador.

Ningun trabajo de corte, soldadura
u oxicorte se debe realizar
cercano a material inflamable.

No se podran cortar recipientes
con esmeril angular, al arco u
oxicorte, que se sospeche que
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Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

hallan contenido liquidos, gases

inflamables 0 explosivos
(tambores, cilindros de gases,
etc.)

Antes de soldar pisos, techos o
paredes se debe considerar la
transferencia de calor y retirara
todo objeto que se pueda inflamar
que este entre o en la cara
opuesta del area a soldar.

En trabajos en caliente siempre se
deben utilizar guantes de cabritilla
o del tipo mosquetero para
soldador.

En trabajos de soldadura o cortes
se debe mantener un extintor
operativo en el area.

eléctrica:

Contacto con energia

= Tableros eléctricos

=  Enchufes

= Extensiones o
alargadores

Quemaduras internas y/o
externas.

Asfixia por paro
respiratorio.

Fibrilacion ventricular.
Tetanizacion muscular.
Lesiones trauméticas por
caidas.

Shock.

Usar equipos de proteccién
personal adecuada.

No efectuar uniones defectuosas
sin aislacion.

No utilizar herramientas eléctricas
bajo la lluvia.

Las extensiones eléctricas deben
estar en buen estado.

Las extensiones eléctricas deben
conducirse aéreas.

Los generadores eléctricos deben
tener su carroceria aterrizada a
tierra.

No manipulara artefactos
eléctricos con las manos mojadas.
No trabajar o pasar extensiones
sobre posas de agua.

No usar enchufes deteriorados, ni
sobrecargar circuitos.

No usar equipos o artefactos
defectuosos y/o sin conexiéon a
tierra.

No usar conexiones defectuosas
y/o fraudulentas o instalaciones
fuera de norma.

Realizar mantencion periddica a
equipos e instalaciones.

No intervenir en trabajos
eléctricos  sin  contar  con
autorizacion.

No cometer actos temerarios
(trabajar con circuitos vivos).

No reforzar fusibles.

Normalizar, tanto el disefio de la
instalacion como la ejecucion de
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Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

los trabajos (deben ceiiirse a la
legislacién vigente de servicios
eléctricos).

Utilizar los  elementos de
proteccion personal necesarios
para el trabajo efectuado.

El personal debe ser capacitado
en su labor especifica, y en
prevencion de riesgos, y debe
estar dotado de herramientas,
materiales y elementos
apropiados.

Se debe supervisar los trabajos
eléctricos, para verificar si se
cumplen las normas y
procedimientos establecidos.

Se deben informar los trabajos y
sefializar (en los tableros) con
tarjetas de seguridad, a fin de
evitar la accién de terceros que
pudieran  energizar  sectores
intervenidos.

Mantener sefial ética en tableros
eléctricos.

Quimicos

Exposicion a productos

Intoxicaciones
Dermatitis
Neumonitis
Enfisemas y Fibrosis
pulmonar de origen
guimico.
Malformaciones
congénitas (mujeres
embarazadas)

Al comenzar la manipulacién de
estos productos se debe seguir
en forma estricta las
instrucciones que vienen en el
envase o0 el procedimiento
estipulado y la difusiéon de la
hoja de datos de seguridad.
Uso de ropa impermeable con
gorro y guantes de vinilo

Uso de respirador con cartucho
quimico

Utilizar la dosificacién exacta
No aplicar en ambientes con
temperaturas muy altas o en
ambientes con viento

Mientras se esté aplicando el
producto no fume, no ingiera
alimentos (no coma), 0 masque
chicle.

No utilizar envases vacios de
productos quimicos para
almacenar alimentos y/o agua.
No juegue mientras manipula
los productos, ni los lance a sus
comparieros.

No deje botado envases o
sobrantes de productos
quimicos.
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Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas

= Almacene en bodega de
residuos peligrosos todos los
residuos generados en la
manipulacion de productos
quimicos.

= Uso correcto de equipos de
proteccion personal.

= Capacitar a los trabajadores.

= Utilizar Equipos de proteccion
personal como son guantes,
lentes de seguridad.

= No dejar materiales
sobresalientes.

= Mantener cajones de escritorios
y archivadores cerrados.

= Almacenar herramientas,
materiales en forma ordenada.

= Mantener zonas de trabajo,
ordenadas, despejadas y libres
de obstaculos, respetando
demarcaciones respectivas,

= No apoyar maquinas o
equipamiento de oficina cerca
de los bordes de escritorio o

Golpeado con o por mesas,
’ = Disponer una distancia minima
= Estructuras . )
- Equipos = Contusiones de 0,90 mt. . Entre pasillos,
) = Fracturas elementos y/o insumos.
= Materiales . . o
«  Mobiliario = Incapacidades . Np usar cajones de escritorio o
. . = Tec cajas para alcanzar objetos en
= Camiones, camionetas, . .
= Poli contusiones altura,
furgones y/o autos .
= Disponer un correcto
almacenamiento ylo

apilamiento de los insumos,
cajas, etc. A fin de que no se
desequilibren y caigan desde la
altura.

= Respetar el area de
demarcacion de zona de

trabajo.
=  Se debe respetar las normas de
transito, no transportar

personas en vehiculos no
destinados para ello, respetar
limites maximos de velocidad.

= Noingresar a area de trabajo de
equipos pesados mientras
estos estén trabajando o en

movimiento, mantenerse
siempre fuera del alcance de
estos.
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Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

Exposicién aruido

= Disminucién o perdida
de la capacidad auditiva,

= hipoacusia
neurosensorial

Usar en forma permanente
protectores auditivos del tipo
fonos o tapones,

Mantener controles médicos
permanentes (audiometrias) del
personal expuesto, que se
determinan por las mediciones
de los niveles de presion
sonora.

No quitar cubiertas o dejar
puertas abiertas de
compresores o generadores.
Adquirir equipos o arrendar
equipos con camara
insonorizada.

Si existen fuentes que provocan
ruido, solicitar la realizacion de
evaluaciones ambientales de
ruido.
Implementar
PREXOR.

protocolo

Radiacion ultravioleta de
origen solar

= Eritema (quemadura
solar en la piel)

=  Envejecimiento
prematuro de la piel.

= Cancer ala piel.

= Dafio ocular.

= Insolacién.

= Deshidratacion.

Uso de ropa manga larga.

Uso de casco con pafio
legionario.

Uso de guantes.

Aplicacion de bloqueador solar
factor 50 + media hora antes de
exponerse y repetir cada 2
horas durante la jornada de
trabajo.

Generar areas de sombra para
realizar pausas durante la
jornada de trabajo,
especialmente entre las 11:00 y
las 17:00 hrs.

Beber agua en forma
permanente.

Usar lentes de seguridad con
proteccion UV.

Publicar los indices de radiacion
UV a diario, segun la direccion
meteoroldgica de Chile, para el
sector  donde se esta
trabajando.

Exposicion a polvo de Silice

= Problemas respiratorios

= Pérdida de capacidad
fisica

= Silicosis

= Cancer pulmonar

Se debe humectar superficies a
demoler, picar o cortar.

En perforaciones se deben
tener sistema de barrido
humedo o captador de polvo.
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Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

La cortadora de pavimento debe
tener sistema de humectacion
operativo.

Cada vez que se realice aseo o
barrido deben humectarse las
areas y utilizar mascarilla.

En zonas con caminos de tierra
se debe mantener humedo las
areas de transito.

En cualquiera de las
operaciones donde se genere
polvo en suspecion se debe
utilizar en forma adecuada
mascara medio rostro con filtros
P100.

Todo trabajador que trabaje
bajo condiciones de polvo en
suspension debe ser
descontaminado con aspiradora
cuando deje de realizar los
trabajos, considerando los
horarios de colacion y termino
de la jornada de trabajo.
Obligacion de participar en
actividades referidas al
protocolo PLANESI.

Atropello

Contusioén
Heridas
Fracturas
muerte

uso obligatorio de ropa de alta
visibilidad 'y con cintas
reflectantes, en areas de
trabajo.

Nunca pasar por puntos ciegos
de los equipos en movimiento.
Sefializar y segregar areas de
trabajo y respetar segregacion.
Se necesita realizar cambio de
neumatico u reparar el vehiculo
en la via publica, colocar el
vehiculo en lugar seguro, utilizar
chaleco reflectante de color
verde limoén, sefalizar como lo
indica la ley del transito.
Respetar las sefalizaciones de
transito.

No circular donde estén los
equipos trabajando.

Proyeccién de particulas

Introduccién de cuerpos
extrafios en los 0jos,
cara.

Conjuntivitis,

Erosiones

Quemaduras

Las maquinas deben estar
protegidas para evitar chispas

Es obligatorio el uso de Equipos
de proteccién personal, lentes,
gafas, Proteccién lateral vy
caretas faciales cuando se
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Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas
=  Perdida de la vision, en realizan cortes con esmeril
uno o los dos ojos angular.
= Contusiones = Uso de biombos cuando se

esmerila, pule o suelda.

= Precaucion con basuras de
arboles y parrones

= Uso de ropa adecuada para
trabajos que produzcan
proyeccion de particulas
(Soldadores traje de cuero, etc.)

= Realizar procedimiento de
trabajo acerca del uso correcto
de las maquinarias

= Capacitar a los trabajadores
sobre la utilizacion correcta de
la maquinaria existente en la
empresa, esto de acuerdo con
el procedimiento establecido.

= Poli contusiones .
= Usar ropa ajustada al cuerpo,

= Heridas S
. : = No efectuar mantenimiento a
Atrapamientos de partes del = Atrapamientos . L
. equipos en movimiento,
Cuerpo o ropa = Amputaciones

= Usar el pelo corto o mantenerlo
amarrado,

= No usar equipos de musica
como personal stereo o
similares,

=  Mantener las protecciones de
las maquinas en su lugar,

= Usar herramientas auxiliares
para la eliminacién de residuos.

= Fracturas
= estrangulamiento

= Conservar la ventilacién general
para mantener bajas las
concentraciones en el
ambiente,

=  Mantener cerrados los envases
de solventes, tintas y acetato,
usar guantes

Exposicién a vapores de . . .
= Usar proteccién respiratoria

solventes y/o contacto en su = Dermatitis de contacto, .
T - = Se debe leer y seguir con las
forma liquida = Efectos irritantes sobre L =
. : T indicaciones especificadas en la
= Proceso de preparacion el tracto respiratorio, piel . )
. R . hoja de seguridad y/o en el
= Proceso de limpieza y 0jOS.
. envase del producto, ya sea
=  Almacenamiento = Quemaduras

para su manipulacién, bodegaje
0 embalaje.

= Rotular los envases, llevar un
inventario diario y leer los
rétulos antes de usarlos.

= Trabajar en espacios
ventilados.
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Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

Accidentes en operacién de
herramientas y equipos
eléctricos.

- Serrucho Eléctrico

- Sierra Corta Metal

- Sierra Circular

- Taladro Radial

- Vibro pisén

- Vibrador de Inmersién
- Placa Compactadora
- Sierra Cortadora de
Pavimento

- Generador Eléctrico
- Trompo

- Heridas Cortantes

- Heridas Punzantes

- Contusiones

- Fracturas

- Amputaciones

- Proyeccion de Particulas
- Lumbagos

- Atrapamiento

- Ruido

Al operar las maquinas,
herramientas o0 equipos de
trabajo, deberan preocuparse
del correcto funcionamiento de
éstas.

Mantener ordenado y aseado su
lugar de trabajo.

Poner los dispositivos de
seguridad adecuados en partes
en movimiento, puntos de
operacion y transmisiones.
Mantencion periddica de
maquinas, herramientas y
equipos.

Utilizar los elementos de
proteccion personal
correspondientes.

Reparacion, limpieza o recarga
de combustible debe hacerse
con magquinaria detenida
0 desconectada.

No operar equipos 0 maquinas
sin estar capacitados.

No quitar las protecciones a las
maquinas o equipos.

Riesgos en la Via Publica:
= Accidentes del trabajo

Accidentes del Trayecto

- Heridas

- Contusiones

- Hematomas

- Fracturas

- Lesiones Mdltiples
- Muerte

Respetar la sefializacion del
transito.

Cruzar la calzada sélo por el
paso para peatones, nunca
cruzar entre dos vehiculos de-
tenidos o en movimiento.

No viajar en la pisadera de los
vehiculos de la locomocion
colectiva ni subir o bajarse de
éstos cuando estan en
movimiento.

Al conducir un vehiculo o como
acompafante, usar siempre el
cinturén de seguridad,
respetando la reglamentacion
del transito y aplicando técnicas
de conduccion defensiva.

No corra en la via publica.
Utilice calzado apropiado.
Témese del pasamano cuando
suba o baje escaleras.

Esté atento a las condiciones
del lugar donde transita, evite
caminar por zonas de riesgos
como aquellas que presentan
pavimentos irregulares, hoyos,
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Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

piedras, piso resbaladizo,
grasa, derrames de aceite, etc.

Herramientas de Mano

- Golpes

- Heridas

- Atrapamientos

- Proyeccion de
Particulas

- Lesiones Mdiltiples

= Mantencion del lugar de
trabajo en orden y aseado.

= Seleccionar la herramienta
adecuada.

= Herramientas en buen estado
y guardadas en lugares
seguros, que no  ocasionen

peligro para los trabajadores.
= Utilizar la herramienta solo para
lo que fue disefiada.

Contacto con agente bhiolégico
SARS - Cov -2

Contagio de coronavirus
COVID - 19

Implementar medidas ingenieriles
como barreras, pantallas entre
puestos de trabajo, separacién de
puestos de trabajo, ventilacion,
entre otros.

Aplicar medidas organizacionales;
tales como: teletrabajo, jornadas y
turnos diferidos, horarios diferidos
para colacién, redistribucién de
puestos de trabajo, promoviendo
evitar actividades presenciales y el
contacto fisico al saludar o
despedirse. Implementar control de
temperatura al ingreso del recinto y
declaracién de salud, entre otras.

Implementar medidas
operacionales, tales como:
Promover el distanciamiento fisico,
mantener una separacion de al
menos un metro de distancia,
establecer circulacion del personal
diferenciados, implementar
programa de limpieza y
desinfeccion diario (de los puestos
de trabajo, espacios comunes,
bafios, y de las herramientas),
promover uso de herramientas de
uso personal, capacitar
permanentemente al  personal
respecto técnicas de lavado de
manaos, promover uso de toallitas de
mano que contengan al menos un
70% de alcohol en el caso de
ausencia de agua y jabon, buenos
habitos  respiratorios, uso de
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Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas

proteccion personal, evitar usos de
teléfonos, escritorios, oficinas u
otras herramientas y equipo de
trabajo de compafieros de labores,
entre otros.

Aplicar medidas de difusion,
autoevaluacién y uso del material
dispuesto en www.mutual.cl

Aplicar  “Recomendaciones de
actuacion en los lugares de trabajo
en el contexto COVID 19 del
MINSAL:

= Aplicar Protocolos Sanitarios
que definen el Manejo vy
Prevencion ante COVID-19
establecidos por el Gobierno de
Chile que incluye las medidas
obligatorias determinadas por la
Resolucion  N° 591  del
Ministerio de Salud, de fecha 23
de julio de 2020.

Para prevenir los efectos de los
Riesgos Psicosociales en el Trabajo
y sus consecuencias sobre la salud
psicologica, fisica y sobre los
Generacién de climas resultr_sldos_,del tr_abajo y la |_oropia
laborales adversos organizacion, existen herramientas
RIESGOS PSICOSOCIALES aumento en la ' practicas y efect|vas_ pasadas en el
sobrecarga laboral e mc_)delo _de evaluacion de riesgos

psicosociales de  Mutual de

1.- Efectqs sobre los resuIFados If;g;gggntgz ?nncingn o Seguridad, y enmarcado en el
del trabajo y sobre la propia a ocurreﬂcia de Protocolo de Vigilancia de Riesgos
organizacion Psicosociales en el Trabajo, del

incidentes y accidentes

dentro del trabajo Ministerio de Salud.

Una buena gestién de estos riesgos
involucra su identificacion,
evaluacion, incorporacion de
medidas para su control y su
revision periédica.

Disminucion de los

RIESGOS PSICOSOCIALES estimulos relacionados
con el animo y aumento

2.- Salud Psicolégica de los factores El Protocolo de Vigilancia de
conductuales depresivos | Riesgos  Psicosociales en el
y conductuales. Trabajo, es la herramienta mas
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Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas

efectiva para la evaluacion de estos
A través de activaciones | riesgos, a través de la aplicacion del
hormonales y estimulaciones | cuestionario SUSESO/Istas 21, y

RIESGOS PSICOSOCIALES nerviosas se produce: acogiendo sus recomendaciones,

Trastornos médicos de en particular la participacion de los

3.- Salud Fisica diversos tipos integrantes del Comité Paritario de

: (Nerviosos, Cardiacos, Higiene y Seguridad en el Comité de
Respiratorios, Aplicacion.

Gastrointestinales).

TITULO LIX
Ley N° 20.096 TIEMPOS DE EXPOSICION A RADIACION ULTRAVIOLETA

Articulo 261°- (Qué es el indice de Radiacién Ultravioleta UV-B?
El indice UV-B es una medida de la intensidad de radiacion ultravioleta sobre la superficie
de la tierra, durante la hora de maxima radiacion, esto es alrededor del mediodia solar
gue no coincide exactamente con el mediodia convencional. Es un nimero en una escala
de 0 a 11 6 + segun O.M.S. y O.M.M. (UVI) es el prondstico diario que cuantifica la
Intensidad de radiacion ultravioleta que recibira la superficie de la tierra durante la hora
de méxima radiacién, esto es alrededor del mediodia solar, que no coincide exactamente
con el mediodia convencional. Es un nimero en una escala de 0 a 10, pudiendo exceder
a 10. El célculo de este indice permite valorar el grado de nocividad para la piel segun
las distintas longitudes de onda UV.

La Direccion Meteoroldgica de Chile informa diariamente en su sitio
www.meteochile.cl, el indice de radiacion ultravioleta, el que de acuerdo con lo
establecido en la Ley N° 20.096 debe ser incluido en los informes meteorolégicos
emitidos por los medios de comunicacién social.

El indice de radiacion ultravioleta es una herramienta que ayuda a la comunidad
a estar informada del nivel de radiacion esperada. Por convencion internacional se han
establecido descriptores de categorias de exposicion: baja, moderada, alta, muy alta y
extremadamente alta, para explicar la intensidad de cada uno de los valores.

¢,Como se calcula el prondéstico de indice de radiacion UV-B?

La metodologia del pronéstico se basa en la relacién entre el angulo en que esta ubicado
el Sol en las diferentes épocas del afio, las mediciones de Ozono total y la radiacion UV-
B.

En primer lugar, se calculan los valores de ozono proyectados para el dia
siguiente. Para ello, se utilizan las mediciones de la columna de ozono total.

En segundo lugar, se realizan los calculos de la méaxima irradiancia efectiva que
llega a la superficie de la Tierra que puede ser expresada en indice UV-B. La
Organizacion Meteorolégica Mundial define 1 unidad de indice UV-B como 25
miliWatt/m2.

127



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Por dltimo, se integran los valores antefiores fo cuat entrega 1o gue se oefme

como el indice UV-B pronosticado.

Energia
requerida
para producir
enrojecimiento
(MED)
hWatts/m2.
(Dosis
Eritémica
Minima).

Foto
tipos
de piel Tipos de Piel
humana

Piel no expuesta blanca, de tono alabastro (lechoso).
A Al tomar el sol, siempre se quema facilmente y después descama la piel; 1-3
nunca logra broncearse o lo hace lenta y minimamente.
Piel no expuesta blanca o de tono minimamente marrén.
B Puede quemarse con facilidad y descamar si se expone intensamente. 3-5
Puede broncearse gradualmente, con tono marrén suave o medio.
Piel no expuesta de tono marrén, mas o menos intenso pero

C claramente apreciable. Raramente se quema; se broncea rapidamente 4-75
con tono intenso.

Piel no expuesta de tono marrdn intenso o negro. Nunca se quema,
D se broncea de forma rapida y muy intensa. 5-12

El limite permisible maximo para exposicion ocupacional a radiaciones ultravioleta dependera
de la regidn del espectro de acuerdo con las siguientes tablas:

TABLA N° 1: Limites Permisibles para Piel y Ojos (Longitud de Onda de 320 nm a 400 nm

Tiempo de Exposicion Densidad de Energia o de Potencia
Menor de 16 minutos 1J/cm?
Mayor de 16 minutos 1mW/cm?
TABLA N° 2.
Tiempo de Exposicion Densidad de Potencia (uW/cm?)
8 0,1
4 Horas 0,2
2 Horas 0,4
1 0,8
30 Horas 17
15 3,3
10 5,0
H ]
5 ora 10
1 M!nUtOS 50
30 Muunos 100
10 M!nUtOS 300
1 M!nUtOS 3.000
0,5 Minuto 6.000
0,1 Segundos 30.000
Segundos
Segundo
Segundo
Segundo
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Tiempo Méximo de Exposicion Permitido para Piel y Ojos
(Longitud de Onda de 200 nm a 315 nm)

Sistema de proteccion solar recomendada:

INDICE DICE | INDICE | INDICE | INDICE

i Puede i Manténgase a la sombra durante iEvite salir durante las horas

permanecer en las horas centrales del dia! centrales del dial
o e:‘iz"g: N Use camisa, crema de proteccion iBusque la sombral
g solar y sombrero! iSon imprescindibles camisa,
{Use gafas con filtro crema de proteccion
UV-B y UV-Al solar y sombrero!
iUse gafas con filtro
UV-B y UV-A!

Articulo 262°.- Estimacion aproximada del factor de proteccion solar recomendable para los
diferentes tipos de piel, ante los distintos grados a que puede llegar el indice Ultravioleta, se
indica en la siguiente tabla:

Tabla N° 3: Factor de Proteccion Recomendable para Foto tipos de Piel segun UVI
Diagnosticado.

indice UVI | Factor de Proteccion Solar (FPS) recomendable
. Pieltipol | Pieltipoll | Pieltipoll | PieltipoIV
0a2 ‘ 15 15 15 15
3as 30 25 15 15
6a7 50 40 30 20
8a10 ‘ 60 50 40 30

Fuente: SERNAC, Departamento de Estudios, 2006.
RECOMENDACIONES SOBRE RADIACION

Minimizar la exposicion al sol en horas de maxima radiacion (de 12:00 a 14:00, hora local).
Nunca utilizar medios artificiales de radiacion (lamparas de bronceado).

Durante los periodos de radiacion elevada, usar gafas de sol y sombrero, y cubrir con
ropa (camiseta) o cremas fotoprotectoras, las zonas del cuerpo expuestas al sol.
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Recordar que las cremas fotoprotectoras, aunque evitan que la piel se queme y aminoran otros
efectos nocivos de la radiacién UV, no evitan todos los efectos nocivos ni la tendencia al cancer
de piel ante altas dosis acumulativas de radiacion UV. Por ello, no son aconsejables las
exposiciones muy prolongadas, aunque use fotoprotectores y no se queme.

Una persona puede conocer de forma sencilla su grado aproximado de sensibilidad a la
radiacion UV en base al color natural de su piel y la tendencia a quemarse o a broncearse,
lentamente con un color final suave, o rapido y con un bronceado final intenso.

El color natural de su piel debe observarlo en areas habitualmente no expuestas a la luz
como la zona interna del brazo o del muslo.

Se consideran cuatro tipos basicos de piel:
Las medidas a tomar para evitar cualquier tipo de riesgo en el 0jo consisten en usar unas gafas
de sol cuyos cristales absorban la radiacion UV-B.

CONCLUSION

La magnitud del riesgo estd asociada de forma directa al tiempo de exposicion continuo y
discontinuo, y a los indices de radiacion ultravioleta, los que a su vez dependen en forma
directa de la hora del dia en la cual se produce la exposicion.

Se considera expuesto a radiacion ultravioleta, a aquel trabajador que, debido a la naturaleza
de las funciones asignadas, deba ejecutar sus labores a la intemperie la mayor parte de su
jornada.

Los bloqueadores, anteojos y otros dispositivos o productos protectores de la quemadura solar,
deberan llevar indicaciones que sefialen el factor de proteccion relativo a la equivalencia del
tiempo de exposicion a la radiacion ultravioleta sin protector, indicando su efectividad ante
diferentes grados de deterioro de la capa de ozono. - Articulo 21, Ley 20.096 MINSEGPRES
2006.-

TITULO LX
FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES PARITARIOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 263°.- El Decreto Supremo 54 que Aprueba Reglamento para la
Constitucion y Funcionamiento de los Comités Paritarios, estable en su Art. 14°
“Correspondera a la empresa otorgar todas las facilidades y adoptar las medidas
necesarias para que funcione adecuadamente el o los Comités Paritarios de Higiene y
seguridad que se organizaran en conformidad a este reglamento; y, en caso de duda o
desacuerdo, resolvera sin mas tramites el respectivo Inspector del trabajo”.

Articulo 264°.- El Comité Paritario, debera enviar una carta a la Gerencia de la empresa,
informando que dia del mes y horario se realizaran las reuniones de trabajo.
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Articulo 265°- ElI Comité Paritario de acuerdo con un Programa de Trabajo, que
previamente sera informado a la Gerencia de la empresa, podra:
e Asesorar e Instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los
instrumentos de proteccion.
¢ Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de la empresa como de los trabajadores,
de las medidas de prevencion, higiene y seguridad.

e Investigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
gue se produzcan en la empresa.

e Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debié a negligencia
inexcusable del trabajador.

¢ Indicar la adopcién de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para
la prevencion de riesgos profesionales.

e Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende la Asociacion Chilena
de Seguridad.

e Promover la realizacion de cursos de adiestramiento destinados a la capacitacion
profesional de los trabajadores, en organismos publicos o privados autorizados
para cumplir esa finalidad o en la misma empresa.

TITULO LXI
LEY 20.001 Y MODIFICACIONES INSERTAS POR LA LEY 20.949.
REGULA EL PESO MAXIMO DE CARGA HUMANA
DE LA PROTECCION DE LOS TRABAJADORES DE CARGA Y DESCARGA
DE MANIPULACION MANUAL

Articulo 266°. - Estas normas se aplicaran a las manipulaciones manuales que impliquen
riesgos a la salud o a las condiciones fisicas del trabajador, asociados a

las caracteristicas y condiciones de la carga.

La manipulacion comprende toda operacién de transporte o sostén de carga cuyo
levantamiento, colocacién, empuje, traccion, porte o desplazamiento exija esfuerzo fisico
de uno o varios trabajadores.

Articulo 267°. -La empresa velara porque en la organizacion de la faena se utilicen los
medios adecuados, especialmente mecanicos, a fin de evitar la manipulacion manual
habitual de las cargas.

Asimismo, la empresa procurara que el trabajador que se ocupe en la manipulacion
manual de las cargas reciba una formacion satisfactoria, respecto de los métodos de
trabajo que debe utilizar, a fin de proteger su salud.

Articulo 268°. - Si la manipulacion manual es inevitable y las ayudas mecéanicas no
pueden usarse, no se permitird que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos.

Articulo 269°. - Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer
embarazada.
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Articulo 270°.- Los menores de 18 afios y mujetes no podtar frevar, tansportar, cargal,

arrastrar o empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a los 20
kilogramos."

Articulo 271°.- EI manejo o manipulacion manual de carga, deberd sujetarse
estrictamente al procedimiento y normas fijadas por la empresa, las que seran
informadas e instruidas a los trabajadores.

Sera obligacién del trabajador cumplir con los procedimientos de trabajo para el manejo
o manipulacion manual de carga, y con las obligaciones y prohibiciones que para tal
efecto se contienen en este Reglamento Interno.

Articulo 272°.- Se prohibe recurrir a la manipulacién manual de carga, en todas aquellas
operaciones en que se cuente con sistemas automatizados o con ayudas mecanicas.

Articulo 273°.- Las jefaturas y, en general, las lineas de mando deberan velar por el
estricto cumplimiento de estas normas.

En el evento, que constaten alguna infracciébn o vulneracion de las mismas, deberan
informarlo por escrito al Departamento de Prevencion de Riesgos para que se apliquen
las sanciones que correspondan.

Articulo 274.- La empresa constantemente evaluard los riesgos a la salud o a las
condiciones fisicas de los trabajadores, derivados del manejo o manipulacion manual de
carga, de conformidad a los criterios de la normativa vigente.

Articulo 275°.- En los casos, que sea necesario el manejo o manipulacién manual de
carga, el trabajador debera observar las siguientes reglas para evitar riesgos durante el
proceso de levantamiento manual de materiales; donde existe un método estandarizado
gue se basa en dos principios:

a) Utilizacidon de todos los musculos de las piernas.

b) Utilizacion del propio peso del cuerpo para iniciar un movimiento horizontal.
Para ello se recomienda considerar los siguientes pasos:

1° Posicion correcta de los pies.

Al enfrentarse a una carga que se debe levantar, lo primero es pararse frente a
ella con los pies asentados firmemente y tan cerca del objeto como sea posible.
Por regla general, lo mejor es poner un pie mas adelante que el otro, ya que los
pies comodamente abiertos dan mayor estabilidad.

El pie posterior se coloca en posicion de fuerza impulsora, para efectuar el
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levantamiento, se debe considerar que €
a levantar esta en relacion con su capacidad fisica, en caso contrario debera pedir
ayuda.

Ademés, debera examinar exhaustivamente el material a levantar, para
cerciorarse de la forma mas comoda y firme de tomarla.

Por dltimo, debera examinar el piso en torno al objeto y el sector sefialado como
camino para el desplazamiento, para detectar irregularidades y estorbos.

2° Espalda recta.

Posteriormente, se debe flexionar las piernas y agacharse junto a la carga
(ponerse en cuclillas), manteniendo la espalda lo més recta posible. La espalda
recta no significa, necesariamente, verticalidad. En este método, la espalda tiene

una cierta inclinacion, que parte de la cadera y mantiene sus curvaturas normales.
Esta curvatura normal es lo que se conoce como “espalda recta”.

Con este levantamiento a espalda recta, la columna vertebral se encuentra lo
suficientemente rigida y la presion sobre las vértebras lumbares se distribuye
uniformemente.

Al efectuar un levantamiento con la espalda doblada, la columna vertebral forma
un arco y los muasculos inferiores de la espalda padecen sobreesfuerzo, al tiempo
que la presion en las vértebras deja de repartirse uniformemente. Ademas, al
levantar carga con la espalda doblada, se produce un excesivo esfuerzo de los
musculos de la espalda.

Cuando se levanta un objeto del suelo, utilizando las piernas al maximo, la espalda
se mantiene recta, aunque inclinada hacia delante. Con el levantamiento
producido la espalda vuelve a su posicion vertical al enderezar las piernas.

3° Meter la barbilla.

Una vez enfrentado el material que se debe cargar, manteniendo la posicion de la
espalda rectilinea, se mete la barbilla hacia el pecho, con el objeto de que el cuello
y cabeza mantengan la linea recta de la espalda y mantengan derecha y firme la
columna vertebral.

La postura de la barbilla metida ha de adoptarse inmediatamente antes del
levantamiento y ha de mantenerse durante todo el movimiento.

4° Agarre palmar.

En ese momento se debe tomar firmemente la carga, sujetdndola con ambas
manos (agarre palmar), esto porque con esta parte de la mano se puede realizar
mucho mejor el esfuerzo que con los dedos, lo que provocaria una presion
exagerada en los mismos y forzando ciertos musculos y tendones del brazo. Este
es el momento de considerar la calidad de las superficies, es decir, si estan limpias
y libres de astillas, rebarbas o grasa, casi siempre es conveniente el uso de
guantes, para evitar que el objeto resbale y dafie las manos.

5° Brazos pegados al cuerpo.
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Al levantar y manipular pesos, los br&zos debemn guedar cerca der caerpo- Y,

siempre que sea posible, en posicion recta para evitar el sobreesfuerzo que al
doblar codos o levantar los hombros se produciria sobre los antebrazos y pecho.
6° Empleo del peso del cuerpo.

Una vez que se ha levantado el tronco y enderezado las piernas, el peso del
cuerpo se debe mantener directamente sobre los pies.

Sumando la posicion correcta de los pies a la flexién y extension de las piernas, se puede
aprovechar el peso del cuerpo para tirar o empujar un objeto y para iniciar el movimiento
hacia delante, como si fuera a colocar un objeto en una estanteria, rompiendo mas
facilmente la inercia de la posicion determinada. Al levantar el objeto del suelo, el impulso
dado por el pie posterior, combinado con la extension de las

piernas, hara que el cuerpo se mueva hacia delante y hacia arriba, poniéndose un
desequilibrio un instante, lo que se corrige inmediatamente moviendo hacia delante la
pierna atrasada, como si fuera a caminar, y llevando a cabo el levantamiento en ese
momento. Este movimiento hacia delante da como resultado la transicion suave en el

levantamiento y el transporte. En la postura de pie, el cuerpo erguido se sostiene sobre
la planta de los pies apoyados sobre el suelo horizontal. En la postura sentada el cuerpo
dispone de un apoyo suplementario. El asiento. En la postura sentada el peso del cuerpo
se distribuye entre el asiento y el suelo; sobre el suelo gravita aproximadamente un 16
% del peso total. El equilibrio 6ptimo de la postura, es decir, el equilibrio entre las masas
corporales que descansan sobre el asiento y las que descansan sobre el suelo, se
consigue con el tronco en posicion vertical, los muasculos horizontales, las piernas
verticales y los pies horizontales descansando sobre el suelo. En esta situacion se

hace evidente que la altura del asiento debe ser sensible igual a la longitud de las piernas
y como consecuencia los pies no descansaran sobre el suelo, debe utilizarse un
reposapiés o una pequefia banqueta como complemento. En la posicién de “sentado”
también debe mantenerse el tronco erguido, con los hombros hacia atrds y la columna
vertebral recta, y no dejar que el cuerpo se doble hacia delante arqueando la espalda.
Por lo que se refiere al asiento, lo ideal es utilizar una silla rigida, que “sujete”, con
respaldo suficientemente alto sobre el que pueda apoyarse la columna vertebral, en toda
su extensién, en posicion vertical. En postura sentado y siempre que sea en una zona
proxima al tronco, no se deberian manipular cargas de méas de 10 kg, ya que la capacidad
de levantamiento mientras se esta sentado es menor que cuando se manejan cargas en
posicion de pie, debido a que no se puede utilizar la fuerza de las piernas en el
levantamiento, el cuerpo no puede servir de contrapeso y por tanto la mayor parte del
esfuerzo debe hacerse con los musculos mas débiles de los brazos y el tronco. Se debe
evitar manipular cargas a nivel del suelo o por encima del nivel de los hombros y hacer
giros e inclinaciones del tronco. No debe mantenerse durante demasiado tiempo la
misma posicion, ya sea esta sentada o de pie. Hasta la mejor postura puede producir
fatiga si no se permite relajar, de vez en cuando, a los musculos posturales y a la columna
vertebral.
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Deben realizarse pausas, cambiando la posiciomder cterpo y erectaanto Movimentos

suaves de estiramientos de los musculos. Por lo que se refiere a la conduccion de
vehiculos, no es aconsejable hacerlo durante mas de dos horas

consecutivas sin descansar.

Se debe considerar como posiciones y movimientos peligrosos para la espalda los
siguientes:

1) No girar nunca la cintura cuando se tiene una carga entre las manos. Es preferible
pivotar sobre los pies evitando el giro del tronco.

2) El levantamiento y transporte de cargas, empujar carretillas, contenedores, etc.,
debera hacerse sin brusquedades y evitando siempre el encorvamiento de la espalda.
3) No levantar una carga pesada por encima de la cintura en un solo movimiento.

4) Controlar el levantamiento de cargas pesadas, sobre todo cuando se hace por encima
de los hombros. Emplear medios mecéanicos o hacerlo entre varias personas. Es
necesario manejar una carga entre dos personas siempre que:

5) El objeto sea voluminoso, independientemente de su peso, pero dificulte la visibilidad.
6) Cuando una persona tenga que levantar un peso igual o superior a 25 Kg. y su trabajo
habitual no sea el de manipulacion de cargas.

7) Cuando el objeto sea muy largo y una sola persona no pueda trasladarlo de forma
estable.

8) En la manipulacion de cargas, si es posible, utilice medios mecéanicos de ayuda tales
como carros, sobre todo si las cargas son pesadas o si la frecuencia con que éstas se
manipulan es elevada.

9) Comprobar previamente el recorrido por donde se ha de transportar la carga de forma
gue se asegure que no existen obstaculos, desniveles, productos resbaladizos, etc., que
nos puedan desequilibrar cuando vayamos cargados.

10) Cuando se trabaje con herramientas pesadas, se mantendra una posicién equilibrada
haciendo pausas suficientes para recuperar la fuerza.

11) Evitar ir encorvado o adoptar una posicién distendida cuando esté sentado o
conduciendo.

12) Es conveniente mantenerse fisicamente en forma haciendo ejercicio regularmente.
Caminar y nadar es muy recomendable.

13) Evitar en lo posible los trabajos que se realizan de forma continuada en una misma
postura, alternando tareas y realizando pausas en funcion del esfuerzo que exija cada
puesto de trabajo.

TITULO LXII
LEY DE LA SILLA (CODIGO DEL TRABAJO)

Articulo 276°.- En cumplimiento con el articulo 193 del Cédigo del Trabajo “En los
almacenes, tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y demas
establecimientos comerciales semejantes, aunque funcionen como anexos de
establecimientos de otro orden, el empleador mantendra el nUmero suficiente de asientos
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o sillas a disposicién de los dependientes o tralFajadores. ta aisposicior prececoente sera

aplicable en trabajadores del comercio, cuando las funciones que éstos desempefien lo
permitan.

El empleador mantendra a disposicion de los trabajadores, el nUmero suficiente de
asientos o sillas suficientes para poder ser utilizadas dentro de la jornada de trabajo.

TITULO LXII
PROTOCOLO DE VIGILANCIA RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO

Articulo 277.- Los Factores Psicosociales Laborales se entienden como aquellas
situaciones y condiciones inherentes al trabajo y relacionadas al tipo de organizacion, al
contenido del trabajo y la ejecucién de la tarea, y que tienen la capacidad de afectar,

en forma positiva o negativa, el bienestar y la salud (fisica, psiquica o social) del
trabajador o trabajadora y sus condiciones de trabajo. (MINSAL, 2017).

Es deber del empleador evaluar el nivel de exposicion al riesgo psicosocial en los lugares
donde se desemperfien sus trabajadores, y realizar las acciones necesarias para dismin
uir dicha exposicion.

Estos resultados deben ser notificados a su organismo administrador de la Ley, quien
determinar& su ingreso al respectivo programa de vigilancia.

La medicidn de riesgo psicosocial laboral debe realizarse a nivel de centro de trabajo. La
institucion o empresa realizara la medicion de riesgo psicosocial laboral utilizando el
cuestionario Unico CEAL-SM/SUSESO, en funcion de los plazos que establece la
normativa y los resultados obtenidos en evaluaciones anteriores. La evaluacion de riesgo
psicosocial laboral debe realizarse cuando el centro de trabajo de la empresa tenga 6
meses desde que cuente con trabajadores contratados y un minimo de 10 trabajadores,
incluidos trabajadores a honorarios. No obstante, el organismo administrador o la
autoridad puede instruir la evaluacion frente a la presentacion de una denuncia individual
de enfermedad profesional DIEP de posible origen laboral.

La empresa debera conservar en cada centro de trabajo, como medio de verificacion,
toda la documentacion que dé cuenta de la realizacién del proceso.

En aquellos lugares donde existan trabajadores con problemas de lecto-escritura, el
empleador debera informar dicha situacién a su organismo administrador, el que tendra
que asistir el proceso de evaluacion, velando por la correcta aplicacion del cuestionario,
la confidencialidad y anonimato de las respuestas.

La empresa, con la finalidad de proteger la salud de las personas se obliga a:

. Evaluar los riesgos psicosociales a los que estan expuestos los trabajadores.
o Contar con las medidas y acciones preventivas necesarias, destinadas a
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disminuir, controlar, mitigar y/o eliminar los eféctos e fos haltazgos encontrados errel

proceso de medicién.

o Reevaluar cada centro de trabajo 2 afios contados desde el término de la dltima
evaluacion, segun lo dispuesto en el actual Protocolo de Vigilancia de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo del Ministerio de Salud.

Difundir el protocolo y los resultados de la evaluacion entre sus trabajadores y
trabajadoras junto con dar cumplimiento a todas las indicaciones incluidas tanto en la
circular 1448 del Ministerio de Salud, Manual del Método Cuestionario CEAL-
SM/SUSESO de la Superintendencia de Seguridad Social y sus respectivas
actualizaciones.

TITULO LXIV
DE LOS TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS RELACIONADOS AL
TRABAJO (TMERT)

Articulo 278°.- La empresa, evaluara los factores de riesgos asociados a trastornos
musculoesqueléticos de las extremidades superiores presentes en las tareas de los
puestos de trabajo, lo que llevara a cabo conforme a las indicaciones establecidas en la
norma técnica que dictara el Ministerio de Salud.

Articulo 279°.- Los factores de riesgos a evaluar son:

1. Repetitividad de las acciones técnicas involucradas en la tarea realizada en el
puesto de trabajo.

2. Fuerza ejercida por el trabajador durante la ejecucion de las acciones técnicas
necesarias para el cumplimiento de la tarea.

3. Posturas forzadas adoptadas por el trabajador durante la ejecucion de las
acciones técnicas necesarias para el cumplimiento de la tarea.

La presencia de estos factores de riesgos debera ser evaluada mediante observacion
directa de la actividad realizada por el trabajador la que debera contractarse con las
condiciones establecidas. Las medidas de accion se ajustan a lo establecido por la norma
técnica segun la criticidad del puesto evaluado.

Articulo 280.- El trabajador que desarrolle sus labores en puesto de trabajo cuya
evaluacion con norma técnica TMERT tuvo como resultados valores que pudieran
desencadenar una dolencia de tipo musculo-esquelético, sera capacitado en la ejecucion
de ejercicios compensatorios junto con la incorporacioén de micro pausas de recuperacion
durante las labores, ademas de entrenamiento en materias relativas a la correcta
postura, organizacién del puesto de trabajo, etc., ademas de las medidas de ingenieria
gue demande el puesto de trabajo.
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TITULO BEX¥
PROTOCOLO SOBRE NORMAS MINIMAS PARA EL DESARROLLO DE
PROGRAMAS DE VIGILANCIA DE LA PERDIDA AUDITIVA POR EXPOSICION A
RUIDO EN LOS LUGARES DE TRABAJO (PREXOR)

Articulo 281.- El propdsito de esta norma técnica tiene por objetivo Entregar las
directrices tanto para la elaboracion, aplicacion y control de los programas de vigilancia
de la salud de los trabajadores expuestos al agente ruido y contribuir a disminuir la
incidencia y prevalencia de hipoacusia de origen ocupacional, a través el establecimiento
de criterios comunes, lineas de accion y recomendaciones para el manejo integral del
trabajador expuesto ocupacionalmente a ruido, con la finalidad de preservar la salud
auditiva, prevenir y detectar precozmente dafio auditivo, definiéndose las etapas y
acciones complementarias de vigilancia ambiental y a la salud correspondientes que
eviten la progresion del dafio. Art. 67°: La aplicacion de

este protocolo se aplica a todos los trabajadores y trabajadoras expuestos
ocupacionalmente a ruido, quienes debido a la actividad que desempefian, pueden
desarrollar una Hipoacusia Sensorio neural Laboral (HSNL) por dicha Exposicion.
Ademads, deberan conocerlo los expertos en prevencion de riesgos de las empresas, los
miembros de comité(s) paritario(s), los dirigentes sindicales, trabajadores y los
empleadores de las empresas en que existe la exposicion ocupacional a ruido. Esta
difusion deber& quedar acreditada a través de un acta suscrita por el administrador de la
Ley N° 16.744 o empresa, segun corresponda, y todas las personas que tomaron
conocimiento del protocolo, la que debera ser remitida a la Autoridad Sanitaria Regional
y a la Inspeccion del Trabajo correspondiente. Art. 68°: La aplicacion del presente
protocolo es de caracter obligatorio para los administradores del seguro de la Ley N°
16.744, para las empresas y trabajadores donde exista exposicion ocupacional a ruido,
correspondiendo a la Autoridad Sanitaria Regional (ASR) y a las Inspecciones del
Trabajo, fiscalizar su cumplimiento en las materias de su competencia.

TITULO LXVI
PLAN DE ERRADICACION DE LA SILICOSIS

Articulo 282.- Debido al gran NUumero de trabajadores que en Chile se encuentran
expuestos a Silice y por lo tanto en riesgo de adquirir Silicosis y otras patologias
asociadas, es que se ha adquirido y establecido el compromiso nacional destinado a
controlar, disminuir y erradicar la Silicosis mediante la aplicacion de un Plan Nacional de
Erradicacion de la Silicosis PLANESI. Para ello se crea el MANUAL SOBRE NORMAS
MINIMAS PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE VIGILANCIAS DE LA
SILICOSIS, Aprobado mediante resolucién exenta N° 847, el 20 de octubre de 2009. a)
El propdsito principal es contribuir a disminuir la incidencia y prevalencia de la Silicosis.
b) La vigilancia ambiental de los lugares de trabajo. c) Protocolo para la toma de muestras
de silice libre cristalina en aire. d) La vigilancia de la salud de los trabajadores expuestos
a silice. Art. 75°: Se describen Directrices Generalizadas sobre Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para Empresas con Riesgo de Exposicion a Silice. En
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Toda faena productiva que se realizan activid&tre
expuestos al riesgo de silice en el aire respirable, se debera ante la sospecha de este
riesgo: a) Solicitar a su Organismo Administrador (OA) de la Ley 16.744 que concurra a
las respectivas centrales para realizar, en conjunto, la identificacion de presencia de
silice en las distintas areas de trabajo. b) Si se confirma la presencia de silice, se debe
solicitar al Organismo Administrador la realizacion de mediciones ambientales de silice
y mediciones personales (dosimetrias) para definir a los trabajadores expuestos. c)
Solicitar al organismo administrador el informe técnico con los resultados de las
mediciones realizadas, y las recomendaciones de control de riesgos necesarios de
implementar. d) Se debera implementar las medidas de seguridad y control indicadas por
el Organismo Administrador, el Departamento de Prevencion de Riesgos (DPR) y el
Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS), segun corresponda, de conformidad
con las facultades que la ley N°16.744 reconoce a estas entidades. e) Se debera
confeccionar el listado de los trabajadores que se desempeian en puestos de trabajo
con exposicion a 50% o mas del LPP establecido

en el DS 594/1999 del MINSAL, para su inclusion en el Programa de Vigilancia de la
Salud (PVS) que debe desarrollar su OA. f) Se debera Facilitar la asistencia de los
trabajadores a los controles médicos programados para el cumplimiento del Programa
de vigilancia de Salud. En caso de haber trabajadores con resolucion de incapacidad
permanente por silicosis otorgada por la COMPIN respectiva, se debe considerar la
reubicacion en puestos de trabajo sin exposicion a silice.

TITULO LXVII
OTROS PROTOCOLOS DE VIGILANCIA

Articulo 283°: Es obligacion de la empresa identificar los agentes de riesgos a los que
estan expuestos sus trabajadores o trabajadoras, de acuerdo a la actividad economica y
naturaleza del trabajo, debiendo aplicar, dependiendo a los agentes de riesgo a los que
estan expuestos, los distintos Protocolos de Vigilancia Epidemiologica desarrollados y
aprobados por el Ministerio de Salud, en virtud a lo sefialado en el articulo 65 inciso 1°
de la ley 16.744 que dispone a este Ministerio de Salud la competencia general en
materia de supervigilancia y fiscalizacion de la prevencion, higiene y seguridad de todos
los sitios de trabajo, cualesquiera que sean las actividades que en ellos se realicen.

Asi, la Empresa Inversiones CGL Ltda., deberd incorporarse a los programas de
vigilancia epidemioldgica de Mutual de Seguridad, al momento de establecer en ella la
presencia de factores de riesgo que asi lo ameriten o de diagnosticar en los trabajadores
alguna enfermedad profesional.

Los protocolos de vigilancia que aprobados son:
o Citostaticos. Resolucion Exenta N°1093 - 21.09.2016. MINSAL
o Plaguicidas. Resolucion Exenta N 140 - 31.01.2018. MINSAL
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. Asbesto. Decreto Supremo N°56 MINSAL Der 13.01.2001 Promibe Oso el
Asbesto En Productos Que Indica.

o Hiperbaria. Resolucion Exenta N°421 - 04.03.2019. Manual de Medicina
Hiperbéarica.

o Hipobaria Guia Técnica sobre Exposicion Ocupacional a Hipobaria Intermitente
Cronica por Gran Altitud. De conformidad al Articulo 110 b.3 D. S N°594.

° Radiaciones lonizante. Resolucion Exenta N°741 MINSAL aprueba "Protocolo

para la evaluacion de la exposicion ocupacional a radiaciones ionizantes en puestos de
trabajo asociados al uso médico de equipos de rayos X convencionales".

. Dermatitis. Protocolo de Patologias Dermatoldgicas SUSESO
o Uso intensivo de la voz. Protocolo Patologias de la Voz. SUSESO
o Fiebre Q. Expuestos a Coxiella Burnetii. Resolucion Exenta N° 402 —

09.03.2018. MINSAL.

TITULO LXVIII
LEY 20.105
ESTABLECE MATERIAS RELATIVAS A LA PUBLICIDAD Y CONSUMO DE
TABACO

Articulo 284.- Se prohibe fumar en los siguientes lugares, incluyendo sus patios y
espacios al aire libre interiores:

a) establecimientos de educacion prebasica, basica y media;

b) recintos donde se expenda combustibles;

c) aquéllos en que se fabriquen, procesen, depositen o0 manipulen explosivos, materiales
inflamables, medicamentos o alimentos;

d) medios de transporte de uso publico o colectivo;

e) ascensores.

Articulo 11.- Se prohibe fumar en los siguientes lugares, salvo en sus patios o espacios
al aire libre:

a) al interior de los recintos o dependencias de los 6rganos del Estado. Sin embargo, en
las oficinas individuales se podra fumar sélo en el caso que cuenten

con ventilacion hacia el aire libre o extraccion del aire hacia el exterior;

b) establecimientos de educacion superior, publicos y privados;

c) establecimientos de salud, publicos y privados;

d) aeropuertos y terrapuertos;

e) teatros, cines, lugares en que se presenten espectaculos culturales y musicales, salvo
gue sean al aire libre;

f) gimnasios y recintos deportivos;

g) centros de atencion o de prestacion de servicios abiertos al publico en general,

h) supermercados, centros comerciales y demas establecimientos similares de libre
acceso al publico.
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En los lugares anteriormente enumerados, podfaextstr una o mas satas espectatmente

habilitadas para fumar, con excepcion de los casos que sefiala la letra c).

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente, iguales reglas se aplicaran
tratandose de empresas, establecimientos, faenas o unidades econdmicas obligadas a
confeccionar un reglamento interno de orden, higiene y seguridad, en conformidad a las
normas del Codigo del Trabajo.

En los lugares de trabajo de propiedad de particulares no comprendidos en el articulo 10
y en los incisos precedentes, la existencia de prohibicion de fumar o la determinacién de
sitios y condiciones en que ello se autorizara seran acordadas por los respectivos
propietarios o administradores, oyendo el parecer de los empleados.

Articulo 285.- Los organismos administradores de la ley N° 16.744, deberan colaborar
con sus empresas adheridas asesorandolas respecto de los contenidos de la informacién
que éstas presten a sus trabajadores y usuarios sobre los dafios que provoca en el
organismo el consumo de productos hechos con tabaco o la exposicién al humo de este
producto y acerca de los beneficios de adoptar estilos de vida y ambientes saludables.".

TITULO LXIX
LEY 20096
ESTABLECE MECANISMOS DE CONTROL APLICABLES A LAS SUSTANCIAS
AGOTADORAS DE LA CAPA DE OZONO

Articulo 286.- Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los articulos 184 del
Caodigo del Trabajo y 67 de la ley N° 16.744, los empleadores deberan adoptar las
medidas necesarias para proteger eficazmente a los trabajadores cuando puedan estar
expuestos a radiacion ultravioleta. Para estos efectos, los contratos de trabajo o
reglamentos internos de las empresas, segun el caso, deberan especificar el uso de los
elementos protectores correspondientes, de conformidad con las disposiciones del
Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de
Trabajo.

Lo dispuesto en el inciso anterior sera aplicable a los funcionarios regidos por las
leyes N°s. 18.834 y 18.883, en lo que fuere pertinente.

TITULO LXX
DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSITORIOS

Articulo 287°. - Las normas de prevencion contenidas en este reglamento interno,
deberan ser acatadas obligatoriamente por el personal de empresas contratistas. Para
ello, los contratos que suscriba la Empresa Inversiones San Martino Ltda., con el
contratista deben incluir un articulo relativo a la obligatoriedad de acatar las normas
de SSO y MA de Empresa Inversiones CGL Ltda., el cumplimiento cabal del
reglamento interno y muy en especial de la legislacion vigente en materias
relacionadas. Deacuerdo a la Ley N°20.123 que regula el trabajo en régimen de
subcontratacion, el funcionamiento de las empresas de servicios transitorios y el
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contrato de trabajo de servicios transitorios, —estabtece e st artretio Too-k gue el

contrato de trabajo de servicios transitorios es una convencion en virtud de la cual un
trabajador y una empresa de servicios transitorios se obligan reciprocamente, aquél a
ejecutar labores especificas para una usuaria de dicha empresa, y ésta a pagar la
remuneracion determinada por el tiempo servido”. El contrato de trabajo de servicios
transitorios debera celebrarse por escrito y contendra, a lo menos, las menciones
exigidas por el articulo 10 del Codigo del trabajo. “La escrituracion del contrato de trabajo
de servicios transitorios debera realizarse dentro de los cinco dias siguientes a la
incorporacion del trabajador. Cuando la duracion de este sea inferior a cinco dias, la
escrituracion debera hacerse dentro de dos dias de iniciada la prestacion de servicios.

Una copia del contrato de trabajo debera ser enviada a la usuaria a la que el
trabajador prestara servicios”.

Articulo 288°. - La Ley N° 20.123, en su articulo 4°, establece que "la Direccién del
Trabajo debera poner en conocimiento del respectivo Organismo Administrador de la
ley N° 16.744, todas aquellas infracciones o deficiencias en materia de higiene y
seguridad, que se constaten en las fiscalizaciones que se practiquen a las empresas.

Copia de esta comunicacion debera remitirse a la Superintendencia de Seguridad Social.
El referido Organismo Administrador deberd, en el plazo de 30 dias contado desde
la notificacion, informar a la Direccion del Trabajo y a la Superintendencia de Seguridad
Social, acerca de las medidas de seguridad especificas que hubiere prescrito a la
empresa infractora para corregir tales infracciones o deficiencias. Correspondera a la
Superintendencia de Seguridad Social velar por el cumplimiento de esta obligacion
por parte de los Organismos Administradores".

TITULO LXXII
VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 288°. - El presente reglamento tendra una vigencia de un afio, a contar del 6 de
junio 2023, pero se entendera prorroga automaticamente, si no ha habido observaciones
por parte del Departamento de Prevencion de Riesgos, del Comité Paritario, o a falta de
estos, de la empresa o los trabajadores o por modificaciones a las leyes que lo
fundamentan.

DISTRIBUCION:

Ministerio de Salud (En la region Metropolitana Avda. Bulnes N°194. En Regiones en la
Oficina Regional respectiva).

Direccién del Trabajo (Inspeccion del Trabajo Jurisdiccional).

Trabajadores de la Empresa.

Mutual de Seguridad CCHC

Santiago, junio de 2023
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EMPRESA
“Inversiones CGL Ltda.”

PROTOCOLO DE DIFUSION Y ENTREGA DE UN EJEMPLAR DEL REGLAMENTO
INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD AL TRABAJADOR NUEVO.

RECIBIDO POR:

Nombre :

RUT:

Centro de trabajo:

Fecha entrega:

Comuna:

Firma :

Declaro haber sido instruido y he recibir un ejemplar del Reglamento interno de Orden
Higiene y Seguridad de la empresa “Inversiones CGL Ltda.” del cual me comprometo
a observar mientras tenga un contrato vigente con la empresa, y me obligo a realizar mi
trabajo con la debida precaucion, evitando poner en riesgo la seguridad y salud de mi
persona, del resto de los trabajadores y el patrimonio de la empresa.
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